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Pressestatement

Elf Jahre Patientenrechtegesetz:
Defizite der aktuellen Rechtslage
zeigen sich taglich in der
Versicherten-Beratung

Berlin, 23. Februar 2024

Vor elf Jahren, am 26. Februar 2013, ist das aktuell geltende Patientenrechte-
gesetz in Kraft getreten. Die notwendige Weiterentwicklung dieses Gesetzes
ist seitdem in vielen Sonntagsreden beschworen, aber in keinem Punkt umge-
setzt worden, kritisiert die Vorstandsvorsitzende des AOK-Bundesverbandes,
Dr. Carola Reimann:

~Schon beim Inkrafttreten des Patientenrechtegesetzes 2013 war klar, dass die-
ses Gesetz nur ein erster Schritt hin zu mehr Transparenz, Rechtssicherheit und
Starkung der Rechte der Patientinnen und Patienten sein konnte. Trotz anders-
lautender Versprechungen im Koalitionsvertrag der Ampel und zahlreicher Be-
teuerungen lasst das dringend erforderliche Patientenrechtegesetz 2.0 weiter
auf sich warten. Von den Anderungsvorschlégen, die der Patientenbeauftragte
zum zehnjahrigen Jubildum vor einem Jahr formuliert hat, ist seitdem nicht ein
einziger umgesetzt worden. Daher erneuern wir zum elften Jahrestag unsere
Forderung nach einer Weiterentwicklung des Gesetzes und einer Stéirkung der
Patientenrechte.

Aktuell missen Patientinnen und Patienten nicht nur den Beweis dafir fihren,
dass ein Fehler und ein Schaden vorliegen. Sie mussen auch belegen, dass der
Behandlungsfehler diesen Schaden verursacht hat. Da es derzeit keine gene-
relle Pflicht fir Behandelnde gibt, Patientinnen und Patienten ohne deren
Nachfrage Uber einen mdéglichen Fehler zu informieren, ist bereits der Fehler-
nachweis haufig eine kaum Uberwindbare Hurde. Daher braucht es dringend
Beweiserleichterungen fur die Betroffenen: Zum Nachweis der Kausalitat sollte
kunftig eine Uberwiegende Wahrscheinlichkeit von mehr als 50 Prozent ausrei-
chen.
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Nicht nur bei Behandlungs- und Pflegefehlern, sondern auch bei Schdden durch
Arzneimittel oder fehlerhafte Medizinprodukte sind Nachbesserungen notwen-
dig. So ist seit der Neureglung des Arzneimittelgesetzes im Jahre 2002 kein ein-
ziger Arzneimittelhersteller in Deutschland zu Schadensersatzleistungen an
geschdadigte Patientinnen oder Patienten verurteilt worden - obwohl es zum
Beispiel im Fall des 2004 vom Markt genommenen Schmerzmittels Vioxx
schwere Schadensfdlle gab. Anders als in den USA erhielten die Patientinnen
und Patienten, die wegen der Einnahme des Medikamentes Schlaganfdalle oder
Herzinfarkte erlitten, in Deutschland bis heute keine Entschadigung.

Der zunehmende Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz in der Medizin schafft zu-
satzliche Herausforderungen fur das bestehende Haftungssystem: Patientin-
nen und Patienten missen nachvollziehen kdnnen, ob ein Schaden kausal auf
einen Behandlungs- oder Anwendungsfehler des behandelnden Arztes oder der
behandelnden Arztin oder auf einen herstellerbedingten Mangel der eingesetz-
ten KlI-Systeme zurilickzufuhren ist. Neben den notwendigen Anpassungen und
Neuregelungen bei den Patientenrechten muss es auch darum gehen, Fehler zu
vermeiden. Ein wichtiger Ansatz dafir ist die gesetzlich verpflichtende Meldung
sogenannter Never Events - also schwerwiegender, aber sicher vermeidbarer
Schadensereignisse.

Unsere Vorschlage zur Weiterentwicklung der Patientenrechte liegen seit Jah-
ren auf dem Tisch. Sie basieren auf den praktischen Erfahrungen aus dem Be-
handlungsfehlermanagement, das die elf AOKs ihren Versicherten seit fast 25
Jahren anbieten. Allein die AOK-Gemeinschaft pruft jahrlich etwa 15.000 von
den Versicherten gemeldete Fdlle vermuteter Behandlungs- und Pflegefehler. In
der Prufung der Verdachtsfdlle und der Unterstitzung von Betroffenen zur
Durchsetzung von Schadensersatzansprichen zeigen sich taglich die Defizite
der aktuellen Rechtslage. Diese Erfahrungen zeigen uns, dass wir bei diesem
Thema dringend vom Reden zum Handeln kommen mussen.”

Hinweis fir die Redaktionen:

Das Positionspapier der AOK-Gemeinschaft zur Stérkung der Patientenrechte
steht zum Download unter https:/www.aok.de/pp/hintergrund/patienten-
rechte/
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