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12. Dezember 2023AOK. Die Gesundheitskasse.

Civey-Befragung sind vom 16. bis zum 20. November 2023 

10.000 Menschen ab 18 Jahren online befragt worden.

Ergebnisse einer Civey-Befragung im November 2023



Einstellungen zum Thema elektronische Patientenakte – Befragung November 2023

Große Zustimmung zur Opt-out-Regelung
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Mehr als 60% der Befragten 

Versicherten automatisch eine 

elektronische Patientenakte mit 

(Opt-out-Regelung) angelegt wird. 



Widerspruch gegen das Anlagen 

einzulegen. Rund 30% der Befragten 

sind unentschlossen bzw. geben an, 

die Opt-out-Regelung nicht zu 

kennen. 
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Etwa 20 Prozent wollen Widerspruch einlegen
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