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Pressestatement

Telefonische Krankschreibung:
Entlastung fur Arztpraxen und
Versicherte

AOK Rheinland/Hamburg spricht sich fur einen
verantwortungsvollen Umgang aus, um Miss-
brauch zu vermeiden

Dusseldorf/Hamburg, 06.12.2023

Die Krankschreibung per Telefon soll zuriickkommen. Uber die Regelung berdit
der Gemeinsame Bundesausschuss am 7. Dezember 2023.

Dazu eine Einordnung von Gunter Waltermann, Vorstandsvorsitzender der AOK
Rheinland/Hamburg:

«Ein gewissenhafter Einsatz der telefonischen Krankschreibung tragt dazu bei,
niedergelassene Arztinnen und Arzte zu entlasten und die Situation in vielen
Arztpraxen zu entschdrfen. Das ist von Vorteil insbesondere fur solche Regio-
nen, in denen die Versorgungslage ohnehin angespannt ist.

Die telefonische Krankschreibung hilft, vermeidbare Kontakte zu reduzieren und
die medizinische Versorgung auch in Zeiten hoher Infektionszahlen, wie wir sie
gerade verzeichnen, sicherzustellen. Sie ist eine Errungenschaft, die wir aus der
Corona-Pandemie mitgenommen haben: Damals hat sich gezeigt, dass unser
Gesundheitssystem in der Lage ist, mit kurzfristigen und pragmatischen Losun-
gen auf besondere Belastungen zu reagieren.

Wichtig ist, mit dieser neuen Moglichkeit verantwortungsvoll umzugehen. Die
Entscheidung, ob und fur welchen Zeitraum eine Krankschreibung erforderlich
ist, sollte genauso sorgfdltig abgewogen werden wie im personlichen Arzt-Pa-
tienten-Kontakt. Das vereinfachte Verfahren darf nicht missbraucht werden. “

Kontakt und Information

Kirsten Simon, Telefon 0211-8791-28219, presse@rh.aok.de
AOK Rheinland/Hamburg, KasernenstraBe 61, 40213 Diisseldorf
aok.de/rh, Twitter: @AOKRH
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