
Herzlich Willkommen auf den Social-Media-Kanälen der AOK 

Rheinland/Hamburg! 

Auf den Social-Media-Kanälen der AOK Rheinland/Hamburg hast Du die 

Möglichkeit, interessante Infos, Videos, Links und natürlich Fotos 

auszutauschen und Dich über unsere Angebote und Services zu informieren. 

Damit dies in angenehmer und freundlicher Atmosphäre geschehen kann, 

bitten wir Dich, ein paar wenige Regeln zu beachten.  

Wir freuen uns auf deine rege Beteiligung! 

Bitte halte dich an ein paar einfache Regeln, um dir und allen anderen AOK 

Rheinland/Hamburg Social-Media-Nutzern eine angenehme 

Kommunikation zu ermöglichen.  

Bitte sei bei Veröffentlichungen von Posts und Kommentaren auf der AOK 

Rheinland/Hamburg Timeline stets tolerant und respektvoll gegenüber 

anderen Nutzern und behandele diese so, wie du selbst behandelt werden 

möchtest. Verzichte auf Provokationen und unnötige Polemik. 

Wichtiger Hinweis zum Schutz deiner Daten: Wir sind gesetzlich verpflichtet 

dich aufzuklären, dass sämtliche personenbezogenen Daten dem 

Sozialdatenschutz unterliegen (siehe Infos zum Datenschutz unter 

www.bfdi.bund.de). Deshalb: Poste keine Details zu 

Versicherungsangelegenheiten und Angaben zu deiner Gesundheit in 

Verbindung mit deiner persönlichen Identität. Denk daran, dass diese Seiten 

öffentlich sind und alle – also auch Menschen, die dich persönlich kennen – 

die Informationen sehen können. Deine Fragen kannst du auch gerne direkt 

online per verschlüsselter E-Mail, über die ServiceTelefonnummern der AOK 

Rheinland/Hamburg 0211 81950000 oder bei eurer AOK vor Ort mit unseren 

persönlichen Kundenberatern klären.  

Mit der Benutzung der Social-Media-Funktionen stimmst du zu:  

✓ sachbezogen zu kommentieren und diskutieren 

✓ Beleidigungen, Schmähkritik, und herabsetzende Äußerungen sind 

nicht gestattet 

✓ keine gewaltverherrlichenden, sexistischen oder rassistischen Inhalte 

zu verbreiten 

✓ keine jugendgefährdenden Informationen oder Inhalte zu verbreiten 

✓ nicht zu Straftaten aufzurufen oder Straftaten gut zu heißen 



✓ die Seite nicht für politische oder religiöse Zwecke zu verwenden 

✓ die Seite nicht für verkaufsfördernde oder kommerzielle Zwecke zu 

verwenden 

✓ keine personenbezogenen Daten zu veröffentlichen 

✓ die Funktionen nicht für andere als den intendierten Zweck zu 

verwenden (z.B. Dating Dienst, Spam) 

✓ nur solche Inhalte zu posten, an denen du die Nutzungsrechte (z.B. 

Urheberrechte) besitzt 

✓ nicht auf Webseiten zu verlinken, die gegen diese 

Nutzungsbestimmungen verstoßen. 

Bitte habe Verständnis dafür, dass wir uns bei Verstößen gegen diese Regeln 

vorbehalten, Posts oder Kommentare teilweise oder ganz, nach eigenem 

Ermessen und ohne vorherige Ankündigung jederzeit zu entfernen.  

Bist du der Ansicht, ein Beitrag verstößt gegen diese Nutzungsbedingungen, 

oder wurde dein Beitrag gelöscht, kannst du uns per E-Mail 

(SocialMedia@rh.aok.de ) direkt kontaktieren. Die AOK Rheinland/Hamburg 

übernimmt keine Verantwortung und Haftung für eingestellte Kommentare 

oder Verlinkungen von Fans.  

Wir danken dir – und wünschen dir viel Spaß auf den Social-Media-Kanälen 

der AOK Rheinland/Hamburg! 
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