Desktop Client: Anmeldung

Anleitung zur Anmeldung im Desktop
Client per ,,AOK Ident”-App in 4 Schritten

AOK. Die Gesundheitskasse.



Anleitung - Anmeldung im Desktop Client

1. Installation und Benutzererstellung

Laden Sie den Desktop Client fur Ihr Endgerdat herunter und fuhren Sie
die Installation durch.

Den Download-Link fur den Desktop Client sowie zusdtzliche
Informationen finden Sie hier:

https://www.aok.de/pk/versichertenservice/nutzung-epa-desktop-client/

Nach erfolgreicher Installation des Desktop Clients klicken Sie auf
den Button "Neuen Llokalen Benutzer anlegen”, um ein neues
Benutzerkonto fur |hr Endgerdt zu erstellen. Eine ausfuhrliche
Anleitung dazu finden Sie im zweiten Schritt dieser Anleitung.

Anmelden

Bitte melden Sie sich mit Ihren Anmeldedaten fiir dieses Gerat an.

I Benutzername

’ Kennwort

Neuen lokalen Benutzer anlegen

AOK

Anmelden

Hinweis: Bitte schiitzen Sie Ihren PC immer mit einer Bildschirmsperre und einem sicheren PIN/Code bzw.
Passwort. Auf den Informationsseiten des BSI erhalten Sie Informationen zu sicheren Passwortern sowie
konkrete Hilfestellungen fiir eine sichere Einrichtung Ihres privaten Computers unter Windows, Ubuntu sowie

macOS.

Noch keine ePA vorhanden? Nutzungshinweise Datenschutzerklarung

Impressum

AOK &)


https://www.aok.de/pk/versichertenservice/nutzung-epa-desktop-client/
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2. Neuen lokalen Benutzer anmelden AOK.

Sie melden sich an, indem Sie einen neuen lokalen Benutzer anlegen. Dafur braucht es einen Benutzernamen und ein Kennwort, das sie
festlegen. AnschlieBend konnen Sie sich anmelden, sofern Sie die Nutzungsbedingungen zur Kenntnis genommen haben.

Neuen lokalen Benutzer anlegen

Legen Sie Ihre Anmeldedaten fest, um einen neuen Benutzer fir dieses
Gerat anzulegen. Nutzen Sie diese Daten, um sicher auf Thre ePA

3%

zuzugreifen.
Benutzername festlegen h
\ Lokaler erfolgreich Willkommen in lhrer persénlichen Akte
Kennwort festlegen Mit lnrer persnlichen Akte haben Sie Zugang zur gesetzlichen
Es wurde erfolgreich ein neuer lokaler Nutzer Patientenakte (ePA).
angelegt. Sie konnen sich nun einloggen.
Kennwort bestatigen

Allgemeine Informationen zur Datenverarbeitung und zu Ihren Rechten

finden Sie unter Datenschutzerkldrung.
Bitte beachten Sie folgende Hinweise zur Erstellung Ihres Passworts:

* Das Passwort muss aus mindestens 8 Zeichen bestehen

[]  1ch habe die 2ur Kenntnis g
* Das Passwort muss mindestens je einen Grof8- und Kleinbuchstaben
enthalten
* Das Passwort muss ein d

* Das Passwort muss mindestens eine Ziffer enthalten

Welter
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3. Ubersicht und Profileinstellungen AOK

Mithilfe des lokalen Benutzers gelangen Sie auf die Ubersicht. Von hier kénnen Sie auf ihr Profil zugreifen.

Auf der Profilseite konnen Sie rechtliche Informationen und lhre Softwareversion einsehen.

& zurick 2 Profil .
€ Zuriick
Anmelden Profil

Rechtliches

. “ & » Impressum >

Elektronische Patientenakte (ePA) Vertretung fiir Angehdrige Gesundheitswissen Open-Source-Lizenzen

Softwareversion

. AOK&)
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4. Mit der ,,AOK Ident”-App anmelden AOK

Um sich in der elektronische Patientenakte (ePA) mithilfe Ihrer ,AOK Ident”-App anzumelden, klicken Sie auf der Ubersichtsseite auf den Button
+Elektronische Patientenakte (ePA)”. Im zweiten Schritt geben Sie bitte Inre AOK-Kasse und Versichertennummer ein — dieser Schritt erfolgt
nur bei der ersten Anmeldung mit dem zuvor erstellten lokalen Benutzer. Bitte beachten Sie, dass es eine Voraussetzung gibt: Bevor Sie sich
mit Ihrer ,,AOK Ident”-App beim Desktop-Client anmelden kdnnen, missen Sie bereits fur die ePA registriert sein.

€ Zuriick
& Zurick 2 Profil

Ihre AOK-Mitgliedschaft

Anmelden

ERl AOK® -
™ o ) -

Elektronische Patientenakte (ePA) Vertretung fiir Angehdrige Gesundheitswissen

: AOK&)
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4.1 ,,AOK Ident”-App Anmeldung AOK.

Bitte scannen Sie den QR-Code ein, um in Ihre ,AOK Ident”-App zu gelangen. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem mobilen Gerat und
geben Sie anschlieBend lhren Gesundheits|D-Code ein.

AOK @ " "

Login bestdtigen
o
Login mit ,,AOK Ident”-App ' =

elektronische Patientenakte (RU-REF) hat am Login bestdatigen

Bitte scannen Sie den QR-Code mit dem 07.03.2025 um 01:38 Uhr die Bestdtigung eines Vorgang bestdatigen AOK®
Logins angefragt Ihr 6-stelliger GesundheitsID-Code

o . .
Gerdt, auf dem die ,AOK Ident*-App Bestditigen Sie bitte diesen Vorgang:

installiert ist. Die ,AQK Ident”-App offnet

sich autematisch. Bestdtigen Sie den Login in

Login in elektronische Patientenakte (RU-REF)

der App. Sie haben lhren Login bestdtigt.

GesundheitsID-Code vergessen

Bitte wechseln Sie zuriick auf ihr
anderes Gerdat.

@ Lassen Sie diese Seite auch

nach dem Scannen gedffnet. GesundheitsiD-Code

QR-Code 90 Sekunden lang giiltig

AOQOK Ident”-App &ffnet sich 2
nicht? [

Gesundheitskarte mit PIN ]

2 Lsdenim JETET BE —
hd £op o - GOOg\e Play l efsena suswelsmiEEIl I Mit GesundheitsID-Code bestdtigen

Bitte registrieren Sie sich nach dem Download.

Abbrechen SchlieBen

Abbrechen
Zuriick
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4.2 Absprung zum Desktop Client und Endgerat AOK.
freischalten

Nach erfolgreichem Einloggen in der ,AOK Ident”-App erscheint ein Popup-Fenster. Mit einem Klick auf ,Offne AOK Mein Leben.app”
offnet sich wieder der Desktop Client. Bitte geben Sie den Bestatigungscode aus lhrer E-Mail an. Danach Bestétigen Sie die Eingabe.

AOK Open AOK Mein Leben (RU-REF).app?
hittps:/fweb.1ps.ru.aok.sek-idp-1si.de wants to open this application.
[ Aiways slow wieb.rps.ru.sok.sek-idp-tsi.de 10 open finks of this type n the sssocisted app Gerit freischalten o A
Gerdt freigeschaltet

sich automatisch. Bestétigen Sie den Login in e
der App. @
==

Gaben Sie den Code ein, den wir Ihnen an max@mustermann.de gesendet haben

A
Der Code iet 6 Stunden lang giltig.
\L ;'
_ Al

C' Neuen Bastitigungscads anfordern

Ihre Registrierung war erfolgreich
@ Lassen Sie diese Seite auch

5 Sie sind jetzt fir Ihre elektronische Patientenakte (ePA) registriert. Weitere Informationen finden Sie in
nach dem Scannen geéffnet.

den Einstellungen.

#AQK Ident”-App offnet sich 2
nicht?

& App Store | PP Google Play

Bitte rogistrioren Sio sich nach dom Download

Fertig

Zuriick

; AOK&)
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4.3 Erneut einloggen AOK .

Nachdem das Endgerdt erfolgreich freigeschalten wurde, ist eine erneute Anmeldung erforderlich. Geben Sie lhre Benutzerdaten ein und melden Sie
sich anschlieBend erneut mit lhrer ,AOK Ident”-App an.

& Zurick 2 Profil O

Anmelden

Anmelden AOK@®

Bitte melden Sie sich mit Ihren Anmeldedaten fiir dieses Gerat an.

Benutzername ‘

Kennwort ‘ »

N [

Elektronische Patientenakte (ePA) Vertretung fiir Angehorige Gesundheitswissen
Neuen lokalen Benutzer anlegen Anmelden
Hinweis: Bitte schiitzen Sie Ihren PC immer mit einer Bildschirmsperre und einem sicheren PIN/Code bzw.
Passwort. Auf den Informationsseiten des BSI erhalten Sie Informationen zu sicheren Passwortern sowie
konkrete Hilfestellungen fiir eine sichere Einrichtung Ihres privaten Computers unter Windows, Ubuntu sowie
macOS.
Noch keine ePA vorhanden? Nut hinweise Da hutzerklarung Impressum
Nutzungsbedingungen Datenschutzerkldrung Impressum
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4.4 Dokumentenansicht ePA nach Login

Nach Abschluss des Vorgangs kdnnen Sie auf Ihre elektronische Patientenakte (ePA) zugreifen.

Eé Dokumente

T Dokumente

Medikamente
‘ Q suche nach Titel oder Autor 3% Filtern ® Ats PDF speichern

O
&
9 Akuivitaten
Q
3

Benachrichtigungen ‘7‘ Typ Titel Autor Zugriffe Erstelldatum w
] > image001 von mir & 19.03.2025
Einstellungen
] @ réntgenaufnahme von mir 11.03.2025

(Z Gesundheitswissen
Demo PDF von mir 05.03.2025

@2

Dokument hinzufiigen

] Abmelden

AOK &)
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