AOK &)

Sie suchen nach einer Pflegeeinrichtung fur eine professionelle
Betreuung am Tag oder in der Nacht?

Nicht alle Anbieter bieten gleiche Leistungen, Preise und den
gleichen Service. Die Checkliste der AOK hilft Ihnen, die fir Sie
richtige Tages- oder Nachtpflegeeinrichtung zu finden.
Ja  Nein

Liegt die Einrichtung in lhrer Néhe?

Passen die Offnungszeiten der Einrichtung zu lhren Bediirfnissen?

Bietet die Einrichtung ausfuhrliche Informationen tber Leistungen und
Organisationsstruktur?

Besteht die Moglichkeit, die Einrichtung zu besichtigen bzw. dort einen
Probetag zu verbringen?

Erhalten Sie Einsicht in das schriftliche Pflege- und Betreuungskon-
zept?

Steht ausreichend Personal zur Verfugung?

Gibt es feste Ansprechpartner fur die Angehorigen?

Spricht Sie das Betreuungs- bzw. Kulturangebot an?

Werden zusatzliche Betreuungsleistungen angeboten?

Gibt es spezielle Angebote fur desorientierte Menschen?

Werden separate Raume mit Moglichkeiten fur eine Mittagsruhe
angeboten?

Werden Warm- und Kaltgetrdnke kostenfrei bereitgestellt?

Ist die Einrichtung auch mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut zu
erreichen?




