Die Gesundheitskasse.

» Ein Angebot der AOK Nordost fur Mitarbeiter/-innen in Kindertagesstatten

. Acht Bausteine fiir
gesundes Arbeiten in der Kita

Gesunde Erzieher/-innen — Grundlage erfolgreicher Kita-Arbeit

Gesundheit in besten Handen
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Vorwort

Schon bei den ganz Kleinen greifen Bildung und Gesundheitsférderung
ineinander. Die in friher Kindheit erworbenen Kompetenzen pragen
die gesamte Entwicklung eines Kindes. Jingste politische Entschei-
dungen erzwingen den raschen Ausbau von Krippen- und Kitaplatzen
in Deutschland. Im Mittelpunkt der gesundheitsférdernden Aktivitaten
beim Ausbau und im Bestand bleiben jedoch immer die Kinder.

Erfolgreich kdnnen die gesellschaftlichen Anforderungen nur dann
umgesetzt werden, wenn Trager und Personalfihrung auf gesunde,
motivierte und fachkompetente Mitarbeiter/-innen setzen. Die pada-
gogischen Fachkrafte einer Kita sind der Schlissel zur Sicherung
steigender Qualitatsanspriiche an die Betreuung und Forderung der
Kinder. Fachliche Kompetenzen und Wohlbefinden wirken nicht nur
auf ihre eigene Gesundheit, sondern verbessern auch die Bildungs- und
Gesundheitschancen der Kinder.

Die AOK Nordost unterstltzt Unternehmen seit vielen Jahren mit
Betrieblichem Gesundheitsmanagement (BGM) und bietet bedarfs-
gerechte Angebote zum Erhalt und zur Verbesserung der Gesundheit
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an. Mit dieser Unterstitzung
kénnen Unternehmen ein systematisches Gesundheitsmanagement
in ihrer Organisationsstruktur nachhaltig verankern und damit eine
lohnende Investition tatigen.

Die berufsbedingten gesundheitlichen Belastungs- und Risiko-
faktoren in Kindertagesstatten, die demographische Entwicklung und
der bereits splrbare Mangel an padagogischen Fachkraften stellen die
Kitas vor besondere Herausforderungen.

Ziel dieses branchenspezifischen Gesundheitsangebotes der AOK
Nordost ist es, durch gebundelte Interventionen moglichst viele
Mitarbeiter/-innen zu erreichen. Insbesondere die Einrichtungen, far
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die aus Zeit- oder Kostengriinden BGM sonst nicht zuganglich ware,
profitieren davon.

Wissenschaftliche Befragungen von Erzieherinnen und Erziehern haben
Aufschluss dartiber gegeben, welche Gesundheitsressourcen und
-belastungen innerhalb der Branche vorliegen und den Handlungs-
bedarf konkret im Hinblick auf gesundheitsbewusstes Verhalten und die
Gestaltung der Arbeitsverhaltnisse aufgezeigt.

Aus diesen Analysen sind die vorliegenden Seminarbausteine
entstanden, die sich an Trager, Kita-Leiter/-innen und padagogische
Fachkrafte richten.

Die Seminare kénnen von jeder Einrichtung selbst nach eigenem Bedarf
ausgewahlt werden. Unsere Experten fur Betriebliches Gesundheits-
management beraten Sie dabei im Vorfeld gerne, um passende
Losungen fir lhre Mitarbeiter/-innen zu finden.

Werner Mall
Unternehmensbereichsleiter Prévention
AOK Nordost — Die Gesundheitskasse
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Gesund arbeiten in der Kita durch
Betriebliches Gesundheitsmanagement

Angebot fir Tragervertreter/-innen

In diesem Workshop scharfen die Teilnehmer/-innen zunachst gemein-
sam den Blick fur das Thema Gesundheit und lernen den Zusammen-
hang von Arbeit und Gesundheit kennen. Neben fachlichen Impulsen
werden vor allem der Austausch untereinander und das gemein-
same Erarbeitenvon Ideen und eigenen Erkenntnissen geférdert. Die
Teilnehmer/-innen erkennen das Zusammenspiel von gesundheitsforder-
lichen sowie -belastenden Verhaltensweisen und arbeitsgestalterischer
Verhéltnispravention und reflektieren dabei ihre Rolle als Trager der
Kitas. Im zweiten Teil der Veranstaltung erfahren die Fachkrafte, wie
Betriebliches Gesundheitsmanagement ganzheitlich gesteuert bzw.
umgesetzt wird und welche Méglichkeiten der Kooperation mit der
AOK Nordost — Die Gesundheitskasse bestehen.
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Inhalte:

B Verstandnis von Gesundheit

B Gesundheit als Ressource zur Arbeitsbewaltigung

B Verhaltens- und Verhaltnispravention

B Einfluss des Tragers auf die Gesundheit der Mitarbeiter/-innen
B Analyse der Krankenstandsdaten der Erzieher/-innenbranche
B Modell betrieblicher Gesundheit

B Einflussfaktoren Mitarbeiter/-innengesundheit

B BGM-Prozess und -Steuerung

Methoden:
nonverbale Kommunikationsformen, personliche und Gruppen-
gesprache, Selbsterarbeitung

Teilnehmer/-innen: Kita-Trager
Teilnehmer/-innenzahl: 8—15
Dauer: 6-8 Stunden
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Gesund arbeiten in der Kita durch
Betriebliches Gesundheitsmanagement

Ein Seminar fir Kita-Leiter/-innen

Die Kita-Leiter/-innen reflektieren in diesem Modul den Zusammenhang
von Arbeit und Gesundheit. Wie gesund ist die eigene Einrichtung?
Wie lassen sich die individuellen Kompetenzen der Mitarbeiter/-innen
férdern und in der Organisation integrieren? Auf dem Weg zur gesun-
den Kita geht es darum, die individuellen Quellen von Arbeitsfreude
und Selbstvertrauen gemeinsam zu starken. Grundlegend dafir ist, in
einem guten Kontakt mit sich und den Kolleginnen und Kollegen zu
sein. Das Gefihl, gemeinsam an einem Strang zu ziehen, verhindert in
der Regel fachliche Uberforderung und férdert gleichzeitig die Motiva-
tion.
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Inhalte:

B Was ist Gesundheit? Ubersicht an Definitionen

B Zusammenhang Arbeit und Gesundheit

B Gesundheitliche Belastungen und Ressourcen der Erzieher/-innen
B Grundlagen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements

B Der BGM-Prozess und seine Integration in den Kita-Alltag

B Transparenz bei Informationen und Entscheidungen

Lernziele:

Die Teilnehmer/-innen

B sind sensibilisiert und erhalten ein neues Verstandnis von Gesundheit
und Krankheit.

B (ben sich darin, die eigenen Belastungen und Ressourcen
zu erkennen und wahrzunehmen.

B reflektieren die Belastungen und Stérken in der eigenen
Kita und tauschen sich darlber aus.

B haben erste Uberlegungen zum Umgang mit Uber- und
Unterforderung in ihrer Kita gemacht.

B wissen die Grundlagen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements
und erkennen die Potenziale, die fur ihre
Einrichtung darin liegen.

Methoden:
Input und Prasentationen, Austausch und Reflexionsrunden in
Kleingruppen

Teilnehmer/-innen: Kita-Leiter/-innen
Teilnehmer/-innenzahl: 8-15
Dauer: 6-8 Stunden

AKL-?\.TEF:‘\EH‘.IEN 7
.y



Gesund fiihren und gesund kommunizieren
in der Kita

Das Fiihrungsverhalten hat einen groBBen Einfluss auf die Gesundheit der
Mitarbeiter/-innen. Welche Anforderungen ergeben sich daraus fir die
Kommunikation und Organisation? — Ein Seminar f(r Kita-Leiter/-innen

Die Leiterinnen und Leiter von Kitas sind besonders gefordert, wenn es
um gesundheitsbewusstes Verhalten geht. Als Fihrungskrafte gestalten
sie Ablaufe und Strukturen, pragen maBgeblich die Kommunikation
und den Umgang mit Konflikten — und sie kennen die Einflussfaktoren
auf die Gesundheit der Mitarbeiter/-innen. In diesem Seminar setzen
sich Kita-Leiter/-innen bewusst mit den Themen ,Fihrung” und ,Ge-
sundheit” auseinander. Sie reflektieren eigene Fihrungsstile, erforschen
Konfliktfelder und erarbeiten, was sie in ihrem Arbeitsalltag schwacht
und was sie starkt. Die Konzepte der Salutogenese und das Belastungs-
Beanspruchungsmodell helfen, das eigene Gesundheitsverstandnis
einzuschatzen und motivieren zugleich auf gesunde Weise zu fihren.

#
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Inhalte:

Das Konzept der Salutogenese

B Das Belastungs-Beanspruchungsmodell

B Fihrungsmodelle

B Rolle, Aufgaben und Stile von Flihrungskraften
[

[

Kommunikation und Fhren
Gesundes Fuhren

Lernziele:

B Fihrungsaufgaben und Fihrungsstile unterscheiden lernen

B Eigene Starken wahrnehmen

m Konfliktfelder im Fihrungsalltag erkennen und konstruktiv steuern
B Gesundheit in das eigene Fihrungsverhalten integrieren

B Sich auf den Weg zur gesunden Kita begeben

Methoden:
Inputs, Kleingruppen-Arbeit, Reflexions- und Auswertungsrunden,
praktische Ubungen mit Feedback

Teilnehmer/-innen: Fihrungskrafte, Kita-Leiter/-innen
Teilnehmer/-innenzahl: 8-14
Dauer: ca. 8 Stunden inkl. Pausen

#
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Gute Zusammenarbeit mit den Eltern

Wie gelingt die dafiir notwendige wertschdtzende Kommunikation?
Ein Seminar flr padagogische Mitarbeiter/-innen von Kitas

Laut Berliner Bildungsprogramm sind Eltern und Erzieher/-innen Partner
in der Betreuung, Bildung und Erziehung von Kindern. Diese Partner-
schaft gelingt jedoch nur, wenn die dazugehdérige Kommunikation
funktioniert. Misslungene Kommunikation ist ein wesentlicher Stress-
und Storfaktor in der Zusammenarbeit zwischen Erziehungsberechtig-
ten und Erzieher/-innen und hat Auswirkungen auf die Gesundheit der
Erzieher-/innen. Konstruktive Zusammenarbeit und Zufriedenheit der
Eltern steigern hingegen das Selbstvertrauen der Erzieher/-innen.

Wie kann der Kontakt zu den Eltern gelingen? Wie kénnen gute
Gesprache gestaltet werden? In diesem Seminar geht es darum, die
eigenen Kommunikationsmuster zu reflektieren und zu erforschen.

Die Teilnehmer/-innen erarbeiten gemeinsam, welche Haltung und
welche Sprache zu einer gesunden Kommunikationskultur beitragen
kénnen. Dabei setzen sie sich mit verschiedenen Gesprachssituationen
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auseinander und analysieren typische Konfliktfelder. In praktischen
Ubungen erfahren sie, wo ihre Schwéachen und wo ihre Starken sind —
und Uben ein gesundes Kommunikationsverhalten ein.

Inhalte:

B Gesundheit und Kommunikation

B Grundlagen der Kommunikation

B Zusammenarbeit mit den Eltern

B Grundlagen der Gesprachsfihrung

B Kommunikation als wichtiger Teil in einer gesunden
.Erziehungspartnerschaft”

B Gesunde Wege in der Zusammenarbeit mit Eltern beschreiten

Lernziele:

B Eigene Kommunikationsmuster durchschauen

m Konfliktfelder erkennen

B Grundlagen gesunder Kommunikation eintiben und reflektieren

B Handwerkszeug fur verschiedene Gesprachssituationen
kennenlernen

B Elterngesprache bewusst gestalten

Methoden:
Inputs, Kleingruppen-Arbeit, Reflexions- und Auswertungsrunden,
praktische Ubungen mit Feedback

Teilnehmer/-innen: Pddagogische Mitarbeiter/-innen
Teilnehmer/-innenzahl: 8- 14
Dauer: ca. 8 Stunden inkl. Pausen
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Ich sorge fiir mich -
Drei Wege zu mehr Gesundheit

Bewegung, Erndhrung und Umgang mit Stress: Wer hier Bescheid weif,
kann viel Gesundes fir sich tun — Ein Seminar, das alle Mitarbeiter/-
innen in Kitas fir ihre Gesundheitsressourcen sensibilisiert

Der berufliche Alltag von Erzieher/-innen ist psychisch und physisch
fordernd: Wie kénnen Kita-Beschéftigte diesen meistern, ohne selbst
erschépft und ausgebrannt zu sein? Was brauchen sie, um in ihrem All-
tag gesund zu bleiben? Mit solchen Fragen setzen sich die Teilnehmer/-
innen dieses Seminars auseinander. Was belastet sie? Was fallt ihnen
leicht? Was starkt sie? Thematisiert wird, wie Gesundheitskompetenzen
im personlichen Alltag entwickelt und in den beruflichen Alltag inte-
griert werden kdnnen. Bewegung, Erndhrung sowie der Umgang mit
Stress sind dabei die zentralen Themen.
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Inhalte:

m Reflektion gesundheitlicher Belastungen in der Kita und im
personlichen Alltag

B Primarpravention durch Erndhrung, Bewegung, Stressminderung

B Gesundheitsressourcen aufspiren

B Gesundheitskompetenzen entwickeln und in den beruflichen Alltag
integrieren

B Verdnderungen planen

Lernziele:

B Gesundheitsbewusstes Verhalten im beruflichen und persénlichen
Alltag reflektieren

B Gesundes von Ungesundem unterscheiden lernen

B Eigene BedUrfnisse und Grenzen anerkennen

B Meine Gesundheitskompetenzen fir den beruflichen Alltag

B Meine Schritte auf dem Weg zu einer gesunden Kita

Methoden:
Inputs, Kleingruppen-Arbeit, Reflexions- und Auswertungsrunden,
Wahrnehmungs- und Bewegungsiibungen

Teilnehmer/-innen: Beschéftigte von Kitas, Erzieher/-innen
Teilnehmer/-innenzahl: 8-14
Dauer: ca. 8 Stunden inkl. Pausen
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Balanciert und mitten im Leben!
Wie werde ich mein eigener
Stressmanager?

Mit meinem Stress auf Du und Du — Ein Workshop fir Erzieher/-innen,
damit sie den eigenen Stressmechanismen auf die Spur kommen und
im Alltag gut damit umgehen kénnen

Der Alltag der Erzieher/-innen wird bestimmt durch Zeitdruck bei der
Arbeit mit den Kindern, standige Unterbrechungen bei der Arbeit,
hohen Erwartungsdruck von Kindern, Eltern, Tragern und Leiter/-
innen sowie fachlich anspruchsvollen Herausforderungen. Zudem
sind die Umgebungsbelastungen durch Larm gepragt. Das kann zu
Erschépfungen und hohen kérperlichen Beanspruchungen fihren.
Stress ist bedrohlich und lebenswichtig zugleich. Stress fordert uns
einerseits heraus, damit wir uns weiter entwickeln und zeigen, was wir
kénnen; andererseits belastet uns Stress auch — zum Beispiel, wenn wir
in einer dauerhaften Anspannung stecken bleiben und uns nicht mehr
entspannen kdnnen. Anhaltender Stress versetzt unseren Kérper und
unsere Sinne in permanente Alarmbereitschaft und das wird geféhr-
lich fur unsere Gesundheit. Nicht selten plagen uns dann viele Angste,
wir sind verspannt, haben Herzrasen oder Atemnot. Wie lasst sich der
Stress gut bewaltigen? Ziel des Moduls ist es, die Erzieher/-innen fur die
Gefahren von Dauerstress zu sensibilisieren und ihnen praktische Hin-
weise zu geben, mit welchen Strategien und Entspannungstechniken
sie diesen begegnen kénnen.
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Inhalte:

B \Was ist Stress und wozu ist er gut?

B Analyse der eigenen Belastungssituation

B Strategien der Problemldsung (kognitiv, emotional und physiologisch)

B Stressabbau: Die Ursachen fur den eigenen Stress an der Wurzel
packen

B Abstand zur Stressquelle: Veranderung der persénlichen
Einstellungen und Bewertungen

B Auftanken nach dem Stress: Sich etwas Gutes génnen!

Lernziele:

Die Teilnehmer/-innen

B wissen um die Gefahren von dauerhaftem Stress.

B |ernen verschiedene Lésungsstrategien des Stressmanagements
kennen.

B (ben einzelne Techniken der Entspannung.

B entwickeln erste Schritte, wie sie Entspannungsformen im
beruflichen Alltag integrieren kénnen.

Methoden:
theoretische Inputs, moderiertes Gruppengesprach, Gruppen- und
Einzelarbeit, praktische Ubungen

Teilnehmer/-innen: Erzieher/-innen
Teilnehmer/-innenzahl: 8-12
Dauer: ca. 8 Stunden inkl. Pausen
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Ein Kita-Alltag ohne Stress?!

Stress ldsst sich nicht einfach abschalten, aber durchaus erfolgreich
bewidltigen — Ein Seminar fir Kita-Leiter/-innen, die den Stress in ihrer
Organisation mindern wollen.

Stress ist einerseits eine wichtige Lebensenergie, andererseits als
Dauerstress gefahrlich fir unsere Gesundheit. Stress kann uns zur
Weiterentwicklung anspornen, aber auch zur Erschépfung und Burnout
fihren. Die Kita-Leiter/-innen erhalten in diesem Modul grundlegendes
Wissen rund um das Thema Stress. Gemeinsam Uberlegen sie, was bei
ihnen, in ihrem Team und in ihrer Organisation konkret Stress auslést
und entwickeln Strategien, wie sie diese Stressoren bei sich und an
ihrem Arbeitsplatz mindern kénnen. Dabei reflektieren sie auch den
Einfluss von Fihrung auf das Stresserleben der Erzieher/-innen.
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Inhalte:

B Was ist Stress und wozu ist er gut?

B Stressoren im Beruf und in der Freizeit

B Erkennen der Ursachen der Stressentstehung Strategien der Problem-
I6sung (kognitiv, emotional und physiologisch)

B Organisatorische Mdglichkeiten, um den Stress abzubauen

B Abbau: Die Ursachen fur den eigenen Stress an der Wurzel packen

B Abstand zur Stressquelle: Veranderung der persoénlichen
Einstellungen und Bewertungen

B Auftanken nach dem Stress — sich selbst und dem eigenen Kérper
etwas Gutes génnen!

Lernziele:

Die Teilnehmer/-innen

B erarbeiten grundlegendes Wissen zum Thema Stress.

B wissen um die zentrale Rolle der Bewertung von Stresssituationen.
B kennen ihre individuellen Stressoren.

B erfahren Formen der Entspannung.

Methoden:

kurze theoretische Inputs, moderiertes Gruppengesprach,
Gruppen- und Einzelarbeit, praktische Wahrnehmungs- und
Entspannungstbungen

Teilnehmer/-innen: Kita-Leiter/-innen
Teilnehmer/-innenzahl: 8-12
Dauer: ca. 8 Stunden inkl. Pausen
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Gelassen, entspannt, bewegt - riicken-
schonendes Arbeiten in der Kita

Kérperliche Belastungen gehdren zum Kita-Alltag dazu. Wie sind sie
qut auszugleichen? Ein Seminar fir Erzieher/-innen mit vielen prak-
tischen Anteilen

Mal sind es schwere Spielzeugkisten, die Erzieher/-innen schleppen
mussen. Mal sind es Kinderstihle, auf denen Erzieher/-innen sitzen:
K&rperliche Zwangshaltungen, die Gber einen langeren Zeitraum
eingenommen werden, flhren langfristig zu Muskel- und Skelett-
beschwerden. Die Erzieher/-innen reflektieren in diesem Seminar, was
ihren Rucken alles belasten kann. Sie lernen rickengerechtes Stehen,
Sitzen, Heben und trainieren Entspannungs- und Ausgleichsibungen,
die sich leicht in den beruflichen Alltag integrieren lassen. Weiter
erhalten sie Hinweise, wie sie mit guter Kommunikation, organisato-
rischen Veranderungen und einer ergonomischen Ausstattung riicken-
schonendes Arbeiten ermdglichen kénnen.
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Inhalte:

m Reflektion korperlicher Belastungen in der Kita

B Ergonomisches Sitzen, Stehen, Tragen, Blicken, Heben

B Entspannungs- und Ausgleichsiibungen

B Rickengerechtes Verhalten am Arbeitsplatz und in der Freizeit

B Rickengerechte Verhaltnisse am Arbeitsplatz (Hinweise zum
Mobiliar, zur Organisation etc.)

Lernziele:

B Informationen zum rickengerechten Arbeiten vermitteln

B Austausch und Reflektion Uber kérperliche Belastungen in der Kita

B Psychische Belastungen als Ausléser von Rickenschmerzen und
maogliche Bewaltigungsformen

B Untersttzung der Gesundheit durch ergonomisches Mobiliar und
eine gesunde Organisationsentwicklung

Methoden:
Austausch in Kleingruppen, Wahrnehmungstbungen, Kérperschulung,
Brainstorming mit Kopfstandmethode, Informationsvermittlung

Teilnehmer/-innen: Erzieher/innen
Teilnehmer/-innenzahl: 8-15
Dauer: ca. 8 Stunden inkl. Pausen
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Kontakt

AOK Nordost — Die Gesundheitskasse.
Betriebliches Gesundheitsmanagement
14456 Potsdam

bgm@nordost.aok.de

Wir beraten Sie gerne!

Gerne kommen wir in Ihre Kita bzw. zum Trager der
Einrichtung und beraten Sie zu unseren Angeboten!

Weitere Informationen erhalten Sie auch auf unserer
Internetseite www.aok-bgf.de/nordost
oder unter der Telefonnummer 0800 2651199.

kel-Nr. 112257
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