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Woussten Sie schon, dass im vergangenen Jahr 3.760
Menschen in Hessen eine Ausbildung zur Pflegefachkraft
begonnen haben? Das sind 5,6 Prozent mehr als im Jahr
2020. Mehr als drei Viertel von ihnen sind weiblich. Die neue
Ausbildung ersetzt seit Anfang 2020 die bisherigen Ausbil-
dungsberufe in der Alten-, Kranken- und Kinderkrankenpflege.

Arztdichte in den Bundesléndern, 2020 (je 100.000 Einwohner)

Berufstdtige Arzte
insgesamt (zum
31.12.2020): 392.402

Einwohner insgesamt (zum
31.12.2020): 83.155.031

Durchschnittliche Arzt-
dichte im Bundesgebiet:
473 berufstdtige Arzte je
100.000 Einwohner

Berufstditige Arzte

@ unter 430
@ 430 bis unter 500
@ 500 und mehr

Das Saarland, Bremen, Berlin und Hamburg hatten im Jahr 2020 mit tiber 500
berufstétigen Arztinnen und Arzten pro 100.000 Einwohnern die héchste
Arztdichte aller Bundeslénder in Deutschland. Hamburg steht mit 635
Arztinnen und Arzten pro 100.000 Einwohnern an der Spitze. In Brandenburg
sind mit 400 Arztinnen und Arzten die wenigsten vorhanden. Weitere interes-
sante Zahlen und Fakten zu unserem Gesundheitssystem finden Sle unter

www.aok-bv.de > Hintergrund > Zahlen & Fakten

~Freundlichkeit ist eine Sprache,
die Gehorlose horen
und Blinde lesen konnen.”

Mark Twain
amerikanischer Schriftsteller
(1835-1910)
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Quelle: Bundesdrztekammer, Statistische Amter des Bundes und der Lénder, Bevolkerung

auf Grundlage des Zensus 2011, eigene Berechnung
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Altersdepression erkennen

Studien zufolge leidet fast jeder
finfte Mensch Uber 75 Jahren
unter depressiven Symptomen.
Die AOK hat deshalb ihren ,Fa-
miliencoach Depression” um den
Bereich ,Depressionen im Alter”
erweitert. Das neue Angebot
hilft Angehorigen und Freunden,
Anzeichen einer Altersdepression
zu erkennen, informiert Uber Be-
handlungsmoglichkeiten und
unterstitzt bei der gemeinsamen
Bewdltigung der Erkrankung.

Der Familiencoach Depression
unterstiitzt Angehdrige dabei, eine
Altersdepression zu bewdltigen.

@ depression.aok.de/

Biologische Unterschiede im Fokus

Lange Zeit war die medizinische Forschung liberwiegend auf den ménn-
lichen Organismus ausgerichtet. Mittlerweile wei3 man, dass das Ge-
schlecht Uber genetische, epigenetische und hormonelle Faktoren die
Funktionsweise des Organismus beeinflusst. Biologische Unterschiede
der Geschlechter sollten daher stdrker in die Forschung und Versorgung
einflieBen, fordert Dr. Carola Reimann, Vorstandsvorsitzende des AOK-
Bundesverbandes.

Mehr Durchblick im IGel-Monitor

Etwa eine Milliarde Euro geben gesetz-
lich Versicherte jahrlich in deutschen
Arztpraxen fur Individuelle Gesund-
heitsleistungen (IGel) aus. Diese Leis-
tungen sind nicht Teil der Kassenleis-
tungen und missen privat bezahlt
werden. Um herauszufinden, welche
IGel-Leistungen sinnvoll oder aber gar
schddlich sind, kénnen sich Versicherte
im Igel-Monitor informieren. Dieser
nimmt die verschiedenen Leistungen
wissenschaftlich fundiert unter die Lupe. Aktuell sind dort 55 Individu-
elle Gesundheitsleistungen zu finden — nur zwei davon schlieBen mit
,tendenziell positiv” ab.

@ igel-monitor.de/
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IGel werden privat bezahlt.
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Editorial

Sehr geehrte
Leserin, sehr
geehrter Leser,

oG
e
. maw die Coronapandemie
Tt ? und Gesetzesdinde-
/‘ rungen aus der
Aﬂ, vorherigen Legisla-
turperiode haben fir
eine extrem ange-
spannte Finanzlage der Kranken- und
Pflegeversicherung gesorgt. Auch der
Krieg in der Ukraine hat Auswirkungen auf
die Wirtschaftssituation und die Beitrags-
einnahmen der Gesetzlichen Krankenver-
sicherung. Fiir das Jahr 2023 wird der GKV
ein Defizit in Hohe von mindestens 17
Milliarden Euro prognostiziert. Ohne das
Eingreifen der Politik wiirde dies einen
massiven Anstieg des Zusatzbeitrages
bedeuten. Daher ist die Bundesregierung
dringend aufgefordert, Planungssicher-
heit und eine verlassliche Finanzierungs-
perspektive fur die Krankenversicherung
und die Pflegeversicherung zu schaffen,
um die Belastung fur die Beitragszahlerin-
nen und Beitragszahler zu begrenzen.

In dieser Ausgabe widmen wir uns dem
Schwerpunktthema Taubheit. Hier
erfahren Sie spannende Details zu dieser
Erkrankung, aber auch lber die Angebote
der Selbsthilfe flir Betroffene. Sich einmatl
mit der Gebdrdensprache zu beschdafti-
gen, ist ebenfalls eine interessante
Erfahrung. Besonders ans Herz legen
mochten wir Ihnen aber auch noch den
neuen Podcast der AOK Hessen ,Leben
ohne Packungsbeilage”. Hier stehen
Menschen und nicht ihre Krankenakte im
Fokus. Sie erzdihlen Geschichten, die Mut
machen. Horen Sie mal rein.

In diesem Jahr findet unsere Veranstal-
tung ,Selbsthilfe im Dialog” im September
in Eschborn in einem hybriden Format
statt. Wir hoffen sehr, dass uns Corona
nicht erneut einen Strich durch die Rech-
nung machen wird und wir endlich wieder
Teilnehmende vor Ort begriiBen dirfen.
Wir freuen uns auf ein Wiedersehen!

lhr

André Schénewolf

Vorsitzender des Verwaltungsrates der
AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen


http://depression.aok.de/
http://igel-monitor.de/
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4 Gesundheitspolitik

Gut gelaunt beim Hessischen
Gesundheitsforum: Detlef
Lamm, Vorstandsvorsitzender
der AOK Hessen (li.) und Prof.
Volker Ulrich von der Univer-
sit@t Bayreuth

Strukturreformen: Was wird die Ampel in Sachen Gesundheitspolitik voranbringen?

Kritischer Blick auf die
bisherige Ampelbilanz

2. Hessisches Gesundheitsforum Trotz ambitionierter gesundheitspolitischer Reformvor-
haben im Koalitionsvertrag hat die Ampelkoalition bislang kein zentrales Reformgesetz
angestofBen. Beim 2. Hessischen Gesundheitsforum der AOK Hessen diskutierten Politik und
Akteure aus dem Gesundheitswesen, was angesichts vielfdltiger Problemlagen zu tun ist.

m Koalitionsvertrag hat die neue

Bundesregierung durchaus ambitio-

nierte Pldine fir die Zukunft des Ge-

sundheitswesens skizziert. So soll

etwa die ambulante Bedarfs- und
Krankenhausplanung zu einer sektoren-
Ubergreifenden Versorgungsplanung wei-
terentwickelt werden. Eine Regierungskom-
mission soll zudem Empfehlungen zur
Reform der Krankenhausfinanzierung, der
Versorgungsstufen und fir Vorhaltepau-
schalen entwickeln. Auch zur Verbesserung
der Pflege sind verschiedene MaBnahmen
vorgesehen. Unter anderem sollen hier die
Kommunen mehr Gestaltungsmdglichkei-
ten erhalten. Eine weitere Absenkung der
Eigenanteile der Pflegebedirftigen sowie
eine Ergéinzung der Pflegeversicherung um
eine freiwillige, paritdtisch finanzierte
Vollversicherung sollen geprift werden.
Grundlage fir alle Reformen der Kranken-
und Pflegeversicherung soll eine stabile
Finanzierung sein. Vorgesehen sind etwa

eine regelhafte Dynamisierung des Bun-
desbeitrages zur Krankenversicherung so-
wie hohere Beitrdge flir ALG-lI-Beziehende.

Schwierige Rahmenbedingungen

In die Tat umgesetzt sind diese Pléne bis-
lang nicht. Allerdings wurde eine neue Re-
gierung auch selten unmittelbar nach dem
Amtsantritt derart gefordert. Die anhalten-
de Pandemie und der russische Angriffskrieg
auf die Ukraine prégen die politische Agen-
da maBgeblich. Die gesamtwirtschaftliche
Lage gestaltet sich dabei zunehmend he-
rausfordernd. Nach aktuellen Prognosen
verschlechtern die Omikron-Welle und der
Ukraine-Krieg die wirtschaftlichen Aussich-
ten stark. Fir die Finanzen der gesetzlichen
Krankenversicherung (GKV) wird fiir das
Jahr 2023 ein Defizit in Ho6he von mindes-
tens 17 Milliarden Euro prognostiziert. Ohne
politische Intervention wird der durch-
schnittliche Zusatzbeitrag von derzeit 1,3
Prozent um mehr als einen Prozentpunkt im
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ndchsten Jahr steigen. Fir die Pflegever-
sicherung wird bereits im Jahr 2022 mit
einem Fehlbetrag von 3,5 Milliarden Euro
gerechnet. Damit wirde auch hier - sogar
noch im laufenden Jahr - eine deutliche
Anhebung des allgemeinen Beitragssatzes
erforderlich werden. Gleichzeitig schrump-
fen die steuerlichen Spielrdume, da im
Koalitionsvertrag fiir die Jahre ab 2023
eine Ruickkehr zur Schuldenbremse verein-
bart ist.

Reformagenda im Blick

Unter dem Titel ,Versorgung neu ordnen:
Héilt die Ampel, was sie verspricht? Bilanz
und Ausblick fiir Deutschland und Hessen”
diskutierten am 25. Mai 2022 Vertreterinnen
und Vertreter aus Politik und Gesundheits-
wesen die aktuelle Situation und den sich
aufstauenden Reformbedarf. In den Vortra-
gen skizzierte unter anderem der Parlamen-
tarische Staatssekretdr im Bundesgesund-
heitsministerium, Prof. Dr. Edgar Franke, die
Problemlage und versicherte, dass nach
fairen Losungen gesucht werde. Immerhin:
Anfang Mai nahm die angekiindigte Regie-
rungskommission Krankenhaus ihre Arbeit
auf. Als erstes Arbeitspaket fir die Kommis-
sion benannte Bundesgesundheitsminister
Lauterbach die Padiatrie und die Geburts-
hilfe. Auch die Reform der Notfallversorgung
soll zeithah angegangen werden.

AnschlieBend forderte Prof. Volker Ulrich
von der Universitdt Bayreuth, dass jetzt die
richtigen Konsequenzen aus den bekann-
ten strukturellen Entwicklungen gezogen
und Briiche in der Patientenversorgung ge-
kittet werden miissen. Neben Reformen der
Krankenhausstrukturen seien dazu auch
Reformen bei der Pflegeversicherung sowie
bei der digitalen Gesundheitsversorgung
nétig. Ausstehend fur dieses Jahr sind

" .

-

unter anderem die Entwicklung einer Digi-
talisierungsstrategie sowie die bundeswei-
te Einflhrung des elektronischen Rezeptes
fur Medikamente. Gesetzlich sollen in der
Pflege die Finanzierungsreform und Aus-
gestaltungen der leistungsrechtlichen Ver-
einbarungen des Koalitionsvertrages - wie
beispielsweise die Dynamisierung des Pfle-
gegeldes - auf den Weg gebracht werden.
Die Etablierung von ,Gesundheitskiosken”
als Anlaufstellen in benachteiligten Kom-
munen und Stadtteilen fiir die Koordination
von Behandlungen und Prdvention soll
ebenfalls gesetzlich vorbereitet werden.
Des Weiteren soll ein Netzwerk von Kom-
petenzzentren und Ambulanzen fiir Long-
Covid aufgebaut werden.

Nicht absehbar ist allerdings, wann Struk-
turreformen hinsichtlich einer sektoren-
Ubergreifenden Versorgung umgesetzt
werden. In den Diskussionen des Forums
wurde deutlich, dass zu den zentralen Re-
formanliegen kein Erkenntnis-, sondern
ein Umsetzungsproblem besteht - und
dass die sektorentbergreifende Versor-
gung zeitnah angegangen werden muss.

Strukturreformen nétig

Klar wurde auf dem Gesundheitsforum: Es
besteht weiterhin struktureller Hand-
lungsbedarf im Hinblick auf die Versor-
gungsplanung und -steuerung sowie bei
der Vernetzung im Gesundheitswesen -
ebenso wie bei Finanzierungsfragen. Die
Politik ist nun gefordert, Planungssicher-
heit fur die GKV und die Pflegeversiche-
rung mit einer verldsslichen Finanzie-
rungsperspektive herzustellen, welche die
Belastungen fiir Beitragszahlende be-
grenzt und keine Anreize zur Risikoselek-
tion bietet. Diese Reformen miissen még-
lichst bald angestofBen werden.

1

'

Strukturreformen im Blick: das 2. Hessische Gesundheitsforum im Frankfurter Westhafen.
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Erléuterte die Pldne der
Ampelkoalition: Prof. Dr.
Edgar Franke, Parlamenta-
rischer Staatssekretdr im
Bundesgesundheitsministe-
rium

Foto: AOK Hessen

Stand auf dem Forum Rede
und Antwort: Kai Klose,
Gesundheitsminister im
Hessischen Ministerium fir
Soziales und Integration

9

Mehr Infos:
aok.de/kp/hessen/gesund-
heitsforum/
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Anatomie des Ohrs
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Das Wunderwerk Ohr - ein sensibles Zusammenspiel, das man von auBBen nicht sehen kann.

Leben mit Taubheit

Gehorlosigkeit Studien zufolge sind etwa 0,1 Prozent der Gesamtbevdlkerung weltweit
taub. In Deutschland sind rund 83.000 Menschen betroffen. Von Gehdrlosigkeit bezie-
hungsweise Taubheit spricht man, wenn das Hérvermdgen quasi nicht mehr vorhanden
ist. Bei einer Schwerhdrigkeit sind Gerciusche noch eingeschréinkt wahrnehmbar.

chwerhorigkeit oder auch

Taubheit tritt bei den meisten

Betroffenen erst im fortge-

schrittenen Alter auf. Die Hor-

probleme nehmen mit der Zeit
langsam zu. Die wenigsten Betroffenen
sind bereits seit der Geburt schwerhorig
oder haben ihr Gehor im Laufe der Kindheit
verloren. Bei taub geborenen Kindern hat
dies nur in etwa 15 Prozent eine genetische
Ursache. In den meisten Fdllen liegt die
Ursache in der Schwangerschaft: etwa weil
die schwangere Mutter bestimmte Medika-
mente oder Genussmittel einnahm, sich mit
einem Virus infizierte oder weil es unter der
Geburt zu Komplikationen kam. Infektionen
wie Masern oder Mumps, Hirnhautentziin-
dungen oder chronische Mittelohrentzin-
dungen sind nur einige der mdglichen Ge-
fahrenquellen, die dann im weiteren
Lebensverlauf der Betroffenen noch zu ei-
ner Taubheit fliihren konnen.

Der Deutsche Gehorlosen-Bund e.V. weist
in seiner Offentlichkeitsarbeit darauf hin,
dass die Bezeichnung ,taubstumm?” von
vielen gehorlosen Menschen als abwer-
tend und diskriminierend empfunden wird,
da diese zwar ,taub”, aber keinesfalls
»stumm?” sind, denn sie kénnen sich lber
die Gebdrdensprache unterhalten. Die Be-
griffe ,gehorlos” oder ,taub” lassen sich
gleichermaBen verwenden. Allerdings be-
vorzugen Betroffene die Bezeichnung
Ltaub”, da ,gehodrlos” auf ein Defizit hin-
weist und dadurch negativ besetzt sein
kann.

Ein Wunderwerk der Natur

Wie funktioniert das Horen eigentlich?
Schallwellen, die durch Gerdusche ent-
stehen, werden Uber die Luft transportiert
und gelangen lber die Ohrmuschel und
den &uBeren Gehdrgang (AuBenohr) auf
das Trommelfell im Mittelohr. Durch die
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Schallwellen wird dieses in Schwingung
versetzt, die sich dann Uber die Gehorkno-
chelchen (Hammer, Ambos und Steigbii-
gel) ins Innenohr Uberragen. Die im Innen-
ohr sitzende , Hérschnecke” (Cochlea) ist
das eigentliche Hororgan, denn sie wan-
delt diese Schwingungen in Nervensigna-
le um, die dann ans Gehirn weitergeleitet
werden. Dort werden sie bewertet und mit
Erfahrungen verknipft. Daraus entsteht
dann das, was wir tatsdchlich héren -
etwa Sprache, Signale oder Musik.

Gehorschutz macht Sinn

Beim Gehor eines gesunden Erwachsenen ist
bei Gerduschen ab etwa 120 Dezibel (dB) die
Schmerzgrenze erreicht. Das bedeutet: Es
wird nichts mehr gehort, sondern es tut
sprichwortlich ,,in den Ohren weh”. Bei Ge-
réwuschen ab einer Lautstdrke von 85 dB kann
das Gehor dauerhaft geschadigt werden.
Deshalb ist in einigen Arbeitsbereichen ein
Gehorschutz vorgeschrieben. Doch wie laut
sind denn einige Gerdwusche? Das Ticken einer
Armbanduhr liegt bei etwa 10 dB, das Bléit-
terrauschen bei etwa 20 dB, quakende Fro-
sche konnen etwa 40-50 dB erreichen, ein
Staubsauger hat etwa 80 dB, ein Fon sogar
bis zu 90 dB und ein Laubsauger liegt bei
Uber 100 dB. Bei elektrischen Gerdten werden
oftmals die dB in der Gebrauchsanweisung
angegeben. Doch was kdnnen Menschen ho-
ren, die schwerhdrig sind? Medizinisch wird
die Schwerhdrigkeit oder Taubheit liber den
Grad des Horverlustes definiert (siehe Tabel-
le unten).

Durch Operation zum ,,neuen” Horen

Sofern der Hornerv nicht beschadigt ist, be-
steht die Moglichkeit, durch das operative
Einsetzen einer Innenohrprothese, dem so-
genannten Cochlea-Implantat (Cl), wieder
horen zu kdnnen. Bei dieser Operation wird
eine Elektrode durch einen Kanal in den
Mittelohrraum und die Cochlea (Hérschne-
cke im Mittelohr) gelegt. Die Empfdanger-

spule liegt spciter auBerhalb des Schddels
hinter dem Ohr. Das eingesetzte Cl wan-
delt akustische Signale in elektrische Sig-
nale um, die dann Ulber die eingesetzte
Elektrode an den Hoérnerv weitergeleitet
werden. Der so entstandene Reiz des Hor-
nervs wird, wie beim ,normalen” Héren,
vom Gehirn bewertet und einem entspre-
chenden Klang zugeordnet. Leider bleibt
auch mit sehr modernen CIl-Systemen das
neue Horen unvollkommen und muss wie-
der neu erlernt werden. In Hessen gibt es
einige Selbsthilfegruppen und auch einen
Landesverband, die sich mit Cochlea-Im-
plantaten beschdftigen.

Entspannte Begegnungen

Da nicht alle tauben Menschen von dieser

Operation profitieren kénnen, wird weiter-

hin die Kommunikation Uber die Gebdrden-

sprache notwendig sein. Auch wer keine

Kenntnisse in der Gebdrdensprache hat,

kann mit tauben Personen kommunizieren.

Der Landesverband der Gehérlosen Hessen

e. V. hat einige Tipps zu Umgangsformen

zwischen hérenden und tauben Menschen

erstellt, durch die eine entspannte Begeg-
nung maoglich ist:

- Blickkontakt aufbauen und halten
Themen benennen und Themenwechsel
anklindigen
auf freie Sicht und ein entspanntes
Mundbild achten (ein Schnurrbart ist
unglinstig, ebenso wie Kaugummi
kauen oder ein aufgesetztes Ldcheln)
auf gute Lichtverhdltnisse achten
kurze, klare Satze formulieren und auf
umstdndliche Flllworter verzichten
Nachfragen, wenn etwas nicht richtig
verstanden wurde oder unklar ist
Aufschreiben
nicht laut und deutlich, sondern
langsam und deutlich sprechen
auch ohne Kenntnisse der Gebd&rden-
sprache lasst sich das Gesagte durch
Mimik oder Gesten unterstreichen

Grade des Horverlustes

Hochgradige Schwerhorigkeit

Horverlust zwischen 70 und 100 dB

~Resthorigkeit” oder ,an Taubheit
grenzende Schwerhdérigkeit”

Horverlust zwischen 85 und 100 dB

Taubheit

Horverlust mehr als 100 dB

AOK Forum plus | Jahrgang 2022 | Ausgabe 2

Schwerpunkt 7

Woussten Sie schon?
Ohne das
Transportmittel
LLuft” fur die
Schallwellen
wurden wir

nichts horen.

®

Mehr Infos:
civhrm.de

Der Schall wird in zwei
unterschiedlichen MaBein-
heiten gemessen. Die
MaBeinheit Dezibel (dB) gibt
die Lautstdrke eines Gerdu-
sches an. Je mehr Dezibel
ein Gerdusch hat, umso
lauter wird es empfunden.
Gerdusche bis zu 15 dB sind
vom menschlichen Ohr
kaum noch wahrnehmbar.
Die andere MaBeinheit ist
Hertz (Hz). Das ist die
Frequenz, also die Anzahl
der sich wiederholenden
Schwingungen pro Sekunde.
Diese bestimmen auch die
Tonhohe. Im Musikbereich
werden zum Beispiel die
Instrumente auf den stan-
dardmdBigen Kammerton
»Q" gestimmt. Dieser ist auf
440 Hz festgelegt.


http://civhrm.de

Foto: Stefan Keller

8 Schwerpunkt

Stefan Keller ist Vorstands-
vorsitzender des Hessischen
Verbands flir Gehorlose und
horbehinderte Menschen e. V.
(hvghm)

,Das Innenohr
ist ein extrem
sensibles Organ.
Ein Horverlust
ist und bleibt
irreparabel.”

»Die Maskenpflicht ist
fur uns eine Katastrophe”

Gehorlosen-Selbsthilfe Seit seinem 14. Lebensjahr engagiert sich Stefan Keller in der
Gehorlosen-Community. Im Interview erzdhlt er liber seinen Wunsch, ein Café als Begeg-
nungsort flr Horende und nicht Hérende zu eréffnen und warum die Maskenpflicht von
gehoérlosen Menschen als Diskriminierung empfunden wird.

Herr Keller, wie viele Menschen in
Deutschland sind von einer Horschadi-
gung betroffen?

In Deutschland leben rund 80.000
gehorlose Menschen, die von Geburt an
oder aufgrund einer Erkrankung im
Kindesalter komplett taub sind. Rund 16
Millionen Menschen bundesweit sind im
Laufe ihres Lebens schwerhdérig geworden
- sei es durch ein Knalltrauma, stressbe-
dingt oder aufgrund eines Horsturzes.
Diese Menschen sind aufgrund ihrer
Horschddigung auf ein Horgerdit ange-
wiesen. Bei insgesamt 140.000 Menschen
ist die Horschddigung so stark, dass sie
aufgrund des Horverlustes eine 70-pro-
zentige Behinderung anerkannt bekom-
men haben, weil sie flir die Kommunika-
tion auf einen Gebdardendolmetscher
angewiesen sind.

Ist der Verlust des Gehors heilbar?

Nein, ein Horverlust ist und bleibt leider in
der Regel irreparabel. Das Innenohr ist ein
extrem sensibles Organ. Sind die Sinnes-
zellen, der Hérnerv oder die Hérbahnen
erst einmal beeintréichtigt, lasst sich das
leider nicht mehr rlickgéingig machen.
Menschen, die nicht von Geburt an
betroffen sind, sondern erst im Verlauf
des Lebens schwerhdrig oder taub
geworden sind, kdnnen allerdings mithilfe
eines Horgerdts oder eines Cochlea-Imp-
lantats wieder horen. Die Horqualitdit ist
dann aber nicht mehr vergleichbar mit
dem Horen eines gesunden Ohres. Leider
zahlen die Krankenkassen bei den
Horgerditen nur eine Basisausstattung, die
bei Weitem nicht ausreicht. Bei hoherwer-
tigen Gerdten werden schnell mal 2.500
Euro Zuzahlung fallig. Da die Qualitéit der
Gerdite im Laufe der Jahre deutlich
abnimmt, miissen Gehdrlose diese Kosten
alle vier oder flinf Jahre stemmen.

Vor welchen Herausforderungen standen
Gehorlose in der Coronapandemie?

Die Maskenpflicht ist fir viele Gehorlose
eine absolute Katastrophe, weil sie die
verbale Kommunikation im 6ffentlichen
Raum nahezu unmdglich gemacht hat.
Wir gehorlose Menschen sind unter
anderem auch auf visuelle Reize in der
Kommunikation angewiesen. Dazu
gehoren einerseits das Mundbild des
Gesprdchspartners, andererseits aber
auch die Sprache begleitende Emotionen,
die sich im Gesicht widerspiegeln. Inso-
fern blockierte die Maske ganz wichtige
Anteile unserer Kommunikation, was wir
als eine groBe Diskriminierung empfunden
haben. Unser Gehdrlosenverband hat sich
zumindest in Hessen erfolgreich dafir
eingesetzt, Gehorlose von der Masken-
pflicht zu befreien. Doch in der Gesell-
schaft ist das nicht bekannt und deswe-
gen werden wir immer wieder von
anderen Menschen hart angegangen,
wenn wir in der Offentlichkeit keine
Maske tragen. Deshalb gehort es zu den
Kernaufgaben unseres Verbandes, die
Gesellschaft fiir Themen rund um die
Horbehinderung zu sensibilisieren.

Seit wann gibt es Ihren Verband und wie
ist er strukturiert?

Der Hessische Verband fiir Gehoérlose und
horbehinderte Menschen e.V. ist im Jahr
1923 in Offenbach am Main gegriindet
worden und hat mittlerweile seinen Sitz in
Frankfurt. Was der Gesetzgeber heute
Uber das Bundesteilhabegesetz regelt,
daflr setzen wir uns bereits seit fast 100
Jahren ein. Heute gibt es in Hessen 15
regionale Selbsthilfegruppen, die uns - je-
weils als eingetragene Vereine — ange-
schlossen sind und unsere Arbeit auf
lokaler Ebene fortfihren. Der Verband
unterhdlt zudem Verbindungen zu Sozial-,
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Masken mit Sichtfenster ermdglichen es Gehdorlosen, trotz Maskenpflicht auch die Lippen und
Mimik des Gesprdchspartners zu lesen. Diese Masken sind deutlich teurer als Standardmasken.

Versorgungs- und Arbeitséimtern. AuBer-
dem sind wir Mitglied im Deutschen
Gehorlosenbund e.V.

Welche Unterstiitzungsangebote fiir
Hoérbehinderte hat Ihr Verband?

Wir férdern den Austausch zwischen
Gleichgesinnten in der Selbsthilfe. Wir
beraten Menschen mit Hérbehinderung
und ihre Angehdrigen nicht nur tGber
Hilfsangebote und rechtliche Aspekte,
sondern auch Uber zur Verfligung stehen-
de Hilfsmittel. Wir fordern gehorlose
Kinder und Jugendliche, um ihnen die
Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu
ermdglichen, und wir versuchen, in
verschiedenen Projekten die Gesellschaft
fur das Thema Hérbehinderung zu
sensibilisieren. AuBerdem bieten wir
Gebdrdensprachkurse an, Gbrigens auch
fur Horende.

Gibt es Pldne, Ihr Angebot in den néichs-
ten Jahren auszubauen?

Ganz oben auf unserer Liste steht, mog-
lichst schnell einen schénen Begegnungs-
ort fiir Horbehinderte und Hérende zu
schaffen. Wir haben festgestellt, dass
zwar immer mehr Hérende an der Gebdr-
densprache interessiert sind und sich auch
mit Gehorlosen in dieser Sprache austau-
schen mdéchten, dass es aber bislang
keinen guten Ort gibt, wo diese Menschen
sich mit uns treffen kénnen. Unser Ziel ist
es deshalb, ein Café zu griinden, in dem
sich Gebdrdensprachler und Hérende ganz
zwanglos treffen kdnnen. Ein weiterer
wichtiger Ansatzpunkt fir die Zukunft ist
es, die Zahl der Gebdrdensprachdolmet-
scher zu erh6éhen. Dafiir muss man wissen:
Seit 2001 haben Gehorlose im Rahmen der
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gesellschaftlichen Teilhabe zumindest im
beruflichen Kontext das Recht auf Kosten-
Ubernahme fiir den Einsatz eines Gebdr-
densprachdolmetschers. Es gibt allerdings
in Hessen flir rund 5.000 Gehorlose, die auf
die Gebdrdensprache angewiesen sind,
gerade einmal 60 Gebdrdensprachdolmet-
scher, von denen viele diesen Job noch
nicht einmal hauptberuflich machen. Das
sind viel zu wenige, teilweise liegen die
Wartezeiten fiir einen Einsatz bei sechs
bis acht Wochen. Wir setzen uns daher
dafir ein, neben den bisherigen Ausbil-
dungsangeboten kiinftig auch eine
praktische Ausbildung fir staatlich
gepriifte Gebdrdensprachdolmetscher zu
schaffen, um mehr Menschen fir diesen
Beruf zu gewinnen.

Wie sah eigentlich Ihr ganz persénlicher
Weg in die Selbsthilfe aus?

Ich selbst bin in der vierten Generation
taub. Meine ebenfalls tauben Eltern haben
sich schon immer ehrenamtlich in der
Gehorlosencommunity engagiert, vor
allem im sportlichen Bereich. Mit 14 habe
ich dann auch angefangen, mich zu
engagieren — zuerst im Jugendbereich
eines Offenbacher Gehorlosen-Sportver-
eins, spdter kam dann auch die Organisa-
tion groBerer Veranstaltungen mit bis zu
600 gehdrlosen Besuchern hinzu, bei-
spielsweise die Wahl zur deaf Miss
Germany beziehungsweise zum deaf
Mister Germany. Mit 21 bin ich dann beim
hvghm eingetreten, habe dort das Ma-
nagement verschiedener Projekte Uber-
nommen und auch mit der politischen
Arbeit gestartet. So kam eins zum anderen
und seit letztem Jahr bin ich hier Vor-
standsvorsitzender und représentiere den
Verein nach auB3en.

Schwerpunkt 9

»ES gibt in Hessen
5.000 Gehorlose,
aber gerade ein-
mal 60 Gebarden-
sprachdolmet-
scher.”

9,

Mehr Infos:
hvghm.de


http://hvghm.de

10  Schwerpunkt

,Die
Gebdrdensprache
ist eine Sprache
der Innigkeit.”
Gottfried Ringli,
ehemaliger Direktor

der Gehorlosenschule
in Zlrich

Mit der Gebdrdensprache oder dem Handalphabet ist eine Kommunikation problemlos mdéglich.

Gehorlos, nicht sprachlos

Mit den Hénden reden Uber Jahrhunderte hinweg ist die Gebérdensprache entstanden.
Aber erst im Jahr 2002 wurde die Deutsche Gebd&rdensprache (DGS) als eigene Sprache
gesetzlich anerkannt und im Behinderten-Gleichstellungsgesetz verankert.

uf der ganzen Welt verstdandi-

gen sich Gehorlose Uber Ge-

bérden. Jedes Land hat seine

eigene Gebdrdensprache, al-

Llein in Europa gibt es 31 nattio-
nale Gebdrdensprachen. Sogar innerhalb
Deutschlands gibt es ,Dialekte”. Erstmals
wurden 1570 in einem spanischen Kloster ge-
horlose Kinder mithilfe des Fingeralphabets
unterrichtet. 1770 griindete der M6nch Abbé
de UEpée in Paris dann die weltweit erste
Gehorlosenschule. Deutschland folgte sei-
nem Beispiel und griindete 1779 eine Gehor-
losenschule in Leipzig.

Mit gefesselten Handen

Leider erfuhr die Entwicklung der Gebdrden-
sprache im 19. Jahrhundert einen Riickschritt,
als 1880 beim Maiiléinder Kongress durch na-
hezu ausschlieBlich hérende Taubstummen-
lehrer beschlossen wurde, die Lautsprach-
methode, den sogenannten Oralismus,
einzufiihren. Ab diesem Zeitpunkt war der
Einsatz der Gebdrdensprache im Unterricht
verboten. Was heutzutage unvorstellbar ist:
Den Gehorlosen wurden sogar die Héinde zu-
sammengebunden, damit sie nicht gebdrden
konnten. Erst in den 1960er-Jahren gewann
die Gebdrdensprache wieder mehr an Bedeu-
tung. Heute gibt es zertifizierte Gebdrden-
sprachdolmetscherinnen und -dolmetscher,
die Gehorlose bei Behérdengdingen oder im
Gesundheitsbereich begleiten kdnnen. Um
aber eine gesellschaftliche Teilhabe auch in

anderen Bereichen des téglichen Lebens ge-
wdhrleisten zu kénnen, misste es mehr ge-
bardensprachkompetente Menschen geben.
Im Grunde kein Problem: Einige Volkshoch-
schulen bieten bereits entsprechende Kurse
an. Die Gebdrdensprache ist nicht schwerer
zu erlernen als andere Fremdsprachen.

Eine anregende Sprache

Die ausschlieBlich visuelle Gebdrdensprache
zeichnet sich aus durch ein intensives Zusam-
menspiel von Bewegungen mit den Hénden
(Gebdarden), dem Mund, der Mimik und einer
dazu passenden Kopf- und Kérperhaltung.
Wie jede andere Sprache hat auch die Ge-
bdardensprache ihre eigene Grammatik. Aber
wie genau funktioniert eigentlich das Spre-
chen mit den Handen? Grundsdtzlich nutzt
man fiir die Gebdrden immer die dominante
Hand, mit der in der Regel geschrieben wird.
Einige Gebdrden werden aber auch mit bei-
den Handen ausgefihrt. Wichtig ist, an wel-
chem Ort des Korpers die Gebdrde ausge-
fuhrt wird, also am Kopf, vor dem Gesicht,
dem Hals oder den Armen. Auch die Mimik ist
entscheidend. Ein ,,Ja” oder ,Nein” ldsst sich
auch an der Mimik ablesen. Die gleichzeitige
Bewegung der Lippen unterstiitzt hierbei. Fir
manche Worte gibt es allerdings keine eigene
Gebdurde - hier hilft dann das Fingeralphabet
weiter. Mit den H&nden sprechen zu lernen,
ist ein Weg in eine spannende neue Welt. Mehr
als die eigenen Hénde und etwas Neugierde
braucht es dafir nicht.
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Infektion mit Folgen

Genesen und trotzdem krank Nach einer Coronainfektion kann es zu lang anhaltenden
Beschwerden kommen. Chronische Erschépfung, Wortfindungsstérungen und eine
eingeschrdnkte Belastbarkeit sind nur einige der méglichen Symptome. Mittlerweile gibt
es an vielen Orten in Deutschland spezielle Long-Covid-Selbsthilfegruppen.

tand 30. Juni starben in Deutsch-

land 141.105 Menschen an den

Folgen von Covid-19. Insgesamt

zdhlte das Robert Koch-Institut

rund 28 Millionen Coronainfek-
tionen in Deutschland. Doch léngst nicht
jeder Genesene ist anschlieend auch wieder
gesund. Einige Erkrankte leiden nach einer
Infektion unter gesundheitlichen Langzeit-
folgen. Dabei bezeichnet man anhaltende
Symptome ab vier Wochen nach der Infektion
als Long-Covid. Von einem Post-Covid-Syn-
drom wird hingegen gesprochen, wenn die
Beschwerden Léinger als zwolf Wochen nach
der Covid-19-Infektion bestehen.

Eine lange Liste

Die Weltgesundheitsorganisation hat eine
Liste von Symptomen erstellt - einige davon
kdnnen einzeln, aber auch in Kombination
auftreten. Hierzu gehdren Riech- und
Schmeckstérungen, Mudigkeit, Erschdpfung
und eine eingeschrdnkte Belastbarkeit (die
sogenannte Fatigue). Auch Kurzatmigkeit,
Konzentrations- und Geddchtnisprobleme
(auch als ,brain fog” bezeichnet) sind hdufig
zu beobachtende Symptome, ebenso wie
Muskelschmerzen. Viele Betroffene berich-
ten zudem von Schlafstérungen und psychi-
schen Problemen oder Angstsymptomen. Die
genauen Ursachen sind noch nicht vollstén-
dig erforscht und viele Fragen bleiben offen:
zur Haufigkeit von Langzeitfolgen, ob es
vielleicht Friihwarnzeichen in den Blutwer-
ten gibt oder welche Behandlung fir wen
gut geeignet ist. Wie grof3 der Anteil der Be-
troffenen ist, die bleibende Auswirkungen
der Erkrankung mit sich tragen werden, ist
im Moment noch nicht abschatzbar. Vor al-
lem ist Uber die gesundheitlichen Langzeit-
folgen bei Kindern, Jugendlichen und bei
dlteren Menschen bisher wenig bekannt.

Neue Selbsthilfegruppen

Aufgrund der Neuartigkeit der Erkrankung
und den verschiedenen Symptomen, die auf-
treten kdnnen, gibt es aktuell keine gezielte
Therapie gegen Post- oder Long-Covid. An

AOK Forum plus | Jahrgang 2022 | Ausgabe 2

‘":'

vielen Orten in Deutschland haben sich aber
Betroffene der Coronapandemie in Selbst-
hilfegruppen zusammengeschlossen. Die
meisten Gruppen richten sich an Long-
Covid- oder Post-Covid-Erkrankte. Es gibt
aber auch Gruppen, die sich mit den psycho-
sozialen Folgen der Coronapandemie aus-
einandersetzen. Sie richten sich etwa an
Menschen, die Angehdrige durch die SARS-
CoV-2-Infektion verloren haben, oder die ge-
meinsam die durch die Pandemie entstan-
dene Einsamkeit Uberwinden wollen. In
Hessen haben sich mittlerweile 14 Selbsthil-
fegruppen zum Thema Long-Covid oder
Post-Covid gegriindet. Sie sind bei den hes-
sischen Selbsthilfekontaktstellen gelistet.
Wer eine Selbsthilfegruppe griinden méchte
oder nach einer Gruppe vor Ort sucht, dem
stehen die hessischen Selbsthilfekontakt-
stellen mit Rat und Tat zur Seite.

Selbsthilfe
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Mehr Infos:

selbsthilfe-hessen.net

Orte mit Selbsthilfegruppen zu Long-Covid/Corona

Z
%

Orte Gruppen

Kassel

2

Friedberg

2

GroB-Gerau

—

Fulda

Limburg

Frankfurt

Darmstadt

N w | N

Erbach

In Hessen gibt es
mittlerweile 14
Selbsthilfegruppen
zum Thema

Long- oder Post-Co-
vid (Stand: Mai
2022).

Quelle: AOK Hessen
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12 Selbsthilfe

Anmeldung und Programm:
aok.de/mk/hessen/
selbsthilfe-im-dialog-2022

Wege zur Motivation

Selbsthilfe im Dialog 2022 Unter dem Motto ,Motivation — Gesundheit beginnt im Kopf*
ladt die AOK Hessen am 24. September 2022 ab 10 Uhr zur ersten hybriden Veranstaltung
von ,Selbsthilfe im Dialog” nach Eschborn ein. Im Nachgang werden drei unterschiedliche
Online-Workshops an verschiedenen Terminen angeboten.

eit vielen Jahren unterstitzt
die AOK Hessen die Selbsthilfe-
arbeit. Ziel ist es, betroffenen
Menschen und ihren Angehori-
gen dabei zu helfen, sich mit
ihrer Erkrankung auseinanderzusetzen und
eine verbesserte Lebensqualitdt zu errei-
chen. Ein unterstiitzendes Angebot ist un-
ter anderem die Veranstaltung ,Selbsthilfe
im Dialog”, die in diesem Jahr zum ersten
Mal in einem hybriden Format stattfindet.
Hybrid bedeutet, dass eine begrenzte An-
zahl an Teilnehmerinnen und Teilnehmern
vor Ort dabei sein kénnen. Wer das nicht
kann oder will, kann von zu Hause per Live-
stream trotzdem teilnehmen und sich tber
eine Chatfunktion auch aktiv beteiligen.

Schweinehund liberlisten

In diesem Jahr dreht sich alles darum, die
eigene Motivation zu stéirken. Im Fokus ste-
hen Fragen wie: Ldsst sich der innere
Schweinhund tberlisten? Wie kann ich aktiv
werden und meine Gesundheit verbessern?
Wie lassen sich selbst gesteckte Ziele
leichter erreichen? Antworten darauf gibt
unter anderem Marc Gassert, der in seinem
Vortrag ferndstliche Lehren mit den Er-
kenntnissen der westlichen Welt aus den
Bereichen Philosophie, Soziologie und Psy-

AOK Hessen
Die Gesundheitskasse.

chologie verkniipft. In der anschlieBenden
Podiumsdiskussion wird das Thema ,Moti-
vation und Gesundheitsverhalten” aus un-
terschiedlichen Perspektiven beleuchtet -
dabei kommt auch die Selbsthilfe zu Wort.

Drei Workshops im Nachgang

Im Nachgang der Veranstaltung bietet die
AOK Hessen von Oktober bis Dezember je-
weils zweiteilige Online-Workshops an
(Termine siehe Seite 19) . So kann im Work-
shop ,Stressreduktion durch Resilienz” die
eigene innere Widerstandsfahigkeit trai-
niert werden, um mit belastenden Situatio-
nen souverdner umgehen zu kénnen. Der
Workshop ,Gesundheit und Ordnung”
schaut auf die gesundheitlichen Auswir-
kungen, welche Unordnung und der damit
verbundene Stress auslésen kann. Ziel des
Workshops ist es, ein persdnliches und
nachhaltiges Ordnungssystem zu entwi-
ckeln, das sich dauerhaft im Alltag umset-
zen lasst. Um ein klimafreundliches Einkau-
fen und gesundes Essen geht es bei ,Future
Meal”, denn Klimaschutz hat auch etwas
mit Erndhrung zu tun. Was wir essen, wo
und wie wir Lebensmittel einkaufen, lagern
und zubereiten, was wir wie wegwerfen, ob
wir recyceln und reparieren - das alles hat
Einfluss auf unsere Umwelt.

Selbsthilfe im Dialog

Am 24. September ladt die AOK Hessen zur hybriden Veranstaltung ,,Selbsthilfe im Dialog” ein.
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Menschen mit schweren psychischen Erkrankungen sind in akuten Krisen oft tGberfordert.

Schnelle Hilfe in der Krise

Zu Hause betreut Menschen mit Schizophrenie, Borderline-Stérungen und anderen
schweren psychischen Erkrankungen sind in akuten Krisensituationen oft tberfordert und
fuhlen sich hilflos, sodass ihnen nur der Weg in die Klinik bleibt. Mit einem ambulanten
Versorgungsangebot geht die AOK Hessen nun einen anderen Weg.

sychische Erkrankungen spielen

eine immer grofBere Rolle in un-

serer Gesellschaft. Viele Versi-

cherte sind davon betroffen,

doch oft reichen die Versor-
gungsangebote nicht aus. Damit sie bei
schweren psychischen Belastungen schnell
professionelle Hilfe erhalten, bietet die AOK
Hessen Betroffenen einen besonderen Ver-
sorgungsvertrag an: ,,AOK Priomed Schwere
Psychische Erkrankungen”. Der Clou: soge-
nannte Bezugstherapeutinnen und -thera-
peuten besuchen die Versicherten zu Hause.
Diese Fachkrdfte arbeiten zum Beispiel in
einem ambulanten, psychiatrischen Pflege-
dienst. Das Angebot wird bei Bedarf ergdinzt
um Module aus Ergotherapie, Gesprdchs-
therapie, Peer-Beratung durch ehemals
selbst Betroffene und psychoedukative Ein-
zel- und Gruppentherapie. Priomed umfasst
einen Zeitraum von zwei Jahren. Gestartet
war das Konzept namens ,,AOK-Priomed
schwere Psychische Erkrankungen” im ver-
gangenen Jahr in Nordhessen. In Planung ist
die Ausweitung auf die Landkreise GieBen
und Lahn-Dill noch in diesem Jahr.

Nicht aus dem Alltag gerissen

,Fur Patientinnen und Patienten ist diese
Versorgungsform ein Vorteil, weil sie nicht
aus ihrem Alltag gerissen werden”, meint
Joachim Henkel, verantwortlich fiir statio-
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ndre Versorgung bei der AOK Hessen. ,Einige
werden sogar wochentlich aufgesucht und
auf jeden Fall immer dann, wenn eine krisen-
hafte Situation eintritt. Wir arbeiten uns mit
diesem Vertrag allmdhlich von Nordhessen
in den Suden vor und sind jetzt in Marburg-
Biedenkopf angelangt.” Eine rund um die Uhr
besetzte Krisenhotline sorgt dafiir, dass Be-
troffene in einer akuten Phase auch nachts
und an Feiertagen Hilfe finden. Die Einschrei-
bung der Versicherten erfolgt in der Regel,
wenn sich ein Krankenhausaufenthalt ab-
zeichnet. Die hauptsdchliche Diagnose ist
mit bislang 74 Prozent eine schwere Depres-
sion. Verordnet werden kann diese Versor-
gungsform von einer fachdrztlichen Praxis.

Koordiniert und integriert

Die Koordination aller Leistungserbringer
erfolgt durch IVP Networks aus Hamburg
(IVP steht fir Integrierte Versorgungspro-
gramme). Das Unternehmen verfligt seit
mehr als zehn Jahren Uber Erfahrungen
im Bereich der vernetzten psychischen
Betreuung. ,Das Konzept bietet eine be-
darfsgerechte und persénliche Versor-
gung. Die Erfahrungen aus dem Pilotpro-
jekt in Nordhessen zeigen, dass die Be-
troffenen diese Versorgung den sich
wiederholenden Klinikaufenthalten vor-
ziehen”, so Dr. Matthias Walle, Geschdifts-
fihrer von IVP Networks.

Versorgung
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Mehr Infos:
aok.de » Priomed Psychi-
sche Erkrankungen


https://www.aok.de/pk/hessen/iv-vertrag-priomed-psychische-erkrankungen/

14 Gesundheit

®

Weiterfiihrende Infos:
Bundesministerium fiir
Bildung und Forschung:
Arzneimittelentsorgung
richtig gemacht
arzneimittelentsorgung.de

Bundesministerium fiir
Gesundheit:
Arzneimittel richtig
aufbewahren und
entsorgen
bundesgesundheits-
ministerium.de

- Themen > Krankenver-
sicherung - Arzneimittel-
versorgung > Aufbewah-
rung und Entsorgung

Bundesumweltministerium:
Wie werden Medika-

mente richtig entsorgt?
bmuv.de/richtig-
entsorgen-wirkt

Pillen richtig entsorgen

Arzneimittel richtig entsorgen Inhaltsstoffe von Arzneimitteln kdnnen bei unsachgema-
Ber Entsorgung negative Auswirkungen auf die Tier- und Pflanzenwelt haben. Doch wie
sollten abgelaufene oder nicht mehr bendtigte Medikamente richtig entsorgt werden?

elangen Ruckstdnde von Arz-
neimitteln Gber das Abwas-
ser in die Umwelt, kbnnen sie
schon in geringsten Konzen-
trationen negative Auswir-
kungen auf die Tier- und Pflanzenwelt ha-
ben. Deshalb gilt es bei der Entsorgung von
Medikamenten, ein paar Grundregeln zu
beachten. Grundsdatzlich sollten alte Medi-
kamente niemals tber das Waschbecken
oder die Toiletten entsorgt werden, da die
Kléranlagen nicht alle im Abwasser ent-
haltenen Stoffe herausfiltern konnen.

Kommunale Besonderheiten

Prinzipiell ist die richtige Entsorgung von
Medikamenten sehr einfach, diese wird al-
lerdings auf kommunaler Ebene unter-
schiedlich geregelt. In den allermeisten
Gemeinden kdnnen alte Medikamente in
die Tonne fiir Restmill gegeben werden, da
dieser riickstandslos verbrannt wird. Ande-
re Gemeinden behandeln den Hausmiill vor,
bevor er auf Deponien gelangt, um zu ve-
hindern, dass Medikamentenrilickstéinde in
die Umwelt gelangen. Es gibt aber auch
Kommunen, bei denen Medikamente nur
Uber die kommunale Schadstoffsammlung

entsorgt werden sollten. Unter www.arz-
neimittelentsorgung.de kénnen Sie sich
informieren, wie die richtige und umwelt-
schonende Entsorgung in Ihrem Wohnort
gehandhabt wird. Durch die Eingabe der
Postleitzahlist die ortstlibliche Verfahrens-
weise schnell zu finden.

Beipackzettel beachten

Zwar ist der liberwiegende Teil der anfal-
lenden Altmedikamente im Hausmiull un-
problematisch, dennoch gibt es einige Arz-
neimittel, die als gefdhrlicher Abfall
eingestuft werden. Dazu zéhlen beispiels-
weise hoch dosierte Hormonmittel oder so-
genannte zytotoxische und zytostatische
Praparate, die vor allem in Krankenhdu-
sern und zur Krebstherapie eingesetzt wer-
den. In solchen Fdllen enthdlt die Ge-
brauchsinformation zumeist einen Hinweis:
,Das Arzneimittel darf weder im Abwasser
noch im Haushaltsabfall entsorgt werden”.
Solche Medikamente sind Sondermill und
missen bei einer Schadstoffsammelstelle
abgegeben werden. Wer sich bei einem
Prdaparat unsicher ist, kann bei den behan-
delnden Arztinnen oder Arzten oder in einer
Apotheke nachfragen.

Abgelaufene Medikamente gehéren in der Regel in den Restmiill, niemals in die Toilette.
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Retungsdienst

Eine neue Notfallversorgung soll die Notaufnahmen der Kliniken entlasten.

Neue Wege bei Notfallen

Ambulant vor stationdr Das Modellvorhaben ,Sektorenlibergreifende ambulante
Notfallversorgung” ist in Deutschland einzigartig. Ziel ist es, Einscitze des Rettungsdienstes
zielgerichteter zu gestalten und die Notaufnahmen der Krankenhduser zu entlasten.

ie ,Sektorentbergreifende am-
bulante Notfallversorgung”
(SaN) soll es kinftig ermdgli-
chen, Patientinnen und Patien-
ten mit akutem Behandlungs-
bedarf schneller zum richtigen Arzt zu
bringen. Hat ein Patient den Rettungswagen
Uber die 112 angefordert, erfolgt zundchst
durch den Rettungsdienst eine softwarege-
stltzte medizinische Ersteinschdtzung. Er-
fordert das Krankheitsbild eine Versorgung
im Krankenhaus, féthrt der Rettungsdienst
das ndchste Krankenhaus mit verfligbaren
Versorgungskapazitdten an. Besteht ledig-
lich ein ambulanter Behandlungsbedarf,
werden die Patientinnen und Patienten in

einer ambulanten Partnerpraxis versorgt.
Freie Kapazitdten - sowohl stationdr als
auch ambulant - kann der Rettungsdienst
dabei in Echtzeit einsehen. Daflir werden
unter anderem auch die zentralen Leitstel-
len des Rettungsdienstes und die Leitstel-
len der KV Hessen technisch miteinander
verknlpft. ,Damit navigieren wir die Men-
schen dorthin, wo ihnen bestméglich gehol-
fen wird. Und gleichzeitig ermdglichen wir,
dass echte Notfdcille schnell behandelt wer-
den kdénnen”, ist Isabella Erb-Herrmann,
Mitglied des Vorstandes der AOK Hessen,
Uberzeugt. Erprobt wird das Modellprojekt
im Main-Taunus-Kreis, im Main-Kinzig-Kreis
und im Landkreis GieBen.

Innovative Therapie

Neuer Vertrag Fur Versicherte der AOK Hessen ist die Kostenlibernahme der LAight-
Therapie bei Akne inversa gesichert, denn erstmals Ubernimmt eine gesetzliche Kranken-
kasse die Kosten fir diese innovative Therapieform mit Licht und Radiofrequenz.

m Unterschied zu der gewdhnlichen
Akne bei Jugendlichen geht die Akne
inversa im friihen Erwachsenenalter
mit starken Beeintrdichtigungen ein-
her. Sie flihrt zu groBfléichigen Ent-
ziindungen und kann aufgrund der Bildung
eitriger Abszesse an den Achseln oder Ge-
nitalien starke Schmerzen verursachen. Ein
neuer Vertrag der AOK Hessen fur Versicher-
te ab 18 Jahren soll dazu beitragen, die Ver-
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sorgung der Betroffenen zu verbessern. Kern
von ,,AOK-Priomed Akne inversa” ist die Kos-
tenlibernahme der ambulanten LAight-The-
rapie. Die regelmdBige Anwendung kann zu
dauerhafter Linderung bis hin zur vollstén-
digen Symptomfreiheit flihren. Dabei gibt es
so gut wie keine Nebenwirkungen. Bislang
war diese spezielle Therapie eine aufBerver-
tragliche Leistung. Jetzt wird sie von der
AOK Hessen extrabudgetdir vergitet.
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Mehr Infos:
kvhessen.de/
praxismanagement/
san-projekt/

9,

Mehr Infos:
aok.de/pk/cl/hessen/inhalt/
heilung-mit-licht-und-radio-
frequenz/


http://kvhessen.de/
http://aok.de/pk/cl/hessen/inhalt/heilung-mit-licht-und-radiofrequenz/
http://aok.de/pk/cl/hessen/inhalt/heilung-mit-licht-und-radiofrequenz/
http://aok.de/pk/cl/hessen/inhalt/heilung-mit-licht-und-radiofrequenz/
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Mehr Infos:
meine.aok.de

Der neue Arbeitsalltag

Hohe Homeoffice-Quote Vernetztes und ortsunabhdingiges Arbeiten ist bei der AOK
Hessen spdtestens seit dem zweiten Lockdown weit verbreitet - eine vollsténdige

Rlckkehr in alte Zeiten ist nicht geplant.

ie Ara des papiergebundenen
Arbeitens ist sicher noch nicht
zu Ende. Und eine Pflegebera-
tung im hduslichen Umfeld
funktioniert immer noch besser,
wenn sich alle im selben Raum befinden.
Gleichzeitig hat die digitale Transformation
aber nahezu alle Bereiche des Gesundheits-
wesens erreicht und gezeigt, dass viele Pro-
zesse auch digital sicher, stabil und daten-
schutzkonform stattfinden kénnen.

Das Beste beider Welten

Fir die AOK Hessen ist deshalb klar: Die
Zukunft der Arbeit verzahnt das analoge
und digitale Arbeiten. Trotz einer Home-
office-Quote von bis zu 68 Prozent kommen
bei der Einarbeitung neuer Kolleginnen und
Kollegen oder beim Unterricht der Auszu-

Neue Normalitét — das Arbeiten im Homeoffice

bildenden Monitor und Headset eher nicht
zum Einsatz. Vor allem aber bleibt die AOK
Hessen natiirlich landesweit mit ihren Be-
ratungscentern vor Ort.

Guter Service online

Digitalisierung Guter Service geht auch ohne direkten Kontakt. Bei der AOK Hessen gab
es schon vor Corona viele digitale Angebote - diese werden nun stetig weiter ausgebaut.

ankgeschdifte, Steuererklérung,

Einkaufen - vieles kann man

online erledigen. Und auch das

Gesundheitswesen wird immer

digitaler. Mit der App ,Meine
AOK" bietet die AOK Hessen schon léinger
einen besonderen Service. Online-Angebote
und Funktionen stehen rund um die Uhr Uber
ein personliches Postfach zur Verfligung.
Mit einem neuen Video-ldent-Verfahren ist
,Meine AOK” nun noch einfacher nutzbar.
Die App ermdglicht etwa den Upload einer
Arbeitsunfdhigkeitsbescheinigung oder den
schnellen Einblick in die personliche Leis-
tungstbersicht. Mithilfe der App kdénnen
sich die Nutzer auch Kursgebuhren erstat-
ten lassen oder eine neue elektronische
Gesundheitskarte bestellen. Zudem ist es
nun auch madglich, personliche Anliegen per
Chat zu kléren. Die zertifizierte SSL-Ver-

schliisselung sorgt dabei fir den Schutz
aller Daten. Und auch an die Nachhaltig-
keit ist gedacht: Anschreiben werden, so-
fern ein entsprechendes Einverstdndnis
vorliegt, direkt in das persodnliche Postfach
gesandt. Das spart Papier und Zeit.

Auszahlungen online moglich

Auch Fitnesstracker gehoren fiir viele Men-
schen inzwischen zum Alltag. Sie zeichnen
exakt auf, wann und wie viel man sich be-
wegt. Seit Januar kénnen Teilnehmerinnen
und Teilnehmer des ,Bonus fit“-Wahltarifs
der AOK Hessen online zusdtzlich solche
Aktivitéiten einreichen und sich die so erwor-
benen Punkte auch online auszahlen lassen.
Um sportliche Aktivitdten via Tracker einzu-
reichen, sind die ,AOK Bonus-App” und eine
Fitness-App notwendig. Die AOK-App ist mit
zahlreichen géingigen Anbietern kompatibel.
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Gesprache mit Feingefuhl

Neuer Podcast Wie gehen Menschen damit um, wenn ihr Leben plétzlich komplett
umgekrempelt wird? Das thematisiert der neue Podcast der AOK Hessen. Unter dem Titel
~Leben ohne Packungsbeilage”, moderiert von der Psychologin Pia Kabitzsch, geben
junge Menschen personliche Einblicke in ihr Leben.

Seit Mai 2022 gibt es den mo-

natlichen Podcast ,Leben ohne

Packungsbeilage”, der von der

AOK Hessen initiiert und koordi-

niert wird. Jeden Monat wird
eine neue Folge aufgezeichnet. Der Podcast
erzdhlt Geschichten, die Mut machen und
bei denen die Menschen und nicht ihre Kran-
kenakte im Fokus stehen.

Ndhe, die man héren kann

Wie gehen Menschen damit um, wenn ihr
Leben plotzlich komplett umgekrempelt
wird? Im neuen Podcast der AOK Hessen
,Leben ohne Packungsbeilage” spricht die
Moderatorin Pia Kabitzsch mit ihren Gasten
genau Uber diese Situationen: Uber plotz-
lichen Gesundheitsverlust, liber Kimpfe
gegen Vorurteile und tber ganz viel Mut
und Hoffnung. Immer direkt, sehr personlich
und auf Augenhdhe. Der Name ,Leben ohne
Packungsbeilage” ist dabei Programm. Die
Moderatorin und ihr Gast schreiben sozu-
sagen ihre eigene Packungsbeilage, die Be-
troffenen, vor allem aber Kontaktpersonen
helfen soll, sie besser zu verstehen. Es wer-
den auch Wiinsche, Bitten und Empfehlun-
gen formuliert, damit andere, die vorher
keine Berlihrungspunkte mit dem Thema

L

Gesprdche auf Augenhéhe liber Mut und
Hoffnung: der neue Podcast der AOK Hessen
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hatten, nicht in Fettnépfchen treten und
stattdessen wirklich helfen kénnen.

Der Mensch hinter der Krankenakte

Gast der ersten Folge war Alexander Béh-
mer. Der 20-Jdhrige arbeitet als Flugbeglei-
ter, als er starke Kniebeschwerden be-
kommt. Nach einem MRT steht fest, dass es
sich um eine aggressive Form von Knochen-
krebs handelt. Es folgen schmerzhafte Ope-
rationen und eine anstrengende Chemothe-
rapie. Aufgrund einer Wundheilungsstérung
muss zudem das rechte Bein amputiert wer-
den. Wie geht man damit um, was macht
das mit einem noch so jungen Menschen?
Dariiber unterhalten sich die Moderatorin
Pia Kabitzsch und der heute 24 Jahre alte
Alex rund 50 Minuten. ,Pia ist fir uns ein
echter Gliicksgriff. Sie hat sehr schnell einen
erstaunlichen Draht zu Alex gehabt”, be-
schreibt Andreas Peter von der AOK Hessen,
der die Umsetzung koordiniert hat und die
Aufzeichnung des Podcasts in Hamburg be-
gleitete. ,,Alexander redet offen und dabei
sachlich liber Schmerzen und Todesdngste.
Er hat uns alle sehr beriihrt. Selbst Pia, die
als Psychologin einiges gewohnt ist, war
am Ende mal kurz den Trénen nahe”, er-
zdhlt Peter. Wéthrend der Krankheit war fiir
Alex Social Media das Tor zur Welt und bis
heute teilt er seine Erfahrungen mit rund
60.000 Menschen, die ihm auf Instagram
folgen. Auch bei YouTube ist er aktiv.

Jeden Monat eine neue Folge

In der zweiten Folge des neuen Podcasts
ist der Gast dann Paul Bonte, der den H6-
rerinnen und Hoérern Einblicke in ein Leben
mit Schizophrenie gibt. In allen weiteren
geplanten Folgen wird jeweils ein Mensch
mit einer speziellen Krankheit im Fokus ste-
hen. Am Ende nehmen alle Zuhdrerinnen
und Zuhorer etwas fir sich mit: ganz viel
Inspiration, Lebensmut und das Wissen,
dass Gesundheit keine Selbstverstdndlich-
keit ist. Jeder muss sich um seine Gesund-
heit kimmern, denn fiirs Leben gibt es halt
keine Packungsbeilage.
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Mehr Infos:

Alle Podcastfolgen kdnnen
im Internet bei Spotify,
Apple Podcast und Amazon
kostenfrei angehoért werden:

https://open.spotify.com
https://music.amazon.de/
https://podcasts.apple.com/

- Leben ohne Packungsbei-
lage


https://open.spotify.com
https://music.amazon.de/
https://podcasts.apple.com/
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Mehr Infos:

Das Jahresergebnis der
AOK Hessen wird im
Geschdftsbericht 2021/22
ndéher erléutert.
www.aok.de/hessen/
geschaeftsbericht

Durch verschiedene, sehr teure Reformgesetze ist die Finanzlage in der Gesetzlichen
Krankenversicherung in den vergangenen Jahren stark unter Druck geraten.

Finanzen unter Druck

Haushaltsdefizit in der GKV Die Gesetzliche Krankenversicherung (GKV) hat ein schwie-
riges Jahr hinter sich. Die Bundesregierung muss nun zeitnah die Rahmenbedingungen
setzen, um die Leistungs- und Funktionsféihigkeit der GKV nachhaltig zu sichern.

Die AOK Hessen schlieBt das Geschdftsjahr
2021 - bei einem Finanzvolumen von rund
6,7 Milliarden Euro - mit einem Minus von
330,6 Millionen Euro ab. Hauptursache des
beachtlichen Defizits: die GroBe Koalition
verpflichtete die Kassen dazu, ihre eigenen
Ricklagen aufzuldésen und an den Gesund-
heitsfonds abzufihren. Ziel war es, so den
durchschnittlichen Zusatzbeitragssatz der
GKV zu stabilisieren. Dieses Vorgehen fihr-
te allerdings zu erheblichen Wettbewerbs-
verzerrungen innerhalb der GKV - insbeson-
dere zulasten der AOK-Gemeinschaft.

Gestiegene Ausgaben

Zum ersten Januar 2021 passte die AOK
Hessen ihren Zusatzbeitrag auf den neuen
bundesdurchschnittlichen Wert von 1,3 Pro-
zent an. Aufgrund verschiedener neuer Ge-
setze stiegen die Leistungsausgaben der
AOK Hessen allerdings im Verlauf des Jah-
res um 4,5 Prozent. Die drei gréBten Einzel-
positionen waren dabei die Ausgaben fiir
Krankenhduser, flir Arzneimittel sowie fir
die drztliche Behandlung. Vor allem bei den
Arzneimitteln war der Ausgabenanstieg
mit 5,4 Prozent tUberdurchschnittlich. Neben

dieser Ausgabendynamik und dem Zugriff
auf die Finanzreserven der Kassen erkléurt
sich das Rechnungsergebnis der AOK Hes-
sen auch durch pandemiebedingte Mehr-
ausgaben, etwa fur frei gehaltene Intensiv-
betten sowie flir Coronatestungen. Darliber
hinaus verzeichnete die AOK Hessen im
Vorjahr einen geringfligigen Riickgang der
Mitglieder- und Versichertenzahlen mit ent-
sprechenden Mindereinnahmen. Mit fast 1,7
Millionen AOK-Versicherten bleibt die AOK
Hessen weiterhin die groBte Krankenkasse
in Hessen und erreicht einen regionalen
Marktanteil von mehr als 31 Prozent.

Triibe Aussichten

Die Finanzsituation der GKV hat sich auch
im Haushaltsjahr 2022 und im Ausblick auf
das Jahr 2023 nicht entscheidend verbes-
sert. Fir das kommende Jahr ist nach bis-
herigen Prognosen mit einem Fehlbetrag
von mindestens 17 Milliarden Euro zu rech-
nen. Die Bundesregierung muss daher nun
dringend mit geeigneten MaBnahmen
kurzfristig und zugleich nachhaltig die
Stabilisierung der GKV-Finanzen gewdhr-
leisten.
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Termine

In diesem Jahr findet die Veranstaltung ,Selbsthilfe im Dialog” in einem
hybriden Format statt. Eine begrenzte Anzahl von Teilnehmerinnen und
Teilnehmern ist vor Ort zugelassen, die anderen kénnen bequem von zu
Hause per Livestream teilnehmen. Im Nachgang der Veranstaltung wer-
den von Oktober bis Dezember jeweils zweiteilige Online-Workshops an-
geboten.

Selbsthilfe im Dialog

Selbsthilfe im Dialog 10 bis 13.30 Uhr

(hybrides Format)
Online-Workshops

24. September

,Future Meal” - klimafreundlich 19. und 26. Jeweils von

einkaufen und gesund essen Oktober 19 bis 20:30 Uhr

Stressreduktion durch Resilienz 17.und 24. Jeweils von
November 18 bis 19.30 Uhr

Gesundheit und Ordnung - hdngt 1.und 8. Jeweils von

das zusammen? Dezember 19 bis 20.30 Uhr

Newsletter inKONTAKT

Der Selbsthilfe-Newsletter der
AOK erscheint alle drei Monate.
Sie haben dort die Mdglichkeit,
lhre Veranstaltungen und Vor-
= tragstermine hessenweit einem
BRI breiten Publikum zur Verfiigung
zu stellen. Nutzen Sie dazu lhre
e Kontaktmdglichkeiten auf Mes-
= — sen und Veranstaltungen, um
auf den Newsletter aufmerksam
zu machen. Der Vorteil: Unter
aok-inkontakt.de sind nicht nur die Neuigkeiten aus der hessischen
Selbsthilfe zu finden - hier gibt es auch weitere Newsletter aus anderen
Regionen sowie eine bundesweite Ausgabe.

Gliich

i KONTAKT in(QNTAKT

Bundes- und Hessenteil

Md6chten Sie Ihre Veranstaltungen verdffentlichen, dann senden Sie uns
einfach lhre Termine per E-Mail an selbsthilfe@he.cok.de.

Anregungen

Haben Sie Wiinsche oder Anregungen fiir unser Magazin ,Forum
plus”? Wir freuen uns auf Ihr Feedback unter forumplus@he.aok.de.
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