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Her gun yaninizda

Tedavi ve rehabilitasyon icin sagladigimiz dstin nitelikli
sigorta avantajlariyla, yasam yolculugunuz boyunca sizi
surekli destekliyoruz. AOK Hessen ile ayrica, kigisel ihti-
yacglariniza gore uyarlanabilen benzersiz onleyici saglik
hizmetlerinden, kurslardan ve 6zel programlardan da
yararlanabilirsiniz.

Halihazirda 1,7 milyondan fazla sigortali bize ve bu
brosurde ayrintilarini bulabileceginiz kapsamli hizmet-
lerimize guveniyor.

ister sigortanizla ister tibbi sorularinizla ilgili olsun,
uzmanlarimiz her zaman yaninizdadir. Ulke genelinde
bulunan musteri merkezlerimizde bize sahsen ulasa-
bilirsiniz. Ayrica telefonla, e-postayla, sosyal medya
hesaplarimizdan veya ¢evrim ici portallarimizdan
glnun her saati bizimle iletisim kurabilirsiniz.

Sizin icin burada olmaktan mutluluk duyuyoruz!
AOK Hessen'iniz
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Bu degerlere inaniyoruz

Her gun milyonlarca sigortalinin yanindayiz ve bu
nedenle toplumsal sorumluluk Ustlenmeyi gorevimiz
olarak goriiyoruz. Buna, demokrasi, hosgoru ve
cesitliligi acikga savunmak da dahildir.

Dis saglig

Tibbi Primler ve Nasil tiye

Heldn hizmetler tarifeler 2l olunur?

Uyelerimiz Hessen halkinin bir yansimasini olusturur.

Bugun, 198 farkli ulkeden gelen gé¢cmen kokenli ya da
gocmen olmayan insanlara sigorta hizmeti sunuyoruz.
Her birey, kokeni, dini, cinsiyeti, yasi veya cinsel yone-
limi ne olursa olsun, dayanisma toplulugumuzun bir
parcasidir.

Bir saglik sigortasi kurumu olarak, evrensel insan
onurunu, 6zglr ve demokratik diizenimizi ve karsi-
Lkl saygi ile hosgoriiyl savunuyoruz. Bu degerler hem
gunluk calismalarimizin hem de tim saglik sisteminin
reddedilemez temelini olugsturmaktadir.
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Sagliginiz i¢in

ozel avantajlar .

AOK Hessen uyesi olarak, gunluk yasaminizi kolaylastiran
ve sagliginizi korumaniza destek olan bircok hizmet ve
servisden yararlanirsiniz.
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Saglik kurslauri

Kendinizi daha iyi hissetmek isterseniz;

kurslarimizla tanigin.

AOK Hessen, sagligi destekleyen ¢ok sayida kurs
sunmaktadir. ister beslenme kurslari ister egzersiz
programlari ya da stres yonetimi teknikleri olsun; size
uygun kursu bulmak icin burada dogru adrestesiniz.

Dogrudan kaydolmak igin buraya tiklayin:
Yz yuze kurslar: aok.de/hessen/gesundheitskurse
Cevrim igi kurslar: aok.de/hessen/kurseonline

Alternatif olarak, yilda en fazla iki sertifikall kursa
(diger saglayicilardan) katilabilir ve her biri igin
200 avroya kadar finansman destegi alabilirsiniz.

PDFSIRATINGS
Yakininizdaki onayli kurslari
su adreste bulabilirsiniz:
aok.de/hessen/kursanbieter
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Cevrim i¢i programlar o
Yararlanabileceginiz cevrim ici

Zor zamanlarda kolayca destek - programlarindan bazilari sunlardir:

herkes icin Ucretsiz.

AOK Hessen’in cevrim i¢i programlari ve koglari, farkli
hastaliklarla baga ¢ikma surecinde hem hastalara - Aile kogu — Depresyon
hem aile bireylerine destek sunar. Koglarin bireysel ve
yogun destegi, tibbi tedavinin dnemli bir tamamlayici-
sidir ve hastaligin zorlastirdigi guinlik yasamin daha - Aile kogu - Kanser
kolay yonetilmesine yardimci olur. S6z konusu bu ¢evrim
ici programlar anonim ve ucretsizdir; AOK Uyesi olma-

yanlar da katilabilir. - moodgym (Ruh hali jimnastigi)

- DEHB ebeveyn egitmeni

- Aile kocu - Cocuk kaygilari

- Aile kogu - Bakim

- Cevrim i¢i ko¢ — Diyabet

Cevrim i¢i programlara iligkin tim bilgileri surada bula-
bilirsiniz: aok.de/hessen/online-programme - Cevrim ici kog - Yuksek tansiyon

- Stres kontrol altinda



http://aok.de/hessen/online-programme

. - . Destekleyici ve . - Tibbi Primler ve . Nasil tiye
Hamilelik Ailem koruyucu saglik Dig sagligr Bakim hizmetler tarifeler Ek sigortalar olunur?

Saglik uygulamalari

Dijital cagda uygulamalar, hastaliklarin tedavisinde yardimci olur ve sagligin guinlik hayatta kolayca
takip edilmesini saglar. Bir sonraki doktor ziyaretinizde konuyu, sizi tedavi eden doktorunuza agmaktan
cekinmeyin. Tibbi gereklilik halinde, doktorunuz size bir 6neri veya recete diizenler. AOK Hessen, secilen
saglik uygulamalaurr icin takvim yili basina 400 avroya kadar olan masraflari karsilar.

Saglik uygulamalarina iliskin tim bilgileri surada bulabilirsiniz:

aok.de/hessen/online-programme A.rtlk
tibbi uygu-
lamalarin
I \ masraflari
' karsilaniyor
..'lr\.-h mL

-
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Cevrim ici cilt kontrolu

AOK Hessen, akut cilt sorunlarinin hizli ve kolay bir
sekilde degerlendirilmesi icin OnlineDoctor (Cevrim igi
doktor) ile bir is birligi sunuyor. Bu 6zel “AOK-Priomed
OnlineDoctor” hizmetiyle, birkag saat icinde sectiginiz
dermatologdan uzman teshis ve tedavi 6nerileri alabi-
lirsiniz.

Daha fazla bilgi icin: aok.de/hessen/hautcheck

Uygulama ile formda kalin

Spor, fitness ve dlizenli saglik kontrolleri yalnizca
sagliginizi korumakla kalmaz, bizde ayrica édillendi-
rilir: AOK BONUS fit programina katilin ve "Meine AOK"
uygulamasi lGizerinden saglikli yasam tarziniz igin
para odillerinden yararlanin. Bunun igin, cevrim ici
portalimiz “Meine AOK”ya (Benim AOK’um) kaydol-
maniz, “Meine AOK” uygulamasini indirmeniz ve
oturum acmaniz yeterlidir. Boylece 6dul programinizi
istediginiz zaman ¢evrim ici olarak yonetebilirsiniz.
“Meine AOK"” uygulamasi Google Play Store ve App
Store'da mevcuttur.

Ayrintili bilgi icin: aok.de/hessen/bonus-fit

e
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AOK Clarimedis

AOK Clarimedis, tip ve saglikla ilgili tim sorulariniz
icin bilgi edinme hizmetinizdir. Tibbi uzman ekibimiz,
komplike saglik konularini agik ve anlasilir bir dille Bilgi servisinin avantqjl_an
aciklayarak tim soru isaretlerinizi giderir. AOK Clari-
medis bunu yaparken, giderek karmasik hale gelen
saglik sisteminde sizin kisisel “saglik rehberiniz” olmay
hedefler. Hizmet hattini arayanlara bagimsiz, bireysel
ve alaninda uzman tibbi danigsmantik sunulur.

Danisabileceginiz yetkin kisiler
Tibbi bilgi servisimiz size mukemmel
danigmanlik sunar.

Cilt hastaliklari, ortopedi, onkoloji, gebelik ve dogum
gibi alanlarda ek olarak géruntuld danigmanlik
hizmeti de verilir.

ihtiyaca goére goriigme siiresi
Tibbi uzmanlarimiz, talepleriniz igin yeterli
zamani ayirir ve sizi ilgiyle dinler.

Bize guiniin her saatinde ulasabilirsiniz

0800 1 265 265 (iicretsizdir) Anlagilir ve kanitlara dayali tip
Bilimin guncel verilerine dayanan, sizi ciddiye

, alan bireysel danismanlik.
ILlgili tum bilgileri surada bulabilirsiniz:

aok.de/hessen/clarimedis

Yuksek miisteri memnuniyeti
Ustiin hizmet deneyimi - olumlu test sonugla-
riyla kanitlandi!



http://aok.de/hessen/clarimedis
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Hamilelikte saglik

Suni déllenme (tiip bebek)

AOK Hessen, geleneksel biyolojik yolla ¢cocuk sahibi
olamayan ve bu nedenle suni dollenmeyi tercih eden
evli ciftleri desteklemektedir. Her deneme icin maliyet-
lere ek olarak 250 avroya kadar katkida bulunuyoruz.

Hamilelik paketi

Hamilelik paketinin bir parcasi olarak, AOK Hessen
size, yasal cercevenin otesine gecen cesitli hizmetler
sunair. Bu kapsamda, 400 avroya kadar geri 6deme
imkaninin yani sira, AOK Hessen sigortali bir refakatci

icin de 200 avro tutarinda ek destekten yararlanabilir- Ek odeme
siniz. AOK Hessen ayrica ebe bulma hizmeti ile yaninizda ylikseltildi

olur ve sundugu kisisel danismanlik kapsaminda uygun
kapasitesi bulunan ebeler hakkinda sizi bilgilendirir.

Hamilelik ve doguma yonelik hizmetlerimizle ilgili tim
diger bilgilere su adresten ulasabilirsiniz:
aok.de/hessen/schwangerschaft-geburt

- —
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o o . ] Ek odeme
Hamilelik paketinin ek hizmetlerine genel bakis: yiikseltildi

Hamilelere 400 avro AOK-Hessen sigortali

@ refakatciye 200 avro

Kizamikgik ve sugicegine karsi antikorlarin .. .
— - (Cevrim i¢i) Doguma hazirlik kursu

Ebe ¢agri hizmeti (300 avroya kadar) Bebek itk yardim kursu

- Tele ebe danismanlig

Recete gerektirmeyen, ancak yalnizca eczane- Bilmekte fayda var:

lerde satilan ilaglar Erken dogumlari dnlemeye yonelik AOK-Priomed

ile erken dogum riskini etkin bir sekilde
azaltabilirsiniz.
Bebek ilk yardim kursu aok.de/hessen/fruehgeburt

. Sitomegali testi “AOK Schwanger” (“AOK Hamilelik”) uygulamasi

- (Cevrim ici) Doguma hazirlik kursu

Hamilelik stireciniz boyunca size eslik eden,
guvenilir ve en yuksek puan alan yardimciniz
. B-streptokok testi aok.de/app-aok-schwanger

- Toksoplazmoz testi

Kendi kendine pH testi .
Geri odeme kosullarini su adreste bulabilirsiniz:

Emzirme danigmanligi aok.de/hessen/schwangerschaftspaket

- —~


https://www.aok.de/pk/hessen/schwangerschaftspaket/
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Tibbi Primler ve Ek sigortalar Nasil uye
olunur?

. - Destekleyici ve . o
Avantajlar Hamilelik koruyucu saglik Dis sagligi hizmetler tarifeler

yh

Ailen kadar ézgiin.

Bebekli, kiicik cocuklu ya da okul cagindaki cocuklara sahip aileler icin: Ailenizin sagligi
bizim icin cok 6nemlidir. Erken teshisten koruyucu saglik hizmetlerine kadar; AOK Meine
Familie ile kapsamli ve yuksek puan alan ek hizmetlerden yararlanabilirsiniz.

- —~
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Bebek bonusu

Bebeginizin gelisimini ve aranizdaki bagi en
basindan itibaren destekleyin; bebek yuzme,
bebek masaji, DELFI ve PEKIP gibi prog-
ramlardan yararlanin. 100 avro tutarindaki
masraflari cocugunuzun 1. yas guniinde size
geri 6deyelim. Bunun igin, fatura ile birlikte
Ul-U6 muayenelerinin yapildigina dair belge-
leri ve STIKO'ya uygun asiya iligskin kaniti ibraz
etmeniz yeterlidir.

Daha fazla bilgi igin:
aok.de/hessen/baby-bonus

Yeni hizmet



https://www.aok.de/pk/hessen/baby-bonus/

. - . Destekleyici ve . - Tibbi Primler ve . Nasil tiye
Avantajlar Hamilelik koruyucu saglik Dig sagligi Bakim hizmetler tarifeler Ek sigortalar olunur?

AOK Meine Familie PDFSIRATINGS |
(AOK Ailem) Pl

FAMILIEN
Gencg aileler icin ek hizmetler: s
Erken teshisten koruyucu saglik e
hizmetlerine kadar e DR o

Cevrim ici onleyici icerikler

Geng anneler icin hazirlanan yeni ¢cevrim igi kurslarimizla fit ve
saglikli kalin: Pelvik taban egzersizleri, stres yonetimi, saglikli
beslenme.

Bebek hatti: Tibbi ebeveyn danismanlgi
Hamilelik sturecindeki ebeveynler ve geng aileler icin hizmet veren
tibbi danismantik hatti, yiin 365 gunu yaninizda.

Cocuklar icin osteopati
Saglik hesabiniz kapsaminda ve ek bir hizmet olarak AOK Hessen,
osteopati seanslarinin maliyetlerine destek saglar.

Ek erken teshis tetkikleri ve muayeneleri

Her cocuk kendi hizinda gelisir. Dluzenli erken teshis ve kontrol
muayeneleri, cocugunuzun bireysel gelisimini desteklemeye
yardimci olur.

AOK-meinExtra KIDS (AOK Ekstram COCUK paketi)
En kucgukler icin ekstra bir adim daha: Ortodontiden hastanedeki
o0zel hizmetlere kadar uzanan ek avantajlar sunar.

e




. - . Destekleyici ve . - Tibbi Primler ve . Nasil tiye
Avantagjlar Hamilelik koruyucu saglik Dig sagligi Bakim hizmetler tarifeler Ek sigortalar olunur?

AOK Meine Familie (AOK Ailem) -
Hizmetlere genel bakis

Yeni hizmet

<t Bebeklericin osteopati

[S> Bebeginizin yasaminin ilk yilinda, osteopatik tedaviler icin 4x60 avroya kadar ek
destekten yararlanabilirsiniz. aok.de/hessen/osteopathie

<{0> Cocuklarin gozleri diinyayi net gorsiin
Gorme bozukluklarini erken fark edin ve tedavi edin: AOK, ambliyopi konusunda destek sunar.
aok.de/hessen/sehschwaeche

@ Tonsillektomi ve tonsillotomi Bademciklerin tamamen veya kismen alinmasi farketmeksizin,
AOK Hessen maliyetleri karsilar.
aok.de/hessen/mandelentfernung

Astimi daha iyi kontrol edin

AOK-Curaplan Asthma (Astim), astiminizi hedefli bir sekilde yénetmenize ve yasam kalitenizi
yukseltmenize yardimci olur.

aok.de/hessen/asthma-bronchiale

AOK Hessen, cocugunuzun dis hekimi ziyaretinin maliyetlerini karsilar.
aok.de/hessen/zahnarzt-kinder

W Cocuklarda dis tedavisi


https://www.aok.de/pk/leistungen/alternative-heilmethoden/osteopathie/
http://aok.de/hessen/sehschwaeche
http://aok.de/hessen/mandelentfernung%20
http://aok.de/hessen/asthma-bronchiale
https://www.aok.de/pk/leistungen/kinder-familien/zahnarztbehandlung-kinder/
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AOK Meine Familie (AOK Ailem) -
Hizmetlere genel bakis

@ AOK bebek hatti

Guvenilir rehberlik hizmeti: Hamilelik stUrecinceki

ve geng ebeveynler icin hizli tibbi danismanlik.
aok.de/hessen/babytelefon

Acil durumlarda destek
(!

Hastasiniz ve bu yuzden ev isleri aksadi mi?
AOK Hessen, evde yardimci hizmeti sunarak
size destek saglar.
aok.de/hessen/haushaltshilfe

‘ﬁ Cocuk hastalik parasi

Hastaligindan dolayi cocugunuza Ucretsiz olarak
siz bakiyorsaniz, AOK Hessen sizi cocuk hastalik
parasi ile destekler.
aok.de/hessen/kinderkrankengeld

Tibbi
hizmetler

Oo
o

Primler ve
tarifeler

Ek sigortalar

Nasil tiye
olunur?
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DEHB: Ebevenlerin durumun ustesinden gelebilmesi icin
DEHB konusunda pratik destek: AOK Hessen’in ebeveyn egitmeni.
aok.de/hessen/adhs-elterntrainer

Cocuklarda kaygilarla bas etme

Cocuk kaygilari aile kogu, korku ve kaygilar glinliik yasaminizi zorlastirdiginda size
ve cocugunuza destek saglar.

aok.de/hessen/kinderaengste

Aile kocu - Depresyon
Depresyon aile kogu gibi e-saglik hizmetleri, yakinlarin yakiuna hafifletir.
aok.de/hessen/familiencoach-depression

Cocuk ve gengler icin rehabilitasyon
Ayakta tedavinin yetmedigi durumlarda: Kronik hastaligi olan ¢ocuklar icin rehabilitasyon

hizmetleri saglanir.
aok.de/hessen/reha-kinder

Nasil tiye
olunur?
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Bebek ve cocuklar icin koruyucu

saglik hizmetleri

Koruyucu kontroller, cocuklarin sagligi icin en
onemli doktor ziyaretleri arasindadir. AOK bu
kontrollerin masraflarini Ustlenir.
aok.de/hessen/kinder-familie

Bebek, cocuk ve gencler icin asi

korumasi

Kapsamli bir asilama, cocuklarin sagligi igin
hayati onem tasir. AOK, bu 6nemli koruyucu
hizmetin karsilanmasini saglar.
aok.de/hessen/impfschutz-babys-kinder-
jugendliche

Sosyal tibbi takip ve bakim

AOK Hessen, tedavi goren genc kisilerin sosyal
tibbi takip ve bakim sonrasi hizmetlerinin
maliyetini karsilar.

aok.de/hessen/nachsorge

Bakim

Tibbi
hizmetler

Oo
o

Primler ve
tarifeler

Ek sigortalar

Nasil tiye
olunur?



http://aok.de/hessen/kinder-familie
http://aok.de/hessen/impfschutz-babys-kinder-jugendliche
http://aok.de/hessen/impfschutz-babys-kinder-jugendliche
http://aok.de/hessen/nachsorge

Nasil tiye

Destekleyici ve c o urs Tibbi Primler ve Ek sigortalar
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koruyucu saglik Dis sagligi hizmetler tarifeler

Avantajlar Hamilelik

Cogu hastalikta en 6nemli nokta, hastaligin mimkiin oldugunca
erken taninip dogru sekilde tedavi edilmesidir. Bu nedenle size bireysel
koruyucu saglik alaninda genis bir hizmet yelpazesi sunuyoruz.

- —~



. - . Destekleyici ve . - Tibbi Primler ve . Nasil tiye
Avantajlar Hamilelik Ailem koruyucu saglik Dig sagligi Bakim hizmetler tarifeler Ek sigortalar olunur?

Asilar Mikro besin degerleri analizi
Asilar, yasami tehdit eden hastaliklara karsi uzun sureli Yorgunluk, halsizlik veya ilgili diger belirtiler, mikro
koruma saglar. Asilama sirasinda vicut ve bagisiklik besinlerle yeterince beslenmemesinin bir isareti
sistemi patojenlerle karsi karsiya birakilir. Bu sayede olabilir. Mikro besin degerleri analizi, doktorunuzla
vucudun kendi savunma sistemi uygun antikorlari Uretir. birlikte degerlendirilebilecek kesin 6l¢cim sonuglari
Daha sonra patojenlerle temas edildiginde hastalik sunar. Bu sayede beslenme aliskanliklarinizin dizen-
ortaya cilkamaz veya ¢ok daha hafif seyreder. lenmesi gibi, genel saglik durumunuz da g6z oniinde
Bu yalnizca sizi degil, cevrenizdekileri de korur. Onemli bulundurularak, mikro besin duzeyinizi en iyi seviyeye
koruyucu asilarin masraflarinin %100'lint, yani tama- getirecek hedefe yonelik adimlar belirlenebilir.
mini karsiliyoruz. Bu ek hizmetin maliyetleri her li¢ takvim yilinda bir
karsilanir.
Daha fazla bilgi igin:
aok.de/hessen/impfungen Analize dahil olan mikro besinler asagidakilerdir:
D vitamini
B12 vitamini
Ek 6deme - Kalsiyum
yiikseltildi - Demir
- lyot
Folik asit

Omega-3 yag asitleri

Check-up hakkinda tiim diger bilgilere su adresten
ulasabilirsiniz: aok.de/gesundheitskonto


http://aok.de/hessen/impfungen
https://www.aok.de/pk/bonus-praemienprogramme/gesundheitskonto/
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Koruyucu saglik muayeneleri

Aileler icin hatirlatma hizmeti

Aile hayati bazen gercekten cok stresli olabilir.

Ama AOK Hessen’e -6zellikle aileler i¢in sunulan
hatirlama hizmeti konusunda- her daim guvenebilir-
siniz. Ne zaman mumkunse, yaninizdayiz ve sizi destek-
liyoruz. Cocuklar ve gencler icin yapilan tum erken
teshis tetkiklerini ve muayenelerini size posta yoluyla
hatirlatiyoruz. Her ¢cocuk kendi hizinda buyur ve gelisir.
Cocuk ve genclik hekimleri, toplam on bir erken teshis
muayenesi (U1-U9 ve J1) araciligiyla cocugunuzun geli-
siminin normal seyredip seyretmedigini ya da daha
yakindan izlenmesi veya tedavi edilmesi gereken bir
durum olup olmadigini kontrol ederler. Bu muayenelerin
her birinin, belirlenen zaman araliklarinda yapilmasi
¢cok onemlidir. Bu muayenelerin masraflarint AOK
Hessen’niniz karsilar. Ayrica AOK Hessen, katilimci
muayenehanelerde yapilan ek muayeneler olan UIO,
U1l ve J2’ nin masraflarini da Ustlenir.

Daha fazla bilgi igin:

. Hizmet
aok.de/hessen/vorsorge-babys-kinder

kapsami
genisletildi

é

Erken teshis: Karinda anevrizma.

Ultrason muayenesi, karin igindeki anevrizmanin (abdo-
minal aort anevrizmasi) erken donemde tespit edilme-
sine ve gerekli dnlemlerin alinmasina olanak saglar.
AOK Hessen, 65 yas ve Uzeri erkekler icin tarama igle-
minin masraflarini bir defaya mahsus karsilar.

Kanserden korunma

AOK Hessen, kanserin erken teghisine yonelik muaye-
nelerin masraflarini kargilar. Kanserin veya on evre-
sinin erken teshis edilmesi durumunda, iyilesme sansi
belirgin sekilde artar. Rahim agzi ve kolon kanserinde,
oncu lezyonlar erken evrede c¢ikarilabilir; hatta hasta-
Liklarin olugsmasi engellenebilir. 44 yas Uzerindeki
sigortalilar kolonoskopi icin 200 avro tutarinda ek
katkidan yararlanirlar. Kanser taramasi kapsamin-
daki hizmetlere hak saglama kosullari hakkinda daha
fazla bilgi sahibi olun.

Kanserden korunma hakkinda daha fazla bilgiye su
adresten ulasgabilirsiniz: aok.de/hessen/krebsvorsorge

%


https://www.aok.de/pk/leistungen/kinder-familien/vorsorge-babys-kinder/
http://aok.de/hessen/krebsvorsorge

Nasil tiye

Destekleyici ve Tibbi Primler ve Ek sigortalar
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Avantajlar Hamilelik koruyucu saglik Dis sagligi hizmetler tarifeler
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Zamani

Hizli bir sekilde toparlanip hayatiniza mimkin oldugunca
normal bir sekilde devam edebilmeniz i¢in, sizi ayakta ve yatarak
sunulan kurler ve rehabilitasyon hizmetleriyle destekliyoruz.
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Koruyucu saglik ve rehabilitasyon

Ayakta uygulanan koruyucu saglik 6nlemi, zayif-
lamis sagliginizi giiclendirmeyi ve hastaliklari 6nle-
meyi amaclar. Kaplica uygulamalari, paketler veya
masajlar gibi tibben gerekli tedavilerin masrafla-

rini karsiliyoruz. Ayakta uygulanan koruyucu kirin
ardindan konaklama, yolculuk, yemek ve kur vergisi
masraflarini kargilamak lGzere size gunluk 16 avro
tutarinda bir kiir masrafi 6denegi veriyoruz. Kir suresi
genellikle U¢ haftadir. Yasal katki payindan siz sorum-
lusunuz. Mevcut bir hastaligi iyilestirmek veya hafif-
letmek amaciyla ayakta ya da yatarak rehabilitasyon
hizmetleri sunulmaktadir. Bu nedenle, yasal olarak
belirlenen gunluk 10 avro tutarindaki katki payi hari¢
tum masraflari biz karsiliyoruz.

Kompakt kur

Kompakt kirler, ayakta uygulanan koruyucu saglik
onlemlerinin daha yogun bir bigcimidir. Seyahat, konak-
lama ve yemek masraflarina yonelik olarak gunluk

16 avro tutarinda 6denek sagliyoruz. Ayrica, kiir hekimi
tarafindan verilen tedavilerinin ve kur uygulamalarinin
masraflar da karsiliyoruz. 18 yasin altindaki cocuklar
ve gencgler katki payl 6demez.

e

Tibbi Primler ve .
Balim hizmetler tarifeler 2l

Nasil tiye
olunur?

Anne-cocuk ve baba-cocuk kiirleri

Annelerin ve babalarin, es iligkisini, is yagsamini

ve cocuk yetistirmeyi uyum icinde surdurebilme-

leri gerekir. Tersi, psikolojik veya fiziksel tukenmislik
durumlarina neden olabilir. Ciddi saglik sorunlari
ortaya ¢cikmadan once sizi desteklemek istiyoruz. Bu
nedenle, doktor tarafindan regete edilen tedavi 6nle-
minin masraflarini anne veya baba icin - ve gerekirse
cocuk icin de - karsiliyoruz. Siz yalnizca gunluk 10 avro
tutarindaki yasal katki payini 6dersiniz.

Yol masraflari

Hastanede yatili bir tedaviye, yatili anne-cocuk veya
baba-cocuk kurtine ya da rehabilitasyon merkezine
gidislerde; ayrica hasta nakil araglari veya ambu-
lansla yapilan sevklerde yol masraflarini yasal
kosullar cercevesinde karsiliyoruz.

Siz yalnizca yasal zorunlu olan ek 6demeyi yaparsiniz.

Kur ve rehabilitasyon hizmetlerimizle ilgili tum bilgilere
su adresten ulasabilirsiniz: aok.de/hessen/kuren-reha

%


http://aok.de/hessen/kuren-reha

Nasil tiye
olunur?

Primler ve

Destekleyici ve Tibbi Ek sigortalar

Avantajlar Hamilelik koruyucu saglik Dig sagligr hizmetler tarifeler

Kapsaml bakim ve duzenli koruyucu bakim, disleriniz
icin yapabileceginiz en iyi seydir. Dislerinizi Smur boyu
saglikli tutmaniza yardimci oluyoruz.
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Dis tedavisi Dis protezi

Belirli bir dis hekimi muayenehanesini segmek buyuk Bazen bir dig kurtarilamaz. Béyle durumlarda kuron,
olcude glvene dayanir. Hangi s6zlesmeli dig hekimi kopru veya protez gerekebilir. AOK Hessen, bulguya
tarafindan muayene ve tedavi edilmek istediginize siz gore belirlenen sabit katki payl kapsaminda, tibben
karar verirsiniz. Dlizenli koruyucu dis muayenelerinizin gerekli ve yeterli standart dig protezi tedavisinin

ve gerekli dig ve ortodonti tedavilerinizin masrafla- maliyetinin yaklasik %60°in1 (bonus harig) karsilar.

rini ve ayrica dis protezleri icin saglanan sabit katki
paylarini kargiliyoruz.

Koruyucu dis bakimi ve bonus kitapcigi

Yetiskinlerin yilda en az bir kez dis hekiminde kontrole
gitmeleri gerekir; cocuklar ise her takvim yariyilinda
bir kez kontrol edilmelidir. Bu kontrollerin masraflarini
elbette biz karsiliyoruz.

Bu duizenli kontroller size iki kat avantaj saglar.

Dis hekiminize bes yil ust Uste gidip bunun bonus
kitapcgiginiza islenmesi durumunda, protez ihtiyag
hdalinde AOK Hessen'in sabit katki payi ylizde 70’e
cikar; hatta on yilin sonunda ise yuzde 75’e yukselir.
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Profesyonel dis temizligi Yeni hizmet
Profesyonel dis temizligi, dis clriigu ve iltihaplarin
olusmasini dnlemeye yardimci olabilir. AOK Hessen

bu konuda sizi destekler: 18 yas ve Uizerindeki tiim
sigortalarimiz icin, yilda iki kez olmak tzere her bir
dis temizligi icin 60 avro tutarinda édeme yapilir. Bu
hizmete sedasyon (giilme gazi ile) ve dis fissiir ortiicii
uygulamalari da dahildir. Boylece disleriniz temiz,
gulagtnaz igittili kalir.

Cocuklarda ortodonti tedavisi

Dislerdeki hizalanma bozukluklari, dig teli veya
braketlerle duzeltilebilir. 18 yasina kadar olan gocuk
ve genclerde tibben gerekli duzeltmelerin tedavi
masraflarini karsiliyoruz. Baglangicta maliyetlerin
yuzde 80'ini biz Ustleniyoruz. Geri kalan yuzde 20°lik
kismi ise baslangi¢ta katki payr olarak siz 6dersiniz.
Tedavi basariyla tamamlanirsa, bu yuzde 20'lik kismi
size geri oderiz.

Dis sagliginiza yonelik hizmetlerimizle ilgili tim
diger bilgilere su adresten ulasabilirsiniz:
aok.de/hessen/zahnvorsorge

- —
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R

Bakimea ihtiyac | -" ¢

oldugunda - iyi destek

Bir kisinin bakima ihtiya¢ duymasi, genellikle pek ¢cok soru ve
endiseyi beraberinde getiren ciddi bir donum noktasidir. Boyle bir

durumda size ve yakinlariniza destek oluyoruz.

e
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Kisisel bakim danismanliginiz

AOK Hessen, bakim hizmetleriyle ilgili tum sorularinizda
sizi kapsamli sekilde destekler ve bilgilendirir. Bakim temsil-
cilerimiz size bireysel danismanlik hizmeti sunar. Ornegin;
gerekli belgelerin hazirlanmasi, uygun bakim hizmetlerine
basvuru yapilmasi ya da bulundugunuz boélgedeki uygun
ayakta bakim hizmetleri ve bakim kuruluglarinin bulun-
masi konularinda size yardimci olurlar. Bakim danigmanligi
ekibimiz, talebiniz icin size zaman ayirir; telefonla, cevrim
ici ya da yuz ylze destek saglar.

Bizimle iletisime gecin ve bilgi alin:
aok.de/hessen/kontakt

Bakim sigortasi

AOK Hessen uyesi olarak bakima ihtiya¢ duyma risklerine
karsi guvence altindasiniz. Bu aile bireyleriniz igin de gecerlidir.
Yasal bakim sigortasinin tum hizmetleri ve bakim uzmanlauri
tarafindan sunulan bireysel danigmantlik ile yaninizdayiz.

Bakima muhtag kisilere ve yakinlarina yonelik hizmetlerimiz
hakkinda daha fazla bilgiye su adresten ulasabilirsiniz:
aok.de/hessen/pflege

e


https://www.aok.de/pk/kontakt/
http://aok.de/hessen/pflege
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Bakima muhtag kisiler ve yakinlar asagidaki hizmetlerden faydalanabilirler:

- Bakim danismanligi - Bakim izni ve bakim destek 6denegine iliskin
e , C hizmetler
- Yetkili bir bakim hizmeti saglayicisi tarafindan
sunulan evde bakim - Yasam alant iyilestirmeleri
- Bakim yardimi - Dijital bakim uygulamalari
- Birlestirilmis hizmetler - GUnluk yasamda destek ve bakim veren yakin-
(evde bakim ve bakim yardimi) larin yukunu hafifletmeye yonelik hizmetler icin

. e saglanan destek 6denegi
- Gunduz ve gece bakimi

. - Bakim veren kisi i¢cin sosyal guvence
- Kisa sureli bakim

- Yakinlar ve gonulli bakim veren kisiler icin egitim

- Bakim veren kisinin misait olmadiginda saglanan
kurslari

evde bakim hizmeti

o ) - Yatili bakim
- Bakim icin yardimci aracglar ve teknik yardimlar

- Engelli bireylere hizmet veren bakim ve destek

- Bakim destekli ortak yasam gruplarinda sunulan kuruluslarinda bakim

ek hizmetler

Konuya iligskin daha fazla bilgi ve ipucuna ¢evrim ici AOK bakim portalindan da ulasabilirsiniz. Ayrica 6zel
bakim kurslarina katilma imkani sunuyor ve bélgenizdeki hospis ve palyatif bakim kurumlari hakkinda
kapsaml danismanlik sagliyoruz.

- —~



Nasil tiye
olunur?

Destekleyici ve . S Tibbi Primler ve
Dig sagligi

Avantajlar Hamilelik Ek sigortalar

koruyucu saglik hizmetler tarifeler

sagliginizicin

AOK Hessen, hastalandiginizda hizli bir sekilde iyilesebilmeniz
icin elinden geleni yapar. Her zaman mumkun olan en iyi bakimi
almanizi saglamak icin genis bir hizmet yelpazesi sunar.
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Tibbi tedavi

AOK Hessen, guvendiginiz sdézlesmeli bir doktorda
gordiguniz tibbi tedavinin masraflarini karsilar. Kasa
doktorlari / Tabipler Odasi Birligine bagli tiim sozles-
meli hekimler arasindan 6zgurce se¢cim yapabilirsiniz.
Bazi durumlarda ikinci bir tibbi gérus almak faydal
olabilir. AOK Hessen bu konuda da sizi destekler -
ustelik telefonla, yilin 365 gunu boyunca.

Daha fazla bilgi igin:
aok.de/hessen/medizinische-behandlungen

Hastaneye yatis durumundaki hizmetler

AOK Hessen, onayli bir saglik kurulusunda gérduglinuz
hastane tedavisi icin gerekli tum tibbi hizmetlerin
masraflarini stre siniri olmaksizin karsilar. Tedavinizi
yuruten doktorunuz veya AOK Hessen'iniz, sizin igin

en uygun hastaneyi segmenizde size yardimci
olmaktan memnuniyet duyar.

Hizmetlerle ilgili tim diger bilgilere su adresten
ulasabilirsiniz: aok.de/hessen/krankenhaus

é

Primler ve . Nasil tiye
tarifeler AR olunur?

Tibbi

DMP-Curaplan

Diyabet, astim veya KOAH gibi kronik hastaliklar ve
bunlarin tedavileri, sanayilesmis tlkelerde en yaygin
ve saglik ekonomisi agisindan en buyuk sorunlardan
biridir. Bu hastaliklara yakalanan kisi sayisi giderek
artmaktadir. Bunun nedenlerinden biri de demografik
degisimdir.
AOK, Curaplan programi ile asagidaki hastaliklarin
tedavisini destekler:

Astim

KOAH (Kronik obstriktif akciger hastaligi)

Tip 1 diyabet

Tip 2 diyabet

Koroner kalp hastaligi

Osteoporoz

Meme kanseri

Daha fazla bilgiyi su adreste, cevrim i¢ci ortamda
bulabilirsiniz: aok.de/hessen/curaplan


http://aok.de/hessen/medizinische-behandlungen
http://aok.de/hessen/krankenhaus
http://aok.de/hessen/curaplan
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Tibbi

Saglik hesabi

ister seyahat asisl, ister mikro besin analizi veya diger
koruyucu saglik kontrolleri olsun: AOK saglik hesabi ile
0zel hizmetler bile artik bir maliyet sorunu olmaktan
cikiyor. Siz istediginiz hizmetten yararlanin, biz kisi
basina 1.000 avroyu asan tutarda masraflara katkida
bulunalim. Genis saglik hizmetleri yelpazemizden
ihtiya¢ duydugunuz veya tercih ettiginiz hizmetleri
secmeniz yeterlidir. Aileler i¢cin artilarimiz: AOK'ya
bagli her aile Gyesinin kendi kisisel saglik hesabi vardir.
Dort kisilik bir aile olarak, takvim yili icinde toplamda
4.000 avronun uUzerinde hizmet bedeli icin geri 6deme
alabilirsiniz!

Daha fazla bilgi igin:
aok.de/gesundheitskonto o


https://www.aok.de/pk/bonus-praemienprogramme/gesundheitskonto/

Avantajlar Hamilelik Desteklegu:lvve
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Tibbi

Dis saglig hizmetler

' ’eg iéin‘ .‘g,

- gergekten gligli

AOK Hessen, yasal bir saglik sigortasi kurumu olarak herkesin yanin-

dadir. Sagliginiz igin, hayatin her asamasinda ve her bireysel durumda
mumkun olan en iyi tarifeleri ve hizmetleri sunuyoruz.
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Dis sagligi

Aileler icin gercekten gliclu
AOK uyesi olarak, belirli kosullar altinda ¢ocuklarinizi,

esinizi ve kayitli hayat arkadaginizi Geretsiz olarak
sigortalayabilirsiniz.

Aile sigortasi ile ilgili tim bilgilere su adresten
ulasabilirsiniz: aok.de/hessen/familienversicherung

Yenilik¢i secmeli tarifeler

AOK secmeli tarifelerimiz ile saglik sigortasi primi-
nizi bireysel olarak belirleyebilirsiniz. Ayrica, serbest
meslek sahibi biri olarak, se¢cmeli hastalik 6denegi
tarifesiyle is géremezliginizin basladigi tarih ile yasal
hastalik 6deneginin devreye girdigi tarih arasindaki
uzun sureyi guvence altina alabilirsiniz. Bu sayede
herhangi bir saglik kontroliine gerek kalmadan ilk
gunden itibaren en iyi sekilde sigortalinmis olursunuz.

Daha fazla bilgi icin: aok.de/hessen/wahltarife

Tibbi Primler ve . Nasil tiye
Bakim hizmetler Ek sigortalar olunur?

Ogrenciler icin gercekten giiclii
Anne-babanizin aile sigortasindan hala lcretsiz yarar-
laniyor olsaniz da, artik kendi sigortanizi yaptirmak
zorunda olsaniz da: Bir 6grenci olarak, ihtiyaclariniza
mukemmel sekilde uyarlanmis bir¢cok ek hizmet ve
avantaj sunuyoruz.

Ayrintili bilgi igin:
aok.de/hessen/studierende

Calisanlar icin gercekten guclii

ister kariyerinize yeni basliyor olun, ister iginizde
profesyonel olun ya da yodnetici konumunda bulunun:
Yasal bir saglik sigortasi kurumu olarak AOK Hessen,
her durumda kisisel ihtiyaglariniza uygun sigorta
guvencesi sunar.

MDFSIRATINGS

Ayrintili bilgi igin:

aok.de/hessen/arbeitnehmende TOP :
LEISTUNG FUR

BERUFSEINSTEIGER
Mote: SEHR GUT

FOCUS-MOMNEY 22/25

GEV-Studie: Deutichlands griter
Kundpn-Latsiungang bdch

www.dlisi-ratings.de
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Her durumda iyi guvencede olmaniziig¢in - DKV Dettsche
Krankenversicherung AG ile is birligi icinde sundugumuz ek
sigortalar, sagliginiza daha da fazla koruma saglar.
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Ek sigortalar

AOK Hessen, DKV ile is birligi icinde ek sigorta tarife-
lerini sunmaktadir: "AOK-meinExtra (AOK Ekstram)"
ile yasal sigorta kapsaminin 6tesine gecen hizmet
ve avantajlardan yararlanabilirsiniz. Yedi tarifeden
olusan paket, musterilerin en sik ek glivence olarak
talep ettigi 6nemli hizmetleri kapsamaktadir.

Ornegin "AOK-meinExtra AMBULANT (AOK Ekstram
AYAKTA)" tarifesi, dogal tedavi yéntemleri, gérme
yardimcilari ve koruyucu saglik muayeneleri igin
masraf katilimi sunar.

Ebeveynler icin ilgi ¢cekici bir secenek olan "AOK-
meinExtra KIDS (AOK Ekstram COCUK)”, cocuklari ek
sigorta glivencesine dahil eder. Bu paket, ortodonti
tedavileri ile tek veya cift kisilik odada konaklama
gibi yatarak tedavi kapsaminda sunulan 6zel hekimlik
hizmetlerini de icerir.

Diger paketler; bakim, hastaneye yatis ve yurt disi
seyahatlerine yénelik ek hizmetler icermektedir. Ustelik
tum bunlar cazip kosullarla sunulmaktadir.

Implant masraflari "AOK-meinExtra ZAHN (AOK
Ekstram Di§)" tarifesi kapsaminda guvence altindadir.
Profesyonel dis temizligi gibi 6zel dis tedawvileri ise
"AOK-meinExtra ZAHN+ (AOK Ekstram DiS+)" tarife- iLgili tim bilgilere su adresten ulagabilirsiniz:
sinin sundugu avantajlardandir. www.dkv.com/hessen

- —~
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Simdi Tavsiye etmek kazandirir

gegin! Saglik sigortasi kurumunuzdan memnun musunuz?
Gliclii ydnlerimizin farkinda misiniz? Ornegin AOK
saglik kurslarinin masraflarinin karsilanmasi veya
koruyucu saglik kapsaminda saglanan finansal destek
gibi ¢esitli avantajlari takdir ediyor musunuz? O zaman
AOK Hessen'i arkadasglariniza, tanidiklariniza ve aile-
nize tavsiye edin. Dogrudan hesabiniza yatirilacak 30
avro tutarindaki tegekkur bonusunun keyfini ¢ikarin.
AOK Hessen'e yeni bir uye kazandiran her tavsiyeyi
odullendiriyoruz!

Simdi gliclii bir toplulugun liyesi olun
Yalnizca birka¢ adimda AOK Hessen'e gegis
yapabilirsiniz. Bunun igin ¢evrim ici formumuzu

doldurabilirsiniz:
aok.de/hessen/mitglied-werden

Bizi kolayca, internet Uzerinden, su adresten tavsiye
edebilirsiniz: aok.de/hessen/empfehlen



http://aok.de/hessen/empfehlen
http://aok.de/hessen/mitglied-werden

Her zaman

~Meine AOK"

Cevrim ici portalimizi veya uygulamamizi kullanarak
saglik sigortanizla ilgili islemlerinizi glvenli bir sekilde
ve kagitsiz bir sekilde halledebilirsiniz. Hemen su
adresten kayit olun: meine.aok.de

AOK cevrim ici saglik dergisi
Saglik ve yasamla ilgili birgok dneri ve ipucunu surada
bulabilirsiniz: aok.de/hessen/gesundheitsmagazin

Geri bildiriminiz onemlidir!

AOK Hessen ile hangi deneyimleri yasadiniz? Memnun
kaldiniz mi — yoksa yolunda gitmeyen bir sey mi oldu?
Lutfen bize bildirin — boylece hizmet ve servislerimizi
sizin icin daha da gelistirebiliriz. Bize ilettiginiz mesaj
icin tesekkur ederiz: aok.de/hessen/feedback

AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen

069 66816-334000
Gunun her saati bize ulasabilirsiniz

facebook.com/aokhessen
youtube.com/aokdergesundheitskanal
instagram.com/aokhessen

aok.de/hessen
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