
Schluckauf oder 
schlimmer?
Das AOK-Baby-Telefon: Wir haben die 
Antworten zu Ihren Fragen rund um die 
Gesundheit Ihres Kindes.

Nicht zögern, anrufen: 
0800 1 265265 (kostenfrei)

Unsere Experten,Ihre Sicherheit!



Das AOK-Babytelefon

Ob Anzeichen für eine Krankheit oder ungeklärte 
Fragen beim Kinderarzt – geht es um die Gesundheit 
Ihres Babys, brauchen Sie schnell Gewissheit. 

Unsere Experten sind an 365 Tagen rund um die Uhr für Sie 
da. Rufen Sie an unter 0800 1 265265 und halten Sie Ihre 
Versichertennummer bereit. Die Nummer finden Sie auf Ihrer 
Gesundheitskarte.

Anruf und Information sind für Versicherte der AOK Bayern 
kostenfrei.

Wichtige Telefonnummern

Kassenärztlicher Bereitschaftsdienst: 116 117
Auskunft zu diensthabenden Ärzten in Ihrer Nähe

Notrufnummer: 112
Rettungsleitstelle und Feuerwehr

Giftnotruf Bayern: 089 19240

Die Kinderärzte und Kinderkrankenschwestern 
am AOK-Baby-Telefon helfen Ihnen zum Beispiel 
bei Fragen zu den Themen: 

   Kindergesundheit und Kinderkrankheiten

   Vorsorge- und U-Untersuchungen

   Impfungen

   Ernährung

   Nachbereitung eines Arztbesuchs

   Schwangerschaft und Geburt
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