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AOK Aile Hekimi Programiyla alakali bilgi sayfasi

1. AOK Aile Hekimi Programi nedir?

Bu programda birincil amag aile hekimi kanaliyla tibbi hizmet almayi saglamak ve tim
terapistlerle, uzman hekimlerle ve tedavi surtctne dahil diger hizmet saglayicilariyla aile
hekimi kanaliyla irtibat kurmaktir - aile hekimi bu surecgte ayni zamanda kilavuzdur.
Sigortalilarimiz i¢in bu programa katilim gonulliluk esasina dayanmaktadir.

2. AOK Aile Hekimi Programi hangi temel 6geleri iceriyor?

e Secgmis oldugunuz ev hekimi birinci (arama: https://www.medi-
arztsuche.de/hausarzt/AOK/AOKBadenWuerttembergHzv) irtibat kisinizde ve tedaviyle
alakall size kilavuzluk edecek Kisidir.

¢ Bu hekime d6ncelikle en az 12 ayligina bagh olacaksiniz.

e Uzman hekim tarafindan tedavi edilmek icin aile hekiminizin sevkine ihtiyaciniz vardir
(istisna: jinekoloji, gbz hekimligi, cocuk hekimligi ve acil durumlar).

3. Sizin igin AOK Aile Hekimi Programinin ne gibi avantajlari var?

¢ Aile hekiminiz sizin merkezi irtibat kisinizdir; tim tibbi tedavileriniz ve terapi islemleriniz bu
kiside toplanmaktadir.

e indirimli birgok ilagta ek ticret ddemiyorsunuz (katki payl muafiyeti).

¢ Muayenehanede bekleme streleriniz kisadir.

e Calisan olarak aksam saatlerine randevu alabilirsiniz.

e Cazip ek hizmetlerden faydalanacaksiniz.

4. AOK Aile Hekimi Programina nasil katilacaksiniz ve bu programda ne kadar siire
kalacaksiniz?

¢ AOK Aile Hekimi Programindan faydalanmak istiyorsaniz, programa katilan aile
hekiminize bunu bildirin.

e AOK Aile Hekimi Programina dncelikle 12 ayligina katilacaksiniz. 12 aylk sire dolmadan
bir ay dnce herhangi bir fesih isleminde bulunmazsaniz, katiiminiz 12 ay daha uzatilir.
Fesih talebinizi yazili olarak AOK Baden-W rttemberg'e ulastirabilirsiniz.

5. Se¢mis oldugunuz aile hekiminizi nasil ve ne zaman degistirebilirsiniz?
Sayfal/2


https://www.medi-arztsuche.de/hausarzt/AOK/AOKBadenWuerttembergHzv
https://www.medi-arztsuche.de/hausarzt/AOK/AOKBadenWuerttembergHzv

Die Gesundheitskasse,

/@
& AOK (= HAUSARZT
ASK \&/ PROGRAMM

¢ Aile hekiminizi ancak 12 aylik stire dolduktan sonra degistirebilirsiniz.
e lstisnai durumlarda aile hekiminizi 12 aylik siire dolmadan 6nce de degistirme imkanina
sahipsiniz. Ornegin:
= Hekim-hasta iligkisi sikintiliysa
= [kametgahinizi degistirdiyseniz
= Aile hekiminiz muayenehanesinin ikametgahini degistirdiginde
= ya da sec¢mis oldugunuz aile hekimi AOK Aile Hekimi Programindan ayrilirsa
Degistirme islemi her zaman her U¢ ayin basinda yapilir.
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