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Was ist FP Sign? 

FP Sign ist eine webbasierte Anwendung, die digitale Signaturen mit höchstem 

Sicherheitsstandard ermöglicht. Sie unterstützt sowohl fortgeschrittene als auch 

qualifizierte elektronische Signaturen und erlaubt den digitalen Austausch von 

Dokumenten innerhalb weniger Sekunden. Dadurch verkürzt sich das gesamte 

Unterschriftenverfahren für Geschäftsdokumente erheblich. 

Betreiber und Hersteller ist die FP Digital Business Solutions GmbH. 

Anforderung „Qualifizierte elektronische Signatur“  

Mit der Anwendung FP Sign sollen Vertragsunterlagen und Vergütungsverein-

barungen zwischen der AOK Niedersachsen und den Vertragspartnern Pflege digital 

unterzeichnet werden. Für diese Dokumente ist eine qualifizierte elektronische 

Signatur (QES) vorgeschrieben – eine fortgeschrittene elektronische Signatur (FES) 

reicht dafür nicht aus.  

 
Für die qualifizierte elektronische Signatur nutzt FP Sign die Identifizierungs- und 

Signaturdienste der Bundesdruckerei (Sign-me-Konto) oder von Swisscom. Beide 

Verfahren erfüllen die Anforderungen der eIDAS-Verordnung an die Fernsignatur. 

 

Um eine qualifizierte elektronische Signatur in FP Sign auszuführen, brauchen 

Nutzerinnen und Nutzer einen kostenlosen Gastaccount bei FP Sign. Dieser Account 

muss anschließend mit dem Sign-me-Konto verknüpft werden, um sich für die QES 

auszuweisen. 

 

Sicher, digital, made in Germany  
 

Die FP-Sign-Software ist eIDAS-konform (EU-Verordnung „electronic 
IDentification, Authentication and trust Services“). Sie wird in deutschen 
Rechenzentren betrieben, die vom Bundesamt für Sicherheit in der 
Informationstechnik (BSI) nach dem C5-Standard zertifiziert sind. Für 
qualifizierte elektronische Signaturen arbeitet FP Sign mit der Bundesdruckerei 
und mit Swisscom zusammen – beide anerkannte Vertrauensdiensteanbieter. 

Abgrenzung FES/QES  
 

Die FES (fortgeschrittene elektronische Signatur) stellt sicher, dass ein 
Dokument nach dem Unterschreiben nicht mehr geändert wurde. Allerdings 
weist sich die unterschreibende Person dabei nur über ein Benutzerkonto und 
ein Passwort aus – deshalb ist das Sicherheitsniveau vergleichsweise niedrig. 
 

Die QES (qualifizierte elektronische Signatur) ist die sicherste Form der 
elektronischen Signatur. Hierbei weist sich die unterzeichnende Person mit 
ihrem Personalausweis aus. Dadurch erreicht die QES das höchste 
Sicherheitsniveau. 
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Gast-Account in FP Sign anlegen 

Über den folgenden Link gelangen Sie zur Registrierungsseite von FP Sign: 

https://www.fp-sign.com/de/registrierung-testversion 

Nach der Registrierung erhalten Sie 30 Tage lang kostenlosen Vollzugriff auf FP 

Sign. Die Testphase endet automatisch nach Ablauf dieser 30 Tage und wird 

anschließend in einen kostenfreien Basisaccount umgewandelt. Dieser reicht 

vollständig aus, um qualifizierte elektronische Signaturen auszuführen. 

Wichtig: Während der Registrierung werden keine Kredit- oder Zahlungsdaten 

abgefragt. 

Um sich zu registrieren, tragen Sie rechts auf der Seite Ihren Vor- und Nachnamen, 

Ihre geschäftliche E-Mail-Adresse und Ihr Passwort für Ihren zukünftigen FP-Sign-

Zugang ein. 

Klicken Sie anschließend auf die Schaltfläche „Jetzt kostenlos registrieren“. 

 

https://www.fp-sign.com/de/registrierung-testversion
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Sie erhalten anschließend eine E-Mail von FP Sign an die von Ihnen angegebenen E-

Mail-Adresse. Bitte klicken Sie auf den darin enthaltenen Bestätigungslink. 

 

 

Geben Sie nun Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf „Anmelden“. 

 

Geben Sie Ihr Passwort ein und klicken Sie auf „Anmelden“. 

(Das Passwort haben Sie während der Registrierung selbst festgelegt.) 
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Sie werden nun gebeten, den Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) und den 

Datenschutzbestimmungen von FP Sign zuzustimmen. 

 

Wenn Sie mit der linken Maustaste auf „AGB“ oder „Datenschutzbestimmungen“ 

klicken, öffnet sich das jeweilige Dokument. Über die Zurück-Taste Ihres Browsers 

gelangen Sie wieder zur Anmeldeseite. 

 

Wenn Sie beide Kontrollkästchen aktiviert haben, klicken Sie auf „Einwilligen“. 
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Sie befinden sich nun auf der Startseite von FP Sign. 

 

Klicken Sie auf die Schaltfläche „Profil“ oder „Einstellungen“. 

 

Wenn Sie Ihr Profil noch nicht ausgefüllt haben, erscheint beim ersten Aufruf eine 

Fehlermeldung. Klicken Sie in diesem Fall auf „Jetzt ergänzen“. 
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Tragen Sie Ihre dienstlichen Daten ein und klicken Sie anschließend auf 

„Änderungen speichern“. 

Die empfohlenen Einstellungen sehen Sie im Screenshot. 

 

Klicken Sie auf die Schaltfläche „Handynummer bearbeiten“. 

Für alle Nutzerinnen und Nutzer, die qualifiziert unterschreiben müssen, ist die 

Angabe einer Handynummer verpflichtend, da sie für das Sign-me-TAN-Verfahren 

gebraucht werden. Die Nummer wird ausschließlich für dieses TAN-Verfahren 

verwendet. 
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Sie werden nun aufgefordert, Ihr aktuelles Passwort und Ihre Handynummer 

einzugeben. Die Mobilnummer muss im folgenden Format erfasst werden:  

+49 – also die 0 der üblichen Vorwahl weglassen und mit +49 ersetzen. 

 

Über die Schaltfläche „Änderungen speichern“ bestätigen Sie Ihre Eingabe. 
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FP-Sign-Account mit Sign-me verknüpfen 

Im nächsten Schritt verknüpfen Sie Ihren FP-Sign-Account mit Ihren Sign-me-

Kontodaten. 

 

In Ihrem FP-Sign-Profil finden Sie dazu eine Checkbox „Sign-me-Kontodaten“. Über 

die Schaltfläche „Zur Sign-me-Informationsseite“ gelangen Sie zum 

Anmeldeformular für Ihr Sign-me-Konto. 

 

 

Füllen Sie für die Registrierung zunächst alle Pflichtfelder aus und legen Sie ein 

sicheres Passwort für Ihr Sign-me-Konto fest. 

 

 

 

 

 

Ihre Identifizierung bei Sign-me bleibt drei Jahre wirksam, jedoch nur so lange, 
wie auch Ihr Personalausweis gültig ist. Danach können Sie den 
Identifikationsprozess erneut durchführen.  
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Sobald alle Pflichtfelder ausgefüllt sind, wird die Schaltfläche „Jetzt registrieren“ 

aktiviert. Klicken Sie darauf, um Ihre Registrierung abzuschließen. 

 

 

Ihr Sign-me-Konto wird nun erstellt. Im nächsten Fenster werden Sie aufgefordert, 

Ihre Identität zu bestätigen. Klicken Sie dafür auf „Identifikation starten“. 

 

 

Sie werden nun auf die Sign-me-Seite weitergeleitet. 
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In der mittleren Checkbox können Sie sich nun für das Identifikationsverfahren 

anmelden. Verwenden Sie dafür die E-Mail-Adresse und das Passwort, das Sie 

während der Sign-me-Registrierung festgelegt haben. Klicken Sie anschließend auf 

„Weiter“. 

 

Sie werden nun gebeten, die Nutzungsbedingungen von Sign-me zu akzeptieren. 

Wenn Sie auf die blau hinterlegten Begriffe klicken, öffnen sich weitere 

Informationen in den verlinkten Dokumenten. 

 

Stimmen Sie beiden Angaben zu und klicken Sie anschließend auf „Weiter“.  
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Sie werden nun zur Übersicht „Meine digitale Signatur“ weitergeleitet. Klicken Sie 

auf die Schaltfläche „Identifizieren“. 

 

Scrollen Sie auf der Seite „Identifizieren“ nach unten. Klicken Sie dann auf „Online- 

Ausweisfunktion (eID) – Smartphone als externes Lesegerät“. 

 

 

Alternativ können Sie sich auch über das Video-Ident-Verfahren 
identifizieren. Bitte beachten Sie, dass hierfür Kosten anfallen. 
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Für die Identifikation mit der eID über das Smartphone müssen folgende 

Voraussetzungen erfüllt sein: 

 

 

Klicken Sie auf „Weiter“, um den Identifikationsprozess mit Ihrem Smartphone zu 

starten. Es wird nun ein QR-Code angezeigt. Scannen Sie ihn mit Ihrem Smartphone 

und folgen Sie dem Link, der auf Ihrem Gerät geöffnet wird. 
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Folgen Sie den Anweisungen auf Ihrem Smartphone. 

Während der Identifikation dürfen Sie den Webbrowser auf Ihrem Computer nicht 

schließen. An der folgenden Anzeige im Browser erkennen Sie, dass der 

Identifizierungsvorgang noch läuft. 

 

 

Nach erfolgreicher Identifizierung erscheint die folgende Meldung. Anschließend 

werden Sie automatisch zu FP Sign weitergeleitet: 
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Wenn alle Haken in der Rubrik „Konto verknüpfen“ grün sind, wurde der 

Identifikationsprozess erfolgreich abgeschlossen. Sie können nun qualifizierte 

elektronische Signaturen durchführen.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Für das digitale Signieren von Vertragsunterlagen mit der AOK Niedersachsen 

stellen wir Ihnen gerne eine gesonderte Arbeitshilfe zur Verfügung.  

 

 

Wichtig: Ändert sich Ihre Mobilfunknummer, so ist diese in FP Sign und in 
Sign-Me zu ändern. In Sign-Me müssen Sie dafür den Identifikationsprozess 
wie oben beschrieben, erneut durchlaufen. 


