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Pressemitteilung

AOK veroffentlicht Arbeitshilfe fur Arztpra-
xen zur Gesundheits-
versorgung im Klimawandel

Neuer Band erganzt System von Qualitats-
indikatoren fiir die ambulante Versorgung

Berlin, 24. September 2025

Das Qualitatsindikatorensystem fiir die ambulante Versorgung (QISA) ist heute um einen
Band mit insgesamt zw6lf Indikatoren zur Versorgung von Patientinnen und Patienten unter
den verdanderten klimatischen Bedingungen in Deutschland erweitert worden. Ein Schwer-
punkt des 114-seitigen QISA-Bandes ,,Gesundheitsversorgung im Klimawandel“ liegt auf dem
Thema Hitzeschutz. Daneben werden auch das Management von Atemwegserkrankungen
angesichts hoher Ozon- und Feinstaubwerte, die Verhinderung von vermehrten Infektionser-
krankungen infolge des Klimawandels sowie die Themenbereiche Nachhaltigkeit, Schulung
und Patienteninformation beleuchtet. Das Indikatorensystem soll Arztpraxen helfen, ihre
Versorgungsqualitat zu messen und zu verbessern. Anbieter von QISA sind der AOK-
Bundesverband und das Géttinger aQua-Institut.

,Der Klimawandel und seine Folgen haben tiefgreifende Auswirkungen auf die menschliche Ge-
sundheit, insbesondere auf Morbiditat und Mortalitat in der Bevolkerung. Das Thema wird wei-
ter an Relevanz gewinnen und stellt das Gesundheitssystem vor ganz neue Herausforderun-
gen”, sagt Dr. Catriona Friedmacher, Mitarbeiterin am Institut fur Allgemeinmedizin der Goethe
Universitat in Frankfurt am Main und Erstautorin des QISA-Bandes. ,Unsere Arbeitshilfe soll die
Arztpraxen mit konkreten Ansatzpunkten fiir eine klimasensible und nachhaltige ambulante
Versorgung unterstiitzen.” Die Hausarztpraxen seien bei der Umsetzung von PraventionsmaR-
nahmen gegen die Folgen des Klimawandels besonders gefordert, betont die Vorstandsvorsit-
zende des AOK-Bundesverbandes, Dr. Carola Reimann. ,,Sie sind oft die erste Anlaufstelle fur
dltere Menschen, chronisch Kranke und sozial benachteiligte Gruppen, die besonders unter den
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Folgen des Klimawandels zu leiden haben.” Der QISA-Band biete eine evidenzbasierte Basis fir
die noétigen Anpassungen bei der Versorgung dieser vulnerablen Patientinnen und Patienten.

Sechs Indikatoren zur Implementierung von Hitzeschutz-MaBnahmen

Die Halfte der zwolf Indikatoren im neuen QISA-Band F3 befasst sich mit dem Thema Hitze-
schutz. So wird empfohlen, den Anteil hitzevulnerabler Patientinnen und Patienten in der Pra-
Xis, in Arztnetzen oder in bestimmten Regionen liber einen langeren Zeitraum zu erfassen, um
im nachsten Schritt den Erfolg von MaBnahmen zum Hitzeschutz auswerten zu kdnnen. Zu die-
sen MalRnahmen zdhlen die individuelle Beratung der betroffenen Patientinnen und Patienten
in Bezug auf das richtige Verhalten bei linger andauernden Hitzeperioden sowie die Uberprii-
fung von Medikamentenplanen im Hinblick auf Arzneimittel, die bei Hitze Probleme verursa-
chen kdnnen. Auch die Implementierung von HitzeschutzmalBnahmen wie die Nutzung des Hit-
zewarnsystems des Deutschen Wetterdienstes, die Verschiebung von Sprechstunden fiir
hitzevulnerable Patienten oder die klimagerechte Anpassung der Praxisrdume gehoéren zu den
Themen, die von den Indikatoren erfasst werden. Empfohlen wird auch, insbesondere Patien-
tinnen und Patienten mit einem Risiko fiir eine akute Niereninsuffizienz wahrend Hitzeperioden
im Blick zu behalten, um Krankenhauseinweisungen zu vermeiden.

Beratung zu Verhaltensanpassungen bei Hitze und Luftverschmutzung

Ein weiteres Thema des QISA-Bandes ist die umweltbezogene Beratung von Patientinnen und
Patienten mit chronischen Atemwegserkrankungen. Ziel des Indikators ist es, die Beratungs-
und Aufklarungsquote zu Verhaltensanpassungen bei Hitze und Luftverschmutzung fiir diese
Zielgruppe zu steigern. Angesprochen wird auch die Quote der Impfungen gegen Friihsommer-
Meningoenzephalitis (FSME) in Risikogebieten. Diese Gebiete haben sich in den letzten Jahren
durch den Klimawandel nach Norden ausgedehnt. Zusatzlich fihren milde Wintertemperaturen
zu einer Verlangerung der Aktivitatsperioden der Zecken, die die Erkrankung libertragen. Daher
wird in den Risikogebieten eine moglichst hohe Impfquote angestrebt.

Auch das Thema Nachhaltigkeit wird im QISA-Band beleuchtet: So sollen die Arztpraxen, sofern
therapeutisch vertretbar, moglichst auf die Verordnung klimaschadlicher Dosieraerosole fiir Pa-
tientinnen und Patienten mit Atemwegserkrankungen verzichten. Stattdessen sollte eine klima-
bewusste inhalative Therapie mit Pulverinhalatoren bevorzugt werden.

Insgesamt 15 QISA-Themenbdnde mit 224 Indikatoren

Das Qualitatsindikatorensystem QISA ist das Produkt einer langjahrigen Zusammenarbeit zwi-
schen dem AOK-Bundesverband und dem Gottinger Institut flir angewandte Qualitatsforde-
rung und Forschung im Gesundheitswesen (aQua). Es thematisiert in erster Linie Aspekte der
hausarztlichen Grundversorgung, aber auch Themen der Spezialversorgung durch Facharztin-
nen und Facharzte. Mit dem neuen QISA-Band F3 liegen nun insgesamt 15 Themenbande mit
224 Qualitatsindikatoren vor, die fiir alle Interessierten zum kostenlosen Download angeboten
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werden. Die QISA-Indikatoren werden in mehreren Projekten zur Messung und Verbesserung
der ambulanten medizinischen Versorgung angewendet.

Weitere Informationen und der neue QISA-Band zum Download:
https://www.aok.de/gp/qisa/baende/band-f3-gesundheitsversorgung-im-klimawandel
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