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Ihre Ansprechpartner sind:  
 
Bei Fragen zur Verordnungsfähigkeit oder Kostenübernahme von Arzneimitteln, Verbandmitteln 
oder Medizinprodukten mit Arzneimittelcharakter:  
 

 VOR der Abrechnung: 
 

AOK – Die Gesundheitskasse für Niedersachsen  
Pharmazeutische Beratung  
Postfach  
30142 Hannover  
 
Tel.:  0800 7379531 
Fax:  0511 28533-13359 
E-Mail: Arzneimittelantraege@nds.aok.de  

 
 NACH der Abrechnung: 

 
AOK – Die Gesundheitskasse für Niedersachsen  
Burgstraße 57  
26603 Aurich  
 
Tel.:  04941 173-13890 
Fax:  0511 28533-13399 
E-Mail: Rezeptpruefung@nds.aok.de  

 
Bei Fragen zur Verordnungsfähigkeit oder Kostenübernahme von Hilfsmitteln:  
 

AOK – Die Gesundheitskasse für Niedersachsen  
Gesundheitsmanagement ambulant  
Unternehmensbereich Hilfsmittel   
Hans-Böckler-Allee 13  
30173 Hannover  
 
E-Mail: aokniedersachsen.hilfsmittel@nds.aok.de 

 
 Auskünfte über die telefonischen Servicehotlines erhalten Sie auf der 

Gesundheitspartnerseite der AOK Niedersachsen unter aok.de/gp/nds > 
Ansprechpartnersuche > Hilfsmittel > Homecare 

 
 
Mehr erfahren auf aok.de/gp/nds > Apotheken > Verordnungen > Beratungswunsch – Ihre 
Ansprechpartner/-innen  


