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AOK PLUS IM DIALOG
Online-Seminar Fahrkosten

Was ist zu beachten?

Klassifikation: offentlich

Kundenberatung Fahrkosten
13.09.2023



Die Bearbeitung von Fahrkosten in der AOK PLUS

Wir arbeiten fur unsere Versicherten
in Sachsen und Thiiringen
an 3 Standorten:

in Chemnitz, K '

Zwickau und

Gera

Unser Anspruch:

Genehmigung fiir alle Verkehrsmittel , aus einer Hand” u.

enge Zusammenarbeit mit unserer Rechnungsprifung
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Die Leistung ,Fahrkosten” in Zahlen

Haushaltsvolumen Fahrkosten/Rettungsdienst im Jahr 2022 442,08 Mio. EUR

Ausgaben in Mio. EUR:

cenungsecen | 27,2

Notarztwagen - 48,4

Flugrettung l 17,5

Krankentransportwagen - 59,5

Taxen und Mietwagen - 94,3

. 47.000 Leistungsantrage

Sonstige Fahrkosten ] 6,0 y
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Die Leistung ,,Fahrkosten” in Zahlen

4

Anteil der Fahrten mit Krankentransportwagen, Taxi, Mietwagen und sonstigen
Transportmitteln nach Fahranlassen:

Rehabilitation

/ 5%

ambulante Operation
1%

\_sonstige Anlasse
5%
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Die Leistung ,Fahrkosten” in der Krankenversicherung

Rechtsgrundlage

5]

» 860 SGB V in Verbindung mit der aktuellen Version der Krankentransport-Richtlinie
(KrTRL)

> §115e SGB V: seit 28.12.2022 neuer Fahranlass tagesstationare Behandlung gesetzlich
geregelt, deshalb Anderung der Verordnung einer Krankenbeférderung (Muster 4)
geplant

» Fahrkosten sind eine unselbststandige Nebenleistung u. kdnnen immer nur im
Zusammenhang mit einer Hauptleistung der Krankenversicherung ubernommen werden
(Fahranlass)

5 13.09.2023 AOK PLUS fiur Sachsen und Thiringen, Bereich Fahrkosten, 6ffentlich AOK PLUS



Welche Fahranlasse gibt es?

Wann kann ich Fahrkosten beanspruchen ?

fur Fahrten zur stationaren Behandlung und zurtck

fur Fahrten zur teilstationdaren Behandlung und zuruck

fUr Fahrten zur vorstationdren Behandlung (3 x in 5 Tagen vor KH, § 115 a SGB V)

fUr Fahrten zur nachstationéren Behandlung (7 x in 14 Tagen nach KH, § 115 a SGB V)

fur Fahrten im Zusammenhang mit Leistungen zur medizinischen Vorsorge u.
Rehabilitation

flr Fahrten zur ambulanten Operation und zurlick, wenn dadurch eine vollstationare
Behandlung vermieden oder verkiirzt wird (§ 115 b SGB V)

fur Fahrten im Zusammenhang mit Organtransplantationen, fur Organspender gelten
gesonderte Regelungen

neu: zur tagesstationdren Behandlung (§115e SGB V)
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Welche Beforderungsmittel kann ich nutzen?

= Offentliche Verkehrsmittel
* Privat-PKW
= Taxi/ Mietwagen (Verordnung - Muster 4)
= Behindertengerechtes Fahrzeug (Muster 4)
» nicht umsetzbar aus Rollstuhl
» Tragestuhl
= Krankentransportwagen (Muster 4)
» medizinische Betreuung wahrend der Fahrt
» besondere Einrichtung des KTW

= andere Rettungsmittel (Muster 4) entsprechend der medizinischen Notwendigkeit
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Verordnung einer Krankenbeférderung (Muster 4)

seit 01.07.2020
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= 000, am ' Bestétigung durch den Versicherten
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Fahrten zur stationaren Behandlung Eh

= grundsdatzlich genehmigungsfreie Fahrt
= KostenlUbernahme bis zur nachstgelegenen geeigneten Behandlungseinrichtung

* bei ,Wunschverordnungen”: sofern Mehrkosten durch Wahl von weiter entfernten
Krankenhdusern, sind diese durch den Versicherten zu tragen

Uberregionale Krankenh&user: bei Nichtaufnahme im Krankenhaus trotz

geplanter stat. Behandlung:

Orientierungswert fur Kunden der AOK entscheiden wir kulant nach Prufung im
PLUS: Einzelfall

Fahrten vom Wohnort zum Krankenhaus in > Vorlage arztlicher Bestatigung
Sachsen u. Thuringen bis 400 km sind erforderlich

genehmigungsfrei ( entspricht der
Ausdehnung im ,,PLUS-Land”)

9 13.09.2023 AOK PLUS fir Sachsen und Thiringen, Bereich Fahrkosten, 6ffentlich AOK PLUS



Fahrten zur medizinischen Vorsorge u. Rehabilitation

Staionare Reha Ambulante Reha Stationare Ambulante

bzw. Anschluss- bzw. Anschluss- Vorsorge- Vorsorge-
Reha (AHB) Reha MaBnahme MaBnahme

Keine Verordnung lt. Keine Verordnung lt. z. B. Mutter/Vater-  kein Anspruch auf

KrTRL erforderlich, KrTRL erforderlich, Kind-MaBnahme) zusAtzliche

Abstimmung mit Abstimmung mit Fahrkosten, da

Krankenkasse Krankenkasse kalendertaglicher
Zuschuss gezahlt

Rechtsgrundlage: Rechtsgrundlage: Rechtsgrundlage: wird

§73 SGB IX §73 SGB IX 8§60 SGB V

(Reisekosten) (Reisekosten)
es sollte Reise-

fahigkeit mit OVM
bestehen

» ,Reisekosten” umfassen mehr als ,Fahrkosten”,
zusdtzlich Gepdack-, Verpflegungs- u. Ubernachtungskosten moglich
> AOK muss Kostentréiger der MaBnahme sein, dann auch Ubernahme der Fahrkosten
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Fahrten zur ambulanten Operation

Anspruch auf Fahrkosten besteht, wenn:

» die OP stationsersetzend durchgefuhrt wird, also tatsdchlich ein stationdrer Aufenthalt
vermieden wird

= mit Neuregelung der KrTRL ( Ende 2017) entfdllt der Bezug zum AOP-Katalog

= grundsdatzlich genehmigungsfreie Fahrt

= Fahrten zur vor- und/oder nachstat. Behandlung wie bei stat. Behandlung méglich (§115a SGB V)

1. Grund der Beforderung

c)

4. Begriindung/Sonstiges (z. B. Datum Aufnahme Krankenhaus, Gewicht
bei Schwergewichttransport, Wartezeit, Gemeinschaftsfahrt, Ortsangabe, wenn
Beforderung nicht von/zur Wohnung stattfindet)

anderer Grund, z.B.
Fahrten zu Hospizen:
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Fahrten zur ambulanten Behandlung mit Taxi/Mietwagen

Anspruch besteht grundsatzlich :

= fur Versicherte, die im Besitz eines Schwerbehindertenausweises mit den Merkzeichen
~aG”, ,H" oder ,Bl” sind oder

= fur Versicherte, denen der Pflegegrad 4 oder 5 dauerhaft zuerkannt wurde

= flr Versicherte, denen der Pflegegrad 3 zuerkannt wurde und welche in inrer Mobilitat
dauerhaft stark eingeschrankt sind

1. Grund der Befdrderung

b) ambulante Behandlung bei Merkzeichen ,aG", ,BI, ,H*, Pflegegradr3 mitdaerhafter Mobilitéts-
beeintréchtigung, Pflegegrad 4 oder 5 nur Taxi/Mietwagen (Fahit mi KTW ist anter ) zu verordnen)

= bei Erfullung der Voraussetzungen sind diese Fahrten grundsatzlich genehmigungsfrei
(Genehmigungsfiktion)
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Fahrten zur ambulanten Behandlung mit Taxi/Mietwagen

» Anspruch besteht nach vorheriger Prufung:

= flUr Versicherte, bei denen nicht nur voriibergehend ( > 6 Monate, keine kiirzeren Zeitrdume!)
eine mit den vorgenannten Voraussetzungen vergleichbare Mobilitatseinschrankung
festgestellt werden kann (MD-Begutachtung) oder

1. Grund der Befdrderung

a) dauerhafte Mobilitatsbeéintrachtigung.vergleichbar mit b) und Behandlungsdauer
mindestens 6 Monate (Beghindung unter 4. erforderlich)

= wenn durch die Behandlung ein stationarer Aufenthalt vermieden oder verkurzt wird oder

= wenn die Behandlung nach einem festgelegten Therapieschema mit hoher Behandlungs-
frequenz (mind. 1 x pro Woche liber 6 Monate) erfolgt und eine Gefahr fiir Leib und Leben
besteht

» Wann besteht Gefahr fur Leib und Leben?

z. B. bei Dialyse, Chemo- u. Strahlentherapie, Apherese
» Wann nicht?

z.B. bei dauerhafter Physiotherapie
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Serienfahrten

Serienfahrten sind Fahrten zur:

= parenteralen onkologischen Chemotherapie/parenteralen antineoplastischen Arzneimittel-
therapie (d.h., keine orale Therapie, sondern Infusionen)

= onkologischen Strahlentherapie ’
= Dialysebehandlung

\%4
= Chemo- und Strahlentherapie E '\—V

+_voll - oder teilstationdr

= keine vorherige Genehmigung erforderlich, ¢ vorherige Genehmigung immer erforderlich

da allgemeine Krankenbehandlung, * Verordnung nur vom behandelnden
inclusive vor- und/oder nachstationarer Facharzt (Onkologe, Urologe,
Behandlungen innerhalb der gesetzlichen Strahlentherapeut) auszustellen, nicht
Fristen vom Hausarzt

* Grund: Angabe der Medikamente bei
Chemo erforderlich
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Tagesstationare Behandlung

Wasistdasr —————raosen

> seit 28.12.2022 in Kraft, geregelt im § 115¢e » Kein Anspruch auf Fahrkosten ab dem

SGBV Zeitpunkt der ersten Aufnahme im
» in med. geeigneten Fallen bei somatischen Krankenhaus
Erkrankungen anstelle einer » Ausgenommen sind:

vollstationdren Behandlung moglich Rettungsfahrten zum Krankenhaus
» Patient muss sein Einverstandnis schriftlich ¢ Krankenfahrten fur Patienten, die die

geben gesetzlichen Voraussetzungen fur Fahrten
» taglich mindesten 6-stundiger Aufenthalt zur ambulanten Behandlung erfullen
im Krankenhaus zwischen 6 u. 22 Uhr, (Merkzeichen , aG", ,H", ,Bl”, Pflegegrad 3 +
in dieser Zeit werden Uberwiegend arztliche Mobi-einschrédnkung, Pflegegrad 4 ,5)
u. pflegerische Leistungen erbracht * Krankenhduser durfen Fahrkosten
verordnen

* Krankenfahrten sind in den genannten
Fallen moglich mit OVM, Pkw, Taxi/MW
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Fahrten zur ambulanten Behandlung mit dem
Krankentransportwagen (KTW)

Genehmigung maoglich, wenn wahrend der Fahrt : 3. Art und Ausstattung der Beférderung

Taxi/Mietwagen Rollstuhl

= medizinisch fachliche Betreuung und/oder

KTW, da medizinisch-fachliche Betreuung

und/oder Einrichtung notwendig ist wegen Tragestuhl

= besondere Einrichtung des KTW erforderlich ist

Ibsl KTW ist die Verordnung von "Rollstuhl” I I|egend

ssssssssssssss

1. Grund der Beforderung

f D anderer Grund fiir Fahrt mit KTW, z:B-fachgerechtes Lagern, Tragen, Heben erforderlich
(Begriindung unter 3. und ggf. ¢. erforderlich)

» Fahrten grundsatzlich genehmigungspflichtig

» Verordnung immer fur Hin- u. Ruckfahrt getrennt, da unterschiedliche Leistungserbringer fahren
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Einschrankungen bei der Kostenubernahme =

= keine Kostenlibernahme bei Fahrten im Zusammenhang mit Privatleistungen (z.B. Osteopathie)

= Kkeine Kostenubernahme, wenn die Hauptleistung keine Krankenbehandlung ist
(Orthopddietechnik, Sanitdtshaus, Apotheke ...)

» Beschrankung auf die Fahrstrecke zur nachstgelegenen geeigneten Behandlungseinrichtung

= Beschrankung auf das wirtschaftlichste Beforderungsmittel unter Beachtung der
medizinischen Notwendigkeit

= grundsatzlich keine Kostenubernahme fur Fahrten im Zusammenhang mit der
Pflegeversicherung (SGB X), z.B. beim Umzug ins Pflegeheim
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Zuzahlungen %

Rechtsgrundlage: § 61SGB V i.V.m. RS 030

» Zuzahlung betragt 10% der Kosten, mind. 5 EUR - max. 10 EUR/Fahrt, jedoch nicht mehr
als die tatsachlichen Kosten der Fahrt

» grundsatzlich je Fahrt zu entrichten, Hin- und Ruckfahrt je eine Fahrt, gilt auch bei
Serienfahrten (Dialyse, Chemo- u. Strahlentherapie)

= Besonderheit: auch Kinder mussen Zuzahlung entrichten
= Ausnahmen bei Fahrten zu:

» stationaren Behandlungen, bei denen vor- und/oder nachstationare Behandlungen
stattfinden,

» teilstationdren Behandlung oder

» im Zusammenhang mit stationsersetzenden ambulanten Operationen, bei denen vor-
und/oder nachstationdre Behandlungen stattfinden,

sind Zuzahlungen nur fur die erste und letzte Fahrt zu entrichten
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Informationsmaterial

Die AOK PLUS iibernimmt fiir

fiir Krankenfahrten zur

.. ambulanten hochfrequenten Behandlung
= d.h. 8ehandlung
a) nach vorgegebenem Therapieschema und
b) mit langem Sehandlungszeitraum (mindestens 6 Monate)

und
¢) in hoher Behandlungsfrequenz (1-2-mal wachentlich) und
d) Beforderung muss zue idung von Schaden an Leib

und Leben unerlasshch sein

= a) bisd) mussen gleichzeitig erfollt sein
m solche Behandlungen sind zum Beispiel

« Dialysebehandlung

» onkologische Chemo- oder Strahl

» andere vergleichbare Behandlungen
m Kosteniibernahme ist auch maglich, wenn eine Yoraussetzung

ur dauerhaften Einscheankung theer Mobilitat erfalit ist

.. ambulanten Behandlung bei
dauerhafter Mobilitatseinschrankung

naGw - aul iche Gehbehinderung oder

]

m »Bl« - bliind oder
® vHo - hilflos oder
]
a

Pllegestufe 2 bzw. 3 oder

vergleichbare Beeintrachtigung der Mobilitat

(Angabe von Art und Schwere)

<> nur eines der fiinf Kriterien muss erfullt sein
] lien einer h g ist maglich

=> genehmigungspilichtiy ver Fahstantritt
<> Zuzshlungspllicht besteht fir jede Fahrt
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ie die Kosten

.. ambulanten Operation

m eine an sich gebotene stationare Behandlung kann
vermieden werden

m die Operation ist als stationsersetzend im Katalog
ambulant durchfihrbarer Operationen aufgefuhrt

m fiir notwendige Vor- oder Nachbehandlungen gelten die
Fristen fir vor- oder nachstationare Behandlungen

m Kostenubernahme Ist auch maglich, wenn eine Voraussetzung
ur dauerhaften Einscheankung threr Mobilitat erfollt ist

.. stationaren oder [e|k|almf-*"‘n Behandlung

m in die nichstgeleg dizinisch geei Behand-
lungseinrichtung
m Verlegungsfahrten nur bei medizinischer Notwendigkeit

oder nach Tustimmung der AOK PLUS

.. vor- oder nachstationaren Behandlung

m innerhalb gesetzlich geregeltes Fristen:

« drei Behandlungstage inedhalb von fiinf Tagen vor baw.

» sieben Behandlungstage innerhalb von 14 Tagen nach der
stationdren;/tedlstationaren Behandlung

eine stationare Behandlung kann dadurch vermieden oder

verkurzt werden odes

eine stationdre 8ehandlung ist geboten, aber nicht durchfbhrbar
Kostenibernahme ist auch maglich, wenn eme Voraussetzung
2ur daverhaften Einscheankung threr Mabilitat erfullt ist

grundsatzlich nicht genehmigungspflichtiy vor Fahrtantritt
ZTuzahlungspflicht for die erste und lelzte Fahet der Behandlungs
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Informat

ionsmaterial
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sein

sein

ader zu Parkerleichterungen

= mobil, gehfahig. + mobil, eingeschrankt bis erheblich + immobil, mclltqgu[auu + bendtigt fachliche Betreuung + Notfallpatient
« i.d. Lage selbststandig ein- und eingeschrankt gefiahio + nichti. d. Lage ein- und/oder besondere medizinisch, + bendtigt notérztliche Erliuterungen und Folgen zu den Merkzsichen im Schwerbehinds
auszusteigen und Treppen + eingeschrankti. d. Lage und Treppen zu Fahrz B bzw. 9 9
2Zu steigen ein- und auszusteigen, Treppen zu iiberwinden = bestehende Gefahr i
iberwinden +  aus Rollstuhl nicht umselzbar ansteckender Krankheiten Sofortmaknahmen
+ hat Hillsmittel (z.B. Rollator) + bendtigt . it von Uberwachung der oder aG Bl H B
»  aus Rollstuhl umsetzbar Ausstattung fir Mitnahme im Vitalfunktionen, fachlicher Ubergabe, |+ Erste-Hilfe- (erheblich b hbehindert) | (auBerg gehbehindert) (blind) (hilfsbedirftig) (Begleitperson)
e ) Rollstuhl fachgerechtem Tragen Maknahmen
+ bendtigt evil. Unterstiitzung durch _ N
Begleitperson + muss sitzend oder liegend befrdert
wrerden » Person, deren Bewegungsfahigkeit » Person, die sich wegen der Schwere | > Person hat ihr Augenlichi vollstandig | Person bedarf zur Sicherung der » Person ist bei Benuizung von
im Stralenverkehr aufgrund von ihres Leidens dauemd nur mit fremder verioren, die Sehstarke beragt auf dem persnlichen Existenz nicht nur iffentichen Verkehrsmitteln infolge
NEIN JA Kdmeriichen oder auch anderen Hiffe oder nur mit groger Anstrengung besseren Auge nicht mehr als 2% voriibergehend (langer als 6 Monate) ihver Behinderung auf Hifie
Grinden, zB. geistige Behinderung, fr sehr kurze Entfernungen aulerhalb flr zahireiche, regelmatig
Offentliches Verkehrsmittel Privat-PKW Taxi / Mietwagen behindertengerechtes Krankentransportwagen Rettungswagen innere Leiden, erheblich beeintréchtigt eines Kraftfahrzeuges bewegen kann r tagliche Ve
Fahrzeug [nd.R. mw ist, d.1. die Person keine Wegsirecken und auf einen Rollstuhl angewiesen ist, fremder Hife in erheblichem Umfang; ) X
| | | 0 mehr zuriicklegen kann, die bapw. bei Querschnittsiéhmung, Doppel- » Notwendigkett standiger Begleitung
besteht bei ZuFuk of i Bs. bei Querschnitsizh bspw. Dei Querschnittsgelanmien,
Fahrien zu einer (z B.i voll- oder ir, vor- oder nachstaiondr) oder einer stationsersetzenden ambulanten Operation (inki iR e werden P D\';] | Uersf ni g»:h m[!j.lrlg, Blinden und Sehbehinderten,
2u Vor- oder Nachbeh andlungen} in eine der hEIdEH nachstgelegenen geeigneten Behandiungseinrichtungen_ Das Befarderungsmittel wird hinsichtlich der zwingend Klankelilhaus ¥ die Gehfahigkeit und Foribewegung st rs'i'bl_“cshen.sgﬁ;f !DETh B EJE’UNQ‘ " Horgeschadigten, geistia behinderten
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Gewahltes Berufsfeld:

> Beforderungs- & Rettungsdienste
Krankenbeférderung

Informationen fir Beférderungs- & Rettungsdienste

Alles zum Thema Krankenbe-
forderung

Informationen fir Krankentransportunternehmen, die
Leistungen fur Versicherte der AOK erbringen.
Hinweise zu Fahrkosten, Vertragen, Datenaustausch
und Abrechnung.

Verordnung einer Krankenbe- Fahrkostenregelung bei Kran- Vertrage
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Praxiswissen Quickcheck: Verordnung einer Krankenbeforderung

0O > Krankenbeférderung > Beférderungs- & Rettungsdienste > Praxiswissen Quickcheck: Verordnung einer Krankenbeférderung

Praxiswissen Quickcheck: Verordnung einer Krankenbeférderung

Fallbeispiele und Tipps Die Verordnung einer Krankenbeférderung (Muster 4) kann es durchaus in sich haben. Anhand
von Fallbeispielen kdnnen Sie testen, wie sicher Sie beim Ausstellen von Verordnungen sind. Und

bestimmt werden Sie auf den einen oder anderen wertvollen Tipp stoBen...

Weiterfuhrende Informationen

Praxiswissen Quickcheck

Verordnung einer Krankenbefoérderung
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Praxiswissen Quickcheck: Verordnung einer Krankenbeforderung

Verordnung Krankenbeférderung

In diesem Online-Lernprogramm geht es um das Muster 4 zur Verordnung einer Krankenbeférderung. Das Programm soll
Ihnen helfen, haufige Fehler beim Ausfillen des Formulars zu vermeiden und oft gestellte Fragen zu beantworten.
Grundlage ist die aktuelle Fassung der Krankentransport-Richtlinie.
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Punktestand
Ovonl10
Wollen Sie sich zuerst ein wenig informieren? Dann klicken Sie auf die Schaltfldche ,Praxiswissen”.
(b Sie kénnen auch gleich mit dem interaktiven Quickcheck beginnen. Auch von dort aus kénnen Sie jederzeit in das ,Praxiswissen”

wechseln und die passenden Infos einholen.
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

Carola Kabitzke

Fachberaterin Fahrkosten 0800 10590 60121
carola.kabitzke@plus.aok.de
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