
Multiplikatoren für mehr 
Gesundheit
Mit Partizipation die Gesundheitskompetenz ausbauen

Nürnberg, im November 2019
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REWE Markt GmbH Süd
2019
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Wir verpflichten uns der Gesundheit. Wir verstehen uns als Dienstleister für 

die Gesundheit und Leistungsfähigkeit unserer Mitarbeiter…

Gesundheitliches Handeln kann nicht verordnet werden, sondern muss 

gelebt werden.

Wir schaffen Rahmenbedingungen zur Selbstbeteiligung und zum 

Aufbau einer  gelebten Gesundheitskultur.

Leitsatz Gesundheitsmanagement

Leitsatz Gesundheitsmanagement
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Nachhaltigkeitsstrategie
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Handlungsfeld 3:

Erhalt und Förderung der Gesundheit und 

Beschäftigungsfähigkeit der Mitarbeiter.

Gesundheit und Beschäftigungsfähigkeit der

Mitarbeiter sind sowohl für die Angestellten

selbst als auch für das Unternehmen existenzielle

Faktoren. Zudem steigern gesundheitsfördernde

Maßnahmen die Attraktivität eines Unternehmens als 

Arbeitgeber der Wahl. 

Nachhaltigkeitsstrategie Mitarbeiter
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Region Nord
Norderstedt

Region Ost
Teltow

Region Mitte
Rosbach

Region West
Efferen

Region Süd
Eching

Region Südwest
Wiesloch

REWE Group Zentrale
Köln

REWE
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Frischezentrum Eitting:

62.000 qm Lagerfläche

Betriebsstätte Buttenheim: 

43.000 qm Lagerfläche

Sitz der Region: Eching-Ost

Übersicht Region Süd
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520             

Märkte

Der Vollsortimentsbereich Region Süd beschäftigt insgesamt  

ca. 17.000 Mitarbeiter in



Nürnberg, 12.11.2019 REWE-Kooperation 9

• die geeignet und motiviert sind

• eventuell Vorkenntnisse besitzen

• sich mit dem Thema „Gesundheit“ identifizieren können

• Überzeugen können und eine gewisse Akzeptanz besitzen

• Ausbildung: 1 Tag in der Zentrale 

• Erfahrungsaustausch „Jour Fixe“: 1-2x im Jahr in der Zentrale

Ziele: 

• Multiplikatoren sind die Motoren vor Ort, um BGM in den Märkten und im Unternehmen 
am Laufen zu halten

• Wichtigen Informationen aus dem Bereich BGM werden von den Multiplikatoren in die 
Marktmannschaft getragen – und umgekehrt

Anforderungen „Multiplikatoren“ Markt
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Inhalte: 

• Aufgaben und Wichtigkeit des Multiplikators in der Fläche

• Handlungsfelder im BGM / Krankenstand/ Fluktuation

• Wirbelsäule und Anatomie

• Ergonomie am Arbeitsplatz

• Ernährung am Arbeitsplatz

• Stressprävention

• Gründung Netzwerk (Ansprechpartner im Markt zu allen gesundheitsrelevanten Themen)

Gesundheit ist ein Zustand des umfassenden 

körperlichen, geistigen und sozialen Wohlbefindens.

Schulungsinhalte zum 
Gesundheitsmultiplikator
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Multiplikatoren – Schulung - Training

Multiplikatoren - Schulung  - Training 

Aufgaben eines Multiplikators: 

• Gründung Netzwerk (Ansprechpartner im Markt zu allen gesundheitsrelevanten Themen)

• Weitergabe (persönlich und durch Aushang alle 6-8 Wochen) der Informationen aus dem 

Bereich BGM

• Zusammenarbeit mit der Arbeitssicherheit bei Begehungen im Markt

• Hinweise für rückenschonendes Arbeiten/ Ernährung am Arbeitsplatz

• Achtsamkeit bei Verhaltensauffälligkeiten von Kollegen (Burn out, Belastungen)

• Zusammenarbeit mit dem BAD und der AOK

• Umsetzung gesundheitsrelevanter Aktionen im Markt (REWE das fitteste Team/ 

Weltdiabetestag)

MM/PA
GM

LoS! SBV

BAD

Sucht

AOK

Stressberatung

Die Praxis

http://greenbusinessblog.natur.de/wp-content/uploads/2009/03/multiplikator-gbb-bild.jpg
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Partizipation 
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Jour-Fixe der Gesundheitsmultiplikatoren

 2 x Jahr Jourfix der Gesundheitsmultiplikatoren 

je in Süd- und Nordbayern

Inhalte: 

 Informationsvermittlung zu allen Gesundheitsthemen  

BGF, Arbeitsschutz, Familie und Beruf etc.

• Klärung, was für Arbeit im Markt benötigt wird
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WS „Gesunder Umgang mit schwierigen 
Kunden“

 Ausgangsbasis:

psychische Gefährdungsbeurteilung in 

Pilotmärkten

 Ein Themenschwerpunkt: 

emotionale Inanspruchnahme

 Ergebnis: AOK-Analyse-WS um Belastungs-

situationen zu erheben

 Ziel: Passgenaue WS-Inhalte ermitteln
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Präventionsvideo „zurechtRÜCKEN“

Ausgangsituation: 

• Bedarf aus der Gefährdungsbeurteilung

• Hohe Anzahl MSE

Maßnahme:

• Videoproduktion,  max. 15 Min.

• Typ. Arbeitssituationen im Markt 

• Partizipation Beschäftigter

• Ausgleichsübungen

Ziel:

• Einsatz durch REWE zu Lern- und Schulungszwecken
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Präventionsvideo „zurechtRÜCKEN“

Planung, Realisierung, Drehbuch: AOK Bayern 

Inhalte:

• Heben/Tragen, Überkopfarbeit, Ziehen/Schieben, 

Knien, Beugen, Sitzen 

• Ausgleichsübungen

Einsatz:

• Verteilung in allen Märkten durch AOK

• Kniepolster

• Poster mit Dehn- und Ausgleichsübungen

• Einsatz bei Besprechungen, Unterweisungen, Aktionen ...

../../Videos/zurechtRücken REWE 25.10.2017 MASTER.mov
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Medien und Vertriebskanäle 
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ARE WE OK? WERD‘ FIT SCHREIB‘S MIT

 Alle sind Teil der Aktion!

 Medien: Tagebuch und Info-Broschüren

 Was ist zu tun?

 Formulieren Sie ein persönliches Gesundheitsziel

 Notizen über 4 Wochen wie die Umsetzung erfolgt

 Wichtig! Gemeinsam sind Sie stärker! 

 Gegenseitige Unterstützung

 Ihre Aufgabe als Gesundheitsmultiplikatoren:

 Selbst teilnehmen

 Fragen beantworten

 Gegenseitige Unterstützung fördern

 Rückmeldungen an Frau Popp unterstützen
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Präventionsmedien Gesundheitskalender 

 „Gesundheitskalender“ AOK-REWE  

 monatliche Gesundheitsthemen

 Tipps für den Joballtag

z.B. Sport gegen Weihnachtsspeck, 

Haut-Check vor Sommerbeginn

Trinken, etc.
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Präventionsmedien – Gesundheitskalender 
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Präventionsmedien – „Ernährungsfächer“ 

 Ziel: Steigerung Gesundheitskompetenz und 

Information der Kunden zur gesunden Ernährung

 Zielgruppe: Alle Beschäftigten im Markt

 niederschwelliges Medium um Kundenanfragen

zu Nahrungsmittelunverträglichkeiten bzw. 

ernährungsbedingten Erkrankungen

zu beantworten.

 keine medizinischen Informationen
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Präventionskatalog 2019 –
„Ernährungsfächer“ 



„AOK bewegt“ - das digitale 

Zentrum für BGM
Digitales Programm zur betrieblichen Gesundheitsförderung
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„AOK bewegt“ –

das digitale Zentrum für BGM

Immer verfügbar - 24/7

Online, überall nutzbar

alle betrieblichen

Gesundheitsthemen

24
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„AOK bewegt“ kombiniert verschiedene 

Gesundheitsmaßnahmen

Quiz, PUSH-Emails, Challenges, e-Learning-Kurse, Aktionen, … mit einem ganzen Set an 

Maßnahmen informieren > aktivieren > motivieren > unterstützen wir Unternehmen, 

BGM-Verantwortliche und Mitarbeiter bei Gesundheitszielen im Arbeitsalltag

Gesundheitsimpuls

via e-Mail

Informieren Challenge 

Einladung

Motivieren

Übungsplakate

downloaden

Unterstützen

Online-

Rückentraining

Aktivieren

Teamaktion 

‚No Sweets‘

Spaß im Team

„Healthtainment“

25
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Weitere geplante Maßnahmen

 Unterstützung Umsetzung der psychischen 

Gefährdungsbeurteilung in der Logistik

 Hygieneaktion

(Desinfektion der Hände)

 Ausbildung von Suchtansprechpartnern im Unternehmen

 Pilotseminar zum „Ausstieg“ aus dem Job

 …
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


