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Vom Ich zum Wir mit einem erfahrenen
Team und einer starken Fuhrungskraft

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstiftung Lavingen

Das Unternehmen

Die Elisabethenstiftung Lauingen ist eine rechts-
fdhige, 6ffentliche Stiftung des blirgerlichen Rechts
mit ca. 250 Mitarbeitern, die am 16.03.1892 durch den
Benefiziaten Kasimir Stammel unter der Obhut der
Elisabethinerinnen von Neuburg an der Donau eréffnet
wurde. Die Einrichtung ist ein Psychiatrie- und Pflege-
zentrum mit sozialtherapeutischem Wohn- und Pflege-
heim sowie einer Kurzzeit- und Tagespflege. Es werden
ca. 270 Bewohnerinnen und Bewohner betreut. Des
Weiteren ist ein ambulant betreutes Wohnen mit ca.
70 Klienten angegliedert. Die Hauptaufgabe besteht
in der Integration von Menschen mit physischen und
psychischen Erkrankungen.

Das Projekt

In der Elisabethenstiftung wurde seit vielen Jahren
versucht, das Thema Gesundheit (durch vereinzelte
Vortréige und Kurse) zu etablieren. Erst ein Wechsel in
der Geschdaftsfiihrung gab den nétigen AnstoB3, das
Steuerungsteam BGM mit System (November 2017) zu
implementieren. Damit war der Grundstein gelegt, ein
systematisches und nachhaltig wirkendes Gesund-

heitsmanagement aufzubauen. Die Geschdaftsfiihrung
unterstltzt dieses Vorhaben sehr intensiv. Themenvor-
trdge, gesundheitsbezogene Workshops, Gesundheits-
tage sowie Sportkurse kommen inzwischen bei allen
Mitarbeitern gut an. Des Weiteren wurde ein neuer
+Pausenraum fur alle” geschaffen und die psychischen
Gefdahrdungsbeurteilungen fir alle Tétigkeitsgruppen
durchgefiihrt. Ein damit verfolgtes Ziel ist es, die Ge-
sundheit sowie das Wohlbefinden aller Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter zu erhalten und zu férdern, um
daraus eine Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit
und -bindung zu generieren.

Inhalte des Forums

Strukturelle Verdnderungen in der gesamten Einrich-
tung gesundheitsgerecht zu begleiten, ist der Ge-
schaftsfihrung ein wichtiges Anliegen. Der Gesund-
heitszirkel in der Hauswirtschaft hat sich dabei als
effektives Instrument herauskristallisiert. Sowohl die
Mitarbeiterinnen, teilweise direkt an ihren Arbeits-
plétzen, als auch die Fihrungskrafte wurden separat
befragt und beide Sichtweisen im respektvollen Mitei-
nander thematisiert. In einem ,Kiimmerer”-Kreis haben
die Mitarbeitervertretung (MAV) und die Hauswirt-
schaftsleitung (HWL) gemeinsam mit ausgewdhlten
Mitarbeiterinnen MaBBnahmen zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen abgeleitet. Fir den Arbeitsalltag
der Hauswirtschaft konnten erste psychische und
korperliche Belastungen verringert werden. Im Forum
wird der wertschdétzende Kommunikationsprozess
vorgestellt und geprifte Ergebnisse prdsentiert. Das
Motto ,Gemeinsam Arbeitsbelastungen erkennen und
verbessern!” fihrte zum Teamerfolg.

Tobias Dippner (BGF-Koordinator),
Franziska Elzner (HWL) und
Isabella Gutmann (MAV)

E-Mail: bgm@elisabethenstiftung.de

Dr. Ariane Forster

AOK Bayern - Die Gesundheitskasse
Betriebliches Gesundheitsmanagement
E-Mail: ariane.foerster@by.aok.de
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Agenda

1. Vom BGF - BGM mit System
« Steuerungsteam: Schlussel zum Erfolg

* Nachhaltig wirkende Kommunikation im Steuerungsteam

- Verhaltenspravention ist notwendig, um den Bogen zur Verhdaltnispravention zu spannen

2. Gesundheitszirkel > Gesundheit der Mitarbeitenden im Blick
* Verhdltnispravention durch Mitarbeiterbeteiligung

e  Umbruch: Teamkultur in der Hauswirtschaft

- Instrument, um Verdnderungsprozesse im Team zu begleiten

3. Mit Hilfe des Gesundheitszirkels schrittweise zum Erfolg
« 3in1, Gesundheitsthemen, ,Kimmerer” - Eigenverantwortung, Evaluation
 Verhaltens- und Verhaltnisprdavention im Team erlebbar
- Wertschatzendes Miteinander fuhrt zum Teamerfolg

3 12.05.2022 AOK Bayern, Betriebliches Gesundheitsmanagement



Vom Ich zum Wir mit einem
erfahrenen Team und einer
starken FuUhrungskraft

Projektvorstellung & Gesundheitszirkel

Betriebliches (Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen




Vorstellung

Tobias Dippner
« Assistenz des Vorstandes
« BGF-Koordinator

Franziska Elzner
» Leitung Hauswirtschaft (HWL)

« Beftriebswirtin fOr Erndhrungs- und Versorgungsmanagement

Isabella Gutmann
« Vorsitzende der Mitarbeitervertretung (MAV)
« Heilerziehungspflegerin

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen



Elisabethenstiftung in Lauingen - das sind wir

« eroffnet am 16.03.1892 durch den Benefiziat Kasimir Stammel unter der Obhut der
Elisabethinerinnen von Neuburg an der Donau

rechtsfahige, dffentliche Stiftung des burgerlichen Rechts mit ca. 250 Mitarbeitern

Psychiatrie- und Pflegezentrum mit sozialtherapeutischem Wohn- und Pflegeheim sowie
mit eingestreuter Kurzzeit- und Tagespflege

SGB Xl Bereich mit 178 Bewohnern sowie SGB IX Bereich mit 92 Bewohnern

ambulant betreutes Wohnen mit rund 70 Klienten

- Die Hauptaufgabe besteht in der Integration von Menschen mit physischen
und psychischen Erkrankungen.

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen



Elisabethenstiftung in Lauingen - wo sind wir
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Elisabethenstiftung in Lauingen - von oben
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Ausganssituation:

« Kein Ansatz eines funktionierenden BGM vorhanden, nur vereinzeltes Angebot an Kursen
und Vortrdgen

« Keine Verhaltens- und Verhdaltnisprdvention vorhanden

- Implementierung des Steuerungsteams ,,BGM mit System* im November 2017
(Initiative ging vom FUhrungsteam aus)

« Dahinter stehen die GeschdaftsfUhrung, MAYV, Sicherheitsbeauftrage etc.

« Aufbau eines systematisch sowie nachhaltig wirkenden Gesundheitsmanagements

Ziel:

Die Gesundheit sowie das Wohlbefinden aller Mitarbeiter zu erhalten und zu fordern,
um daraus eine Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung zu generieren.

\ o " " - . A A
| Betriebliches (esundheits Management
¥ Elisabethenstiftung Lavingen



Steuverungsteam BGM

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Unsere BGM-Ziele

* hohere Mitarbeitermotivation

verbesserter Gesundheitszustand

angenehmes Betriebsklima

Erhdhung der Wettbewerbsfdhigkeit

Verringerung der Fluktuation durch erhdhte Mitarbeiterbindung

* Verbesserung von Unternehmensimage und Corporate Identity

- Verbesserte interne Kommunikation und Kooperation

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Unsere MaBnahmen - Kommunikationswege

» Interne Kommunikation durch Etablierung von eigenem Logo und Roll-Up

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstiftung Lavingen

 Informationsverteilung Uber Mailadresse, BGM-Flyer sowie
TV-Screen in den Eingangsbereichen

* Abfrage von Sport- sowie Vortragswunschen

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Unsere MaBnahmen - Verhalten

* Hauptaugenmerk der Mitarbeiter hauptsdchlich auf Verhaltensprdvention
- Verhdltnispravention fehlt - DurchfUhrung Gesundheitszirkel (unter anderem)
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Unsere MaBnahmen - Verhalten

* Bekanntmachungen visuell ansprechend gestalten

4
Seiis

Sesundheits Managerment

Meditation - Entspannung

Einladung zu einem Kurs im Rahmen der betrieblichen Gesundheitsfdrderung

Kursleiterin: Frau Barbara Karmann, Yogalehrerin i m

Wann? >

Termine: >
>

Wo?e

FOr wen? >

jeweils Dienstag

04.02. / 11.02. / 18.02. / 03.03. / 10.03./ 17.03. / 24.03. / 31.03.2020
von 13:45 bis 14:45 Uhr_(keine Dienstplananrechnung)

Haus Anton, groBes Treppenhaus ganz nach oben

alle interessierten Mitarbeiter |

Bitte bequeme Kleidung, Socken und eine Decke mitbringen.

Um verbindliche Anmeldung bis spatestens 27.01.2020 bei Fr. Burkhard (Tel.: 72-103) wird gebeten.

03.03.2020

BGM Steverungsteam — Barbara Hartleitner, Karin Burkhard

Betriebliches Gesundheits Management

Elisabethenstifftung Lavingen

Betriebliches GGesundheits Management E
Elisabethenstiftung Lavingen

Gesundheitstag

néit ein Geschenk

Jeder Teilnehmer &

e Steverungstedm BGM

ins Gegprach kommen mit o

Gesundheit geht uns alle an

am Dienstag, den 08.10.2019
von 09:00Uhr - 16:00 Uhr

im Albertus-Magnus-Saal
Mittagspause: 12:30Uhr - 13:15Uhr

Folgende Aktionen erwarten Sie:

- Riickentesigerdit: Uberprifung des muskuléren Bewegungsablaufs
= Cardloscan: Messung von Stressfaktor und Fitness durch 4-Phasen-EKG

= Ubungen zur Rilckengesundheilt:
mittels Faszienrolle, Theraband und Reaktivhanteln

= Impulsvorirag zum Thema , Stressbewdltigung/Entspannung* (13:30 — 14:00 Uhr)

www.elisabethenstiftung.de - www.aok.de/bayern
Kasimir-Stammel-StraBe 1 » 89415 Lauingen a. d. Donau

14
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Unsere MaBnahmen - Verhalten und Verhaltnisse

» Sportangebote wie Yoga, Meditation & Entspannung, Ruckenschule etc.

» Vortradge und Workshops wie Selbstverteidigung - Deeskalation, Gelassenheit finden - Stress
reduzieren, Fit zum FOhren - Stark durch Resilienz efc.

» Psychische Gefdhrdungsbeurteilung im gesamten Haus
« Jahrlicher Gesundheitstag mit wechselnden Schwerpunkten
» DurchfUhrung des Gesundheitszirkels

» Schaffung eines Pausenraums mit wochentlichem MitarbeiterfrOhstUck fur alle Mitarbeiter.
Forderung des bereichsUbergreifenden Miteinanders sowie der Kommunikation (1. Platz
beim AOK Wettbewerb ,,Pausengestaltung in der Pflege - Mach mal Pause*)

« Erfolgreiche Zertifizierung ,,BGM mit System* (Silberstatus)

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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- Bei vielen MaBnahmen waren Gesprdche beim jahrliche Gesundheitstag sowie
Umfragen der Impulsgeber bzw. Richtungsweiser

- Verhaltensprdvention ist notwendig, um den Bogen zur Verhdltnispravention zu spannen

Fazit und Ausblick
» Etablierung des BGM wurde sehr positiv. angenommen

* Thema Gesundheit wird als wichtig erachtet

Die GeschafisfUuhrung sowie das gesamte Steuverungsteam ,,BGM mit System* werden auch in
Zukunft tatkraftig und mit Freude am BGM weiterarbeiten ©!

) Betriebliches Gesundheits Management
¥ Elisabethenstiftung Lavingen
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Unsere Grunde fur den Gesundheitszirkel

» Verhdltnispravention durch Mitarbeiterbeteiligung
- Abstimmungsprozess mit der GeschdaftsfUhrung

Insfrument, um Verdnderungsprozesse zu begleiten

GroBer Umbruch in der Hauswirtschaft (Teamkultur, Arbeitsorganisation usw.)

Neue, junge Hauswirtschaftsleitung trifft auf ,,altersfortgeschrittenes* Team

Hauswirtschaft setzt sich zusammen aus

2>Reinigung >Wdascheversorgung

“>Ndherei —>Veranstaltungen

2>Hauswirtschaftliche Versorgung (Einkaufe, Deko, usw.)

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Ausgangssituation der Hauswirtschaft (Mensch)

» Jeder Wohnbereich hatte seine eigene Reinigungskraft

Es gab kein Team der Hauswirtschaft

Fehlender Ansprechpartner fur Probleme, fachliche Fragen und Informationen

Mit Wechsel in der GeschaftsfUhrung kam die Trennung der Bereiche:
Eingliederung, Pflege, Hauswirtschaft usw.

Neue Leitung der Hauswirtschaft seit Juni 2018

- ZusammenfUhrung der einzelnen Mitarbeiter zu einem Team

» Vertrauen untereinander sowie mit der neuen Leitung musste sich aufbauen
* Problematik: junge FUhrungskraft < - > | altersfortgeschrittenes" Team

- Generationenwechsel in der FUhrung

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Ausgangssituation der Hauswirtschaft (Technik)

* Hauswirtschaftliches Grundwissen kaum vorhanden
« Hilfsmittel fUr ergonomisches Arbeiten kaum vorhanden

« Kein Verstandnis fur chemische Zusammenhdnge
- Reinigungsmittel muss zur Anwendung verstanden werden

» Keine niedergeschriebenen Grundlagen wie Arbeitsplatzbeschreibung, Schulung,
Einarbeitungsplan, Betriebsanweisung usw.

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Wie wurde der Gesundheitszirkel umgesetzi

Auswahl eines Mitarbeiters aus jedem Bereich

(Eingliederung, Pflege, Zentrale Reinigung, N&herei/Wdasche)

Befragung von Mitarbeitern/FUhrungskraften
in separaten Zirkeln

Nachtreffen mit ,,Kimmerern* und FUhrungskraft
- Belastungen aus Sicht Mitarbeiter/FUhrungskraft

Ergebnisprdsentation
« Aushandigung Info-Blatt fUr Mitarbeiter
« Weiterarbeit im ,Kummererkreis*

« Evaluation, Interviews

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

Schritte eines erfolgreichen
Gesundheitszirkels

Einbindung
Definition des der Fiihrungs-

uszuwihlenden 1 kriifte und
Bereiches: Reinigung Information der ,
Mitarbeiter

Teilnehmer-
auswahl

Evaluations-
gesprich nach
ca. 6-9 Monaten

Umsetzung der
MaBnahmen

o Einbindung
der Fuhrungs-

kréfte und
Mitarbeiter (@ MaBnahmen

Erarbeitung von

20




Ergebnisprasentation (Projektgruppe/Vorstand)

Belastungen und Beanspruchungen aus Sicht der Mitarbeiter

BELASTUNGEN GESUNDHEITLICHE | VERBESSERUNGSVORSCHLAGE
PROBLEME

+ Angste, da fehlende Antworten zu:
Kommt eine Leistung pro m22
Bleibt die Arbeitszeit ernalten?2
Kann ich meine Arbeit zukUnftig noch
schaffen?
Wird die Naherei geschlossen?
Wer bekommt welche Informationen?

* Entscheidungen
werden getroffen, ohne entsprechende
Mitarbeiter einzubeziehen bzw. zu spdat.
Organisatorischer Ablauf ist unklar/nicht vom
Ende her gedacht.

+ Laufwege/Organisation
bzgl. Bewirtung mehrerer Raume
(Schulungs-/Konferenzrdume), sehr schnell.

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

Psychische
Belastung
Unsicherheit

Unzufriedenheit

Stress

Klare Arbeitsvorgabe, was/wer/wie zu tun hat, bis
wann.

Zeit fir Gesprache muss bleiben, wir arbeiten mit
kranken Menschen

Grindliche Reinigung macht zufrieden ¢ ¢, mit
ausreichender Zeit.

Mitarbeiter in Entscheidungen rechtzeitig, fachbezo-
gen ¢ einbeziehen, z.B. bei der Beschaffung von
StGhlen/Gardinen/"Verschdnerungen'/Bekleidung,
FrihstGcksraum (Mébel leicht zu Reinigen).
Mitarbeiter kénnen Vorschlége bereits jetzt an das ST
BGM geben. ¢ °

Servicewagen fUr Konferenzr@ume ,,umbauen" bzw.
anschaffen (unten frisches/oben gebrauchtes),
siehe Skizze.

Einheitliches Geschirr/Glaser fUr alle Konferenzraume.

Bereits angeschafft (schéne Optik, trocknet leichter,
stabiler) e ¢
eigenes Geschirr im FrihstUcksraum, bleibt dort ¢ e

21
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Belastungen aus Sicht der Mitarbeiter

Angste (bleibt mein Arbeitsplatz erhalten, ...)

Entscheidungen werden getroffen
ohne entsprechende Mitarbeiter
einzubeziehen bzw. zu spat
einzubeziehen

Laufwege und Organisation bzgl. Bewirtung

Ungunstige Koérperhaltung

Umgang mit Informationen

Bewohner haben sich verdndert

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstiftung Lauingen

Belastungen aus Sicht der Fuhrungskraft

Arbeitsaufwand bei Veranstaltungen wird
unterschatzt (wie wird er gemessen)

Verschiedene Vorschriften und Sichtweisen

Laufwege (groBe Einrichtung, weite Wege)

Wertschatzung der hauswirtschaftlichen Arbeit
und deren Mitarbeiter

Ergonomisches Arbeiten

Verdnderung Leasingwdsche



Ergebnisse (Sicht der Mitarbeiter und FUhrungskraft)

Nette Bewohner
VErmissen uns, USw.

Nette Kollegen

,schon, dass du
wieder da bist" >
Man merkt, wenn man
fehlt

Erfolg: Arbeit wurde
geschafft

Man kennft sich, hilft

Man wird gebraucht

lch bin wertvoll

Offentliche R&aume

auch auBerhalb der sind sauber

Arbeit

Wohnortnah Sicherer Arbeitsplatz | Abwechslungsreich, in| Arbeit mit Menschen
Arbeiten Bewegung sein

Hat Charme, ist
anders als andere
Heime

Bewohner geben
ganz viel positive
RUuckmeldung

+Virus des Hauses",
man bleibt/ist gerne
im Haus

Veranderung spurbar

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

23




Infoblatt Mitarbeiter
(Zwischenstand)

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

Was ist ein Gesundheitszirtkel?

I Gesundheitszitkel sprechen dis ausgewdhlten Mitatoeiternnen  Olber
gesundheitliche Belastungen an unserem Arseitsplatz. Gleichzeitig werden 2w
digsen anzeitsbedingten Gesundheitibelastungen Versesierungsvonchldges
aranseitet. Dalei werdsen dis kenkreten Atceitsbedingungsn und Prollems
Eresprechen.

Bisher beteiligt am Gesundheitszitkel

Fr. Baner Leiturnig Hawswirtschaft =172
Fr. Kienimoser stellv, Leitung Hauswirtschatt - 120
Fr. Gutmann Womitzende der WA - 450
Fr. Soinski Tentrale Reinigumg - 454
Fr. Teichrmarn Reinigung Brgliederng

Fr. Stegrmuller MNéhersi =121
Fr. Priller Reinigung Plege

Was wurde erarbeitet?

Folgende Belastungsschwerpunkie:

= aus Sicht der Mitarbeiter = aus Sicht der Rihrungskriifte
- Angste - Lauvfwege
- BEntscheidungen - Arbeitszeit
- Lavfvegs und Organisation - Wenchisdens Vorschriften™ [
wWSichwgisen ™
- ungonstige Kdnethalfung - Wertschdtaung
- Umgang mit Infermaticnsen - argenomisches Anseiten
- Bewohher - grebe Brbichtung
- Lleasingwasche

Im_Gesundheitszirkel sind in Tukunfifolgende Personen fir mich zustindig?

Fr. Bmer Leitung Hauwswirtschaft - 172
F. Gutrmann Wotsitzende der AN - 490
Fr. Sainski Tantrale Reinigung -456
F. Stegrmdller MHéiherai -121

Unsere Funktion ist:
- Annghme venergenomizchen Preblemen am Adoeitsplatz
- Anngbme von pevchischen Belastungen im Adseitsaltag
- Arbeitsedeichterong im Adeeitsalltag inden 24



Konkrete MaBnahmen

BELASTUNGEN GESUNDHEITLICHE VERBESSERUNGS- VERANTWORTLICH
PROBLEME VORSCHLAGE

Angste, da fehlende Psychische

Antworten zu: Belastung
Kommt eine Leistung

pro m22 Unsicherheit
Bleibt die Arbeitszeit

erhalten?

Kann ich meine Arbeit
zukUnftig noch
schaffen?

Wird die Ndherei
geschlossen?

Wer bekommt welche
Informationen?

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

Klare Arbeitsvorgabe,
was/wer/wie zu tun
hat, bis wann

Leit fUr Gesprache
muss bleiben, wir
arbeiten mit
kranken Menschen

Grundliche Reinigung
macht zufrieden ¢ e,
mit ausreichender Zeit

Arbeitsvorgalbe klar
geregelt durch Plan

Abweichungen k&nnen
kurzfristig moglich sein

Aufkommende
GerUchte werden im
Team besprochen ¢

Abteilungsabgrenzung
=> Reinigungskrafte
werden gestdarkt und
erhalten die Sicherheit,
dass HWL dahinter
steht

Es wird ein
Schnittstellenkatalog
erstellt

25



Konkrete MaBnahmen

BELASTUNGEN GESUNDHEITLICHE VERBESSERUNGS- VERANTWORTLICH
PROBLEME VORSCHLAGE

Entscheidungen Unzufriedenheit
werden getroffen,

ohne entsprechende

Mitarbeiter

einzubeziehen bzw. zu

spaft.

Organisatorischer

Ablauf ist unklar/nicht

vom Ende her

gedacht.

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

Mitarbeiterin
Entscheidungen
rechtzeitig,
fachbezogen ¢
einbeziehen, z.B. bei
der Beschaffung von
StUhlen/Gardinen/
“Verschonerungen*
/Bekleidung,
FrOhstUcksraum
(M&bel leicht zu
Reinigen)

Mitarbeiter
kénnen
Vorschlége bereits
jetzt an das ST
BGM geben ¢ -

Anschaffungen
betreffeni.d.R. immer
die Hauswirtschaft >
man muss verknUpft
denken (Reinigung (I-
Mop), Stoff-Inventar,
Umbau/Neubau)

Fachbezogene
Entscheidungen >
die Fachbereiche
miteinbeziehen
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Konkretes Beispiel (Idee) \E{Eﬁz | K’% e

Aus einer [dee wurden drei Erleichterungen.
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i ved +
At B U &:’a»«‘jl
Toite ke
Ay = Ml Lavton
el ‘zw C\U-( 119,1 *0\/\
. ol é{iiw’ E{nl‘z.(, lb.,&l.{_

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen



Konkretes Beispiel (Technik)

Grundwagen

Servicewagen for
Veranstaltungen im
AuBenbereich

Quelle:
https://www.hammerlit.de/patientenversorgung-krankenhaus-
altenpflegeheim/patientenversorgungswagen.html

https://www.tooler.de/betriebseinrichtung/transportgeraete/rollen-raeder/gummirad-rad-
125mm-b46-125.html

https://www.blanco-
. professional.com/de/catering/produkte/servier und abraeumwagen/servierwagen.cfm

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

Servicewagen zur Bestuckung
der Veranstaltungsrdume
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Konkrete Beispiele (Mensch)

» Vertrauen untereinander und gegenUber der Hauswirtschaftsleitung

« Wertschdtzender Umgang innerhalb des Teams

» Selbstbewusster im Bezug auf Ihre Arbeit

 Stellenwert im Haus hat sich zum positiven verbessert

« Mitarbeiter kommen auf die Leitung zu um Problematiken, Unklarheiten etc. zu kldren
« Teamkultur (regelmdaBige Besprechung, Kommunikationsmittel, Schulungen)

» RUckenschule, Teambuilding

« Sind von einem ICH zum WIR gewachsen

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Gesundheiltszirkel - und dann

» Weiterarbeiten im Kreis

» Vergabe eines anderen Namens

* MaBnahmenmatrix als Abarbeitungsmatrix verwenden

« Schriftlicher RUckblick was geschafft wurde und wie es weitergeht

« Weiterhin Belastungen erkennen und Losungen finden um aktuelle Themen zu bearbeiten
« Gesundheit der Mitarbeiter im Blick haben

« Starkung des Teams wird weiter gefordert

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen
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Infoblatt Mitarbeiter
(Endstand)

Betriebliches Gesundheits Management
Elisabethenstifftung Lavingen

Im_Gesundheitszirkel sind folgende Personen filr mich zustiindig!

Fr. Bmer Leitung Howswirtschaft - 179
fr. Gutmann Worsitzends der WMAY - 490
Fr. Soinski Zentrale Reinigung - 456
Fr Stegmdller MNahereif Wasche -121

Unsere Funklion isk:
- Anndhme wen ergenemischen Prollemen am Adeeitsplatz
- Anndhime ven peychischen belastungen im Arsesitsalitag
- Ateitsedeichtening im Adssitsalltag finden

fhaBnahmen welche im Gesundheitszirkel entstanden sind:
- Aeitsplatz beschreibungsen in bearteitung
- Rawr 2ur Bawirtung auf Gr. Walter
- Raurm zur Lagersng Vetorauchsmatenial im Hi Anton
- Sendcewagen fir Sommerfest, nor Geschimverteilung
- Schnittstellenk atalog mwischen den Bersichen Pllege/Hauwswirtschaft
- Rk enschule
- bewegungsUlbung wor Team-besprechung
- Brgonemischer Stavksavaer, Telask opstangen, gualitativhochwertigs
iicrefosartucher (eteichtert Reinigung whd schatnt Gelatnk s )usw .
- Abeitsanweisung Immereinigung  infektidse Immer
- Schulung Breger
- Entstebung simes starken Tearms

Information zum _Kimmerer Team*.

- Dieser Kreis bleilt estehen

- breinhaltet diesellzen Funktionen und Jele

- 25 warden in regelmdBigen Abstdnden Sitzungen® albgehalten
undneve Matnahmen eranseitet.

- B entsteht ein neuer Hame: Gesund in der Hauswirtschaft™

- Altes micht in Yergessenheit kommen lassen

- Den Gesunchsitsaspektim Auges behalten,
<o kéneetich schwere Adoeit

- Werdndenngsipreresse gesundhaitigerecht nubegleiten.
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Tobias Dippner (BGF-Koordinator)
Franziska Elzner (HWL)

FOr RUckfragen:
bgm@elisabethenstiftung.de
www.elisabethenstiftung.de

flolE]

Betriebliches (Gesundheits Management
Elisabethenstiftung Lauvingen
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Vielen Dank!
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