Prof. Dr. C. Fiedler, WLH -Firth

Zusammenfassung des Vortrages: Moralischer Stress in der Pflege

Der pflegefachliche Anspruch wurde anhand des §5 (2) des Pflegeberufsgesetz und einiger
ausgewahlter Leitbilder von Krankenhdusern und stationdren Pflegeeinrichtungen exemplarisch
dargestellt. AnschlieBend wurde darauf eingegangen, welche Auswirkungen entstehen kbnnen, wenn
der fachliche Anspruch mit nicht optimalen Bedingungen der Arbeitswelt zusammentrifft.

Der Blick in die Geschichte offenbarte, dass Pflegenotstéande kein modernes Phanomen sind. Bereits
1861 wurde eine Minderbesetzung beschrieben. Die Literatur zeigt ebenfalls auf, dass friiher nicht
nur Uber die Erhéhung des Pflegepersonals geflihrt wurde. Gleichzeitig wurde eine entsprechende e
Bildung der Pflegenden gefordert. Eine Forderung die heutzutage nicht mit diesem Nachdruck in der
Offentlichkeit postuliert wird.

Im Weiteren wurden Ausziige von Coolout-Studien vorgestellt. Vorgestellt wurde die Definition und
die Bedeutung von Cooout in der Pflege. Zentrales Element hierbei war die Vorstellung der
Kalteelipse von K. Kersting. Hierzu wurden drei ausgewdhlte Reaktionsmuster erdrtert. Im Weiteren
wurde auf den relativ unbekannten Begriff der strukturellen Gewalt eingegangen.

Der Vortrag endete mit Empfehlungen fir das Management und den klinisch tatigen Pflegenden.
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